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PRESENTACIÓN

APORTES ESTUDIANTILES A LA INVESTIGACIÓN EDUCATIVA. Avances 
en tesis de investigación 2024, contiene los trabajos presentados en el 9º 
foro de investigación educativa: avances en tesis de investigación 2024, 
realizado el 15 de febrero en la Escuela Normal No. 1 de Toluca. El foro 
es un espacio académico donde estudiantes de 7º semestre de las escuelas 
normales públicas del Estado de México presentan resultados parciales 
en sus trabajos de tesis. Se incluyen 37 escritos de estudiantes de la tercera 
generación del plan de estudios 2018 de las licenciaturas en educación 
preescolar, primaria y secundaria.

El foro estudiantil regresó a su formato presencial y pretende con-
solidarse como un espacio mediante el cual el cuerpo académico Eva-
luación educativa y formación de docentes difunde los intentos de los 
estudiantes por generar y aplicar de forma innovadora el conocimiento.

Los trabajos se inscriben en el marco de la puesta en práctica del Plan 
de estudios 2022 de educación básica, como parte de la Nueva Escuela 
Mexicana, y abordan temáticas recurrentes, como la enseñanza de la 
lecto-escritura, el desarrollo de la comprensión lectora y el aprendizaje 
de las matemáticas, pero también temas emergentes como la inclusión 
educativa, la educación socioemocional y el aprendizaje de una segunda 
lengua.

Sea esta una forma de rescatar y compartir los resultados parciales de 
los proyectos de investigación que desarrollan estudiantes de las escuelas 
Normales públicas del Estado de México como un intento para que discu-
tan alternativas para mejorar su práctica profesional.

Febrero de 2024
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Introducción

Existe diversas aportaciones teóricas respecto al acercamiento y desarro-
llo de la lectura y escritura en el nivel preescolar, sin embargo, el cam-
bio de paradigma educativo que plantea la Nueva Escuela Mexica (NEM) 
propone un término innovador, interesante y complejo en función de su 
enfoque: la cultura escrita. Poca bibliografía existe respecto a dicho tér-
mino y su incidencia dentro del nivel educativo ya mencionado. 

Existe un gran debate sobre si se debiera enseñar o no a leer y escri-
bir durante la edad que abarca la estadía del niño en el nivel preescolar, 
pregunta que desde lo planteado por Ferreiro (2000) está mal formulada 
en el sentido de que una respuesta negativa equivale a dejar esa responsa-
bilidad al nivel educativo inmediato, si la respuesta es sí, presupone intro-
ducir en el preescolar las malas prácticas tradicionales de la primaria.

Un número muy importante (demasiado importante) de niños fracasan 
al ser introducidos a la alfabetización inicial (…) el aprendizaje de la lec-
tura, entendido como el cuestionamiento acerca de la naturaleza, función 
y valor de este objeto cultural que es la escritura, comienza mucho antes de 
lo que la escuela imagina, y procede por vías insospechadas. Que además 
de los métodos, de los manuales, de los recursos didácticos, existe un sujeto 
que trata de adquirir conocimiento, que se plantea problemas y trata de 
resolverlos siguiendo su propia metodología. (…) Un sujeto que la psicolo-
gía de la lectoescritura ha olvidado, a fuerza de buscar aptitudes específicas, 
habilidades particulares, o una siempre mal definida madurez lograda." 
(Ferreiro & Teberosky, 1979, p. 9)
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Desde este planteamiento, resulta necesario que los niños aprendan 
sobre la lengua escrita en el preescolar tomando como recurso funda-
mental el bagaje de experiencias con la escritura que poseen, para enri-
quecerse de manera gradual mediante acciones que marca el currículo 
académico tales como interpretar textos, reconocer sus funciones, des-
pertar curiosidad por explorar textos variados, descubrir las diferencias 
entre imagen y texto, descubrir las partes de un libro, entre otras, tanto 
dentro como fuera de la escuela, en lo individual y lo colectivo, para esta-
blecer las bases de apropiación de la cultura escrita y lograr que las diver-
sas experiencias con el lenguaje escrito cobren sentido en sus procesos de 
aprendizaje. 

La presente investigación muestra los resultados obtenidos al favo-
recer el acercamiento a la cultura escrita en un grupo de 3er grado aten-
dido durante las jornadas de práctica de la formación docente, mediante 
planes de intervención estructurados acorde a la metodología del Apren-
dizaje Basado en Proyectos (ABP), la cual constituye una sugerencia de 
intervención dentro del currículo vigente que corresponde a lo que se 
pretende alcanzar desde el enfoque humanista. 

La investigación tiene pertinencia en la medida de que los alumnos 
del grupo atendido se encuentran por ingresar a la primaria, donde se 
enfrentaran de lleno a la apropiación formal y obligatoria de la lectura y 
escritura. Para el grupo la producción de textos usando recursos persona-
les representa una fortaleza, la cual se potenciará respetando el ritmo de 
aprendizaje de cada quien durante las intervenciones. 

Planteamiento del problema 

La educación en México vive un momento coyuntural al entrar en vigor 
la Nueva Escuela Mexica NEM, primer programa de estudio donde se 
usa el término “cultura escrita” en el currículo de la educación básica 
para hacer referencia a los procesos de introducción y adquisición de la 
lectura y escritura, esto se ve directamente reflejado en el campo de for-
mación de Lenguajes, donde se plantea que: 

Los lenguajes son construcciones cognitivas, sociales y dinámicas que las 
personas utilizan desde su nacimiento para expresar, conocer, pensar, 
aprender, representar, comunicar, interpretar y nombrar el mundo, así 
como compartir necesidades, emociones, sentimientos, experiencias, ideas, 
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significados, saberes y conocimientos; por tanto, los lenguajes permiten 
establecer vínculos que propician la convivencia y la participación colabo-
rativa a fin de comprender y atender situaciones que se presentan cotidia-
namente. (…) Conforme niñas y niños tengan experiencias y vivencias con 
los textos, establecerán las bases para apropiarse de las características de la 
cultura escrita. (SEP, 2022b, p. 9)

La introducción del término “cultura escrita” en el plan de estudios 
no es un simple cambio conceptual por términos como “alfabetización” o 
“lectoescritura” presentes en planes anteriores, sino que deben compren-
derse todas las implicaciones que tiene hablar de cultura escrita para dar 
sentido al cambio. 

Respecto a esto, algunas de las aportaciones bibliográficas en torno 
al tema son los trabajos de investigación de Judith Kalman, quien plantea 
que:

a través de la interacción social se tiene acceso a diferentes aspectos de la 
cultura escrita; es decir, se logra el acercamiento a las distintas dimensiones 
de ella y la apropiación se hace posible. En este sentido el acceso señala las 
condiciones sociales para la apropiación de la cultura escrita (los procesos 
de interacción y modalidades concretas de significación), y es distinto a la 
disponibilidad material de los objetos escritos, ya sean impresos, manuscri-
tos o electrónicos. (Kalman, 2003, p. 60)

Lo cual sirve para sustentar el planteamiento de la NEM respecto a 
que a partir de las experiencias y vivencias que tengan los infantes direc-
tamente con los textos y los recursos didácticos pertinentes se sentaran 
las bases para la apropiación de la cultura escrita en el nivel preescolar. 

Un elemento sustancial en la NEM es la propuesta de intervención 
en el aula a partir del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), el cual se 
ve como una oportunidad para transformar la escuela. La SEP (2022c) en 
“Un libro sin recetas” plantea que 

Pensar en proyectos educativos en el mundo nos obliga a poner atención 
en dos maneras de enfocarlos: las miradas tradicionales y las innovadoras. 
Reproducir proyectos educativos nos obliga a construir y compartir con los 
demás percepciones e interpretaciones de la realidad acordes con la nueva 
temporalidad que vivimos. Implica abrir y mantener espacios de diálogo 



18

APORTES ESTUDIANTILES A LA INVESTIGACIÓN EDUCATIVA. AVA N C E S E N T E S I S D E I N V E S T I G AC I Ó N 2024

inteligente y de retroalimentación constante para su regulación y mejora, 
desde sus concepciones primeras de pensamiento hasta la práctica directa 
e inmediata en el aula, la escuela y la comunidad. (p. 57)

Lo cual mantiene completa relación con lo que se espera adquieran 
los alumnos respecto a la cultura escrita, ya que el término busca adaptar 
los procesos relacionados a la adquisición, desarrollo y apropiación de la 
lengua escrita a una realidad donde existen constantes cambios sociocul-
turales, que innegablemente van de la mano del uso de las tecnologías. 

Considerando la información anterior, surge la necesidad de anali-
zar ¿De qué manera favorece al ABP el acercamiento a la cultura escrita 
en niños de educación preescolar? 

A partir de comprender el enfoque desde el que se plantea en pro-
grama de estudios vigente, así como el proceso de adquisición y desarrollo 
vivenciado desde la práctica educativa, permitiendo abonar a la bibliogra-
fía disponible sobre la cultura escrita enfatizada en el nivel preescolar. 

Objetivo 

Objetivo general 
Analizar cómo el aprendizaje basado en proyectos favorece el acer-

camiento a la cultura escrita en el grupo de 3° “E” del Jardín de niños 
“Rosario Castellanos” durante el ciclo escolar 2023-2024.
Objetivos específicos 

1. Comprender los alcances del ABP para favorecer el acercamiento 
a la cultura escrita en niños de educación preescolar.

2. Aplicar el ABP durante la intervención educativa para favorecer el 
acercamiento a la cultura escrita en niños de educación preescolar.

3. Valorar el acercamiento a la cultura escrita en niños de educación 
preescolar a través del ABP.

Supuesto 

De acuerdo con Uribe (2003) el supuesto es un “postulado no demos-
trado; su papel consiste en permitir la demostración de otros elementos 
de la teoría. Mientras más rigurosa es la investigación, más escasos deben 
ser los supuestos y, por tanto, cada uno de ellos deberá justificarse.” 

De acuerdo con este planteamiento, el supuesto que surge para la 
presente investigación sería: El aprendizaje basado en proyectos es una 
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estrategia que favorece a la cultura escrita al propiciar mejor interpreta-
ción y comprensión de los textos y despertar interés en la producción de 
estos en alumnos de nivel preescolar. Dado que el Aprendizaje Basado en 
Proyectos es un modelo de aprendizaje en el que los estudiantes planean, 
implementan y evalúan proyectos que tienen aplicación en el mundo real 
más allá del aula de clase, lo cual ayudara a los alumnos a dotar de sen-
tido las experiencias que creen con el lenguaje oral en sus procesos de 
aprendizaje. 

Marco teórico 

Cultura escrita
Diversos autores en diversos textos hacen referencia a la cultura escrita, 
sin embargo, encontrar una definición que delimite al concepto como tal 
resulta complicado. Cultura escrita es un concepto compuesto por dos 
términos, entender cada uno de ellos ayudará en la construcción de una 
definición. 

Partiendo con la cultura, Lévi-Strauss, C. (1992) citando a Tylor 
plantea que 

La noción de «cultura» es de origen inglés, puesto que debemos a Tylor la 
primera definición de la cultura como «esa totalidad compleja que incluye 
conocimiento, creencia, arte, moral, ley, costumbre y todas las demás capa-
cidades y hábitos adquiridos por el hombre como miembro de la sociedad». 
(p.368)

Bajo estas conceptualizaciones es posible decir que hablar de cultura 
implica hablar de un término complejo que implica un gran número de 
aspectos que son clave en la dinámica de la vida social y que dan identidad 
y caracterizan a los diferentes agrupamientos humanos, razón por la cual 
no podemos hablar de la existencia de una sola cultura, sino de culturas, 
reconociendo la pluralidad de estas. Una de las principales características 
de la cultura es ser dinámica, ya que evoluciona, cambia y se adapta a la 
sociedad, a la interculturalidad, la globalización y otros factores. 

Por su parte, la escritura es definida por Cassany (1999) como “Mani-
festación contextualizada de la actividad lingüística humana en unidades 
identificables y estructuradas, dotada de intención, género, polifonía, 
variación, perspectiva crítica, que expresa las habilidades para producir 
textos” (p.17).
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 Es posible decir que la cultura escrita se refiere a las prácticas socia-
les del lenguaje relacionadas con la escritura y la lectura dentro de una 
sociedad o grupo de personas. Implica la capacidad de producir, inter-
pretar y comunicar información a través de textos escritos. Cuando habla-
mos, leemos, escribimos o escuchamos, somos parte de una cultura que 
gira alrededor de estas habilidades pero que cobra sentido en las diferen-
tes prácticas sociales del lenguaje.

Hernández, G. (2016) relaciona el término de cultura escrita con 
literacidad al plantear que “literacidad es la castellanización de la palabra 
inglesa literacy, que por muchos años se tradujo al español como alfa-
betización. Esta traducción cayó en desuso y hoy en día literacy se tra-
duce como cultura escrita o literacidad.” (p.21) El autor ya mencionado 
plantea que desde los años 80 del siglo XX es posible ver que los investi-
gadores sustituyeron el concepto de alfabetización por el de literacidad 
dados los avances en la teoría e investigación sobre la lengua escrita, que 
hicieron notorias las implicaciones y limitantes que tiene el concepto de 
alfabetización para entender el rol de la lectura y escritura en las prácticas 
sociales del lenguaje.

Dentro de diferentes documentos y portales oficiales de la SEP es 
posible encontrar que se hace referencia al concepto de “cultura escrita”, 
sin embargo, no es posible encontrar una definición específica del tér-
mino. 

Por su parte la Ley General de Educación hace referencia a la cultura 
escrita en el artículo 30, donde se plantea el conocimiento de la lecto-
escritura y la literacidad, para un mejor aprovechamiento de la cultura 
escrita como parte de uno de los contenidos de los planes y programas 
de estudio de la educación que impartan el Estado, sus organismos des-
centralizados y los particulares con autorización o con reconocimiento de 
validez oficial de estudios, de acuerdo con el tipo y nivel educativo. 

La Nueva Escuela Mexicana propone dentro del campo formativo 
de Lenguajes que una de las especificidades de la Fase 2, que corresponde 
a la educación preescolar, es que: 

En relación con el lenguaje escrito se aprovecha el interés de niñas y niños 
por explorar, interpretar y disfrutar diferentes textos que tienen al alcance 
en su hogar, escuela y comunidad. Consiguen acrecentar, poco a poco, 
recursos personales para inferir lo que “ahí dice”, apoyándose en los con-
textos en los que se usan, las imágenes que los acompañan y al escuchar su 
contenido en voces que leen para ellas y ellos; también producen textos 
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usando recursos personales -dibujos, símbolos o letras- como un acerca-
miento a la cultura escrita. 

Conforme niñas y niños tengan experiencias y vivencias con los textos, esta-
blecerán las bases para apropiarse de las características de la cultura escrita; 
sin embargo, es relevante identificar y respetar el ritmo de cada quien y 
entender que tendrán aproximaciones diferentes; lo fundamental es que 
interpreten textos, reconozcan sus funciones, sientan gusto por explorar-
los, usarlos e incluso jueguen con ellos, valiéndose de lenguajes artísticos 
al crear rimas, modificar cuentos, crear cuentos sonorizados, representar 
poemas, tanto en lo individual como en lo colectivo, y que las diversas expe-
riencias con el lenguaje escrito tengan sentido en sus procesos de aprendi-
zaje. (SEP, 2022b, p.13)

Aprendizaje Basado en Proyectos
Respeto al ABP, la SEP (2022a) plantea que esta metodología permite 

crear aprendizajes gracias a la realización de una producción concreta. A 
través de una serie de etapas, los alumnos colaboran, guiados por el o la 
docente, para responder a una problemática, resolver una situación o res-
ponder a una pregunta, apoyándose en un tema que suscita su interés. 

Es muy importante que los estudiantes se enfrenten a una proble-
mática real que deberán resolver siguiendo un proceso de investigación-
acción, movilizando conocimientos, habilidades y actitudes de una forma 
interdisciplinar y colaborativa.

Se trata de una metodología activa, en la que las y los alumnos son 
los protagonistas de su aprendizaje: investigan, crean, aprenden, apli-
can lo aprendido en una situación real, comparten su experiencia con 
otras personas y analizan los resultados. Ellos elegirán, en la medida de lo 
posible, la problemática que desean abordar (entre varias opciones o de 
manera totalmente libre, en función de su nivel), y trabajarán en equipo 
para resolverla. 

Un desafío interesante y motivador hace que alumnas y alumnos 
aprendan porque necesitan nuevos conocimientos para resolver un pro-
blema que les interesa y les afecta. Si además el proyecto tiene una utilidad 
social, un resultado que beneficie a otras personas, habrá un impacto posi-
tivo en la autoestima de los participantes y la motivación será aún mayor.
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Metodología 

La investigación pertenece al enfoque cualitativo, donde:

Se recauda un volumen grande de información de carácter textual, pro-
ducto de las entrevistas a los informantes, las notas de campo y el material 
audiovisual o gráfico que se obtiene en el trabajo de campo. El análisis de 
los estudios cualitativos consiste en la realización de las operaciones a las 
que el investigador someterá los datos con la finalidad de alcanzar los obje-
tivos propuestos en su estudio. (Monje, 2011, p.192) 

Dicho enfoque resulta dar respuesta de manera apropiada a los plan-
teamientos de la investigación ya que a partir del trabajo de campo se 
llevarán a cabo los procesos reflexivos necesarios para abonar de manera 
descriptiva y explicativa al estado del conocimiento del tema. 

Fidias (1997) plantea que se puede clasificar a los tipos de investiga-
ción según el nivel, en este sentido, la investigación pertenece a la investi-
gación explicativa, la cual “se encarga de buscar el porqué de los hechos 
mediante el establecimiento de relaciones causa-efecto.” (p. 26) dado que 
se busca explicar la manera en la que se favorece el acercamiento a la 
cultura escrita en niños de educación preescolar a partir de la implemen-
tación del ABP. 

De acuerdo con el nivel y diseño de la investigación, las técnicas a 
utilizar son la observación y la entrevista. La observación según Fidias 
(1997) se define como “una técnica que consiste en visualizar o captar 
mediante la vista, en forma sistemática, cualquier hecho, fenómeno o 
situación que se produzca en la naturaleza o en la sociedad, en función 
de unos objetivos de investigación preestablecidos.” (p. 69) Durante la 
investigación la observación será de tipo participante y estructurada, ya 
que la investigadora pasa a formar parte de la comunidad o medio donde 
se desarrolla el estudio y es un proceso que se lleva a cabo en una guía 
diseñada bajo objetivos específicos. 

Respecto a la entrevista, Fidias (1997) plantea que “más que un sim-
ple interrogatorio, es una técnica basada en un diálogo o conversación 
"cara a cara", entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un tema 
previamente determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obte-
ner la información requerida.” (p. 73) Dado esto, la entrevista aplicada se 
encuentra pertenece al tipo estructurada o formal, puesto que se elaboró 
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una guía con las preguntas que serían planteadas al entrevistado. Los ins-
trumentos en específico para la recolección de los datos son el Diario de 
campo, el guion de observación y la guía de entrevista.

Dado que habrá intervención en el aula, se puede hablar a investiga-
ción-acción como el método para diseñar la intervención, debido a que 
este permite aprovechar la ventaja del encontrarnos inmersos en el aula y 
así poder implementar, observar, analizar y reflexionar sobre los efectos y 
alcances del tema, respecto a esta Elliot (1990) plantea que: 

La investigación-acción se relaciona con los problemas prácticos cotidianos 
experimentados por los profesores, en vez de con los "problemas teóricos" 
definidos por los investigadores puros en el entorno de una disciplina del 
saber. Puede ser desarrollada por los mismos profesores o por alguien a 
quien ellos se lo encarguen. La investigación-acción interpreta "lo que ocu-
rre" desde el punto de vista de quienes actúan e interactúan en la situación 
problema, por ejemplo, profesores y alumnos, profesores y director. (p. 5)

Existen diversos modelos para guiar la investigación-acción, para 
efectos del presente trabajo el modelo a usarse es el modelo de Kemmis 
(1989) el cual está integrado por cuatro fases o momentos interrelacio-
nadas: 

1. Planificación 
2. Acción 
3. Observación 
4. Reflexión. 
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El modelo de Kemmis se representa en una espiral de ciclos, cada 
ciclo lo componen los cuatro momentos ya mencionados 

Nota: imagen retomada de Latorre (2003), p. 35

Resultados parciales 

Latorre (2003) plantea que 

La reflexión o análisis de datos la entendemos como el conjunto de tareas 
-recopilación, reducción, representación, validación e interpretación- con 
el fin de extraer significados relevantes, evidencias o pruebas en relación 
con los efectos o consecuencias del plan de acción. La tarea de analizar e 
interpretar da sentido a la información obtenida. Es una tarea que requiere 
creatividad por parte del investigador. (p. 83)  

Esta fase de la investigación-acción da cierre al ciclo y es un momento 
importante de la investigación puesto que a partir del proceso reflexivo se 
logrará analizar y dar sentido a la realidad estudiada a través de la infor-
mación obtenida durante la investigación, permitiendo que se elaboren 
nuevos conceptos que aporten a las teorías y conocimientos existentes. 

La teoría de dicho autor propone 5 tareas básicas en el proceso de 
análisis de datos, las cuales se usarán para llevar dicho proceso reflexivo 
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en el presente trabajo de investigación a partir de los ciclos de interven-
ción y son: 

1. Recopilación de la información 
2. Reducción de la información 
3. Disposición y representación de la información 
4. Validación de la información 
5. Interpretación de la información 

Haciendo énfasis en la última de estas tareas, respecto a la interpre-
tación de la información obtenida, el primer ciclo o plan de acción lla-
mado “Conocemos los textos”, aplicado en el mes de noviembre de 2023 
con duración de 2 semanas de trabajo, con el propósito de propiciar el 
acercamiento a la cultura escrita a partir de los portadores de texto, dicho 
ciclo constituyo una fase diagnostica, en el cual a partir de recuperar los 
saberes previos de los niños acerca de algunos de los portadores de textos 
comunes como la carta, el instructivo, los recados y la receta se pudieron 
recuperar algunas de las funciones que han construido respecto a la lec-
tura y escritura y su efecto en las practicas sociales del lenguaje. 

Durante este primer ciclo también se propició la producción de los 
portadores de textos ya mencionados bajo las posibilidades de cada uno, 
lo cual constituye un elemento sustancial para sustentar el trabajo de 
investigación puesto que la intervención se lleva a cabo con un grupo de 
3°, que en el ciclo escolar inmediato se enfrentará al ingreso a la educa-
ción primaria y los comienzos de la lectura y escritura de maneral obliga-
toria, la cual no se puede dar de manera exitosa sin las bases que siente 
el nivel preescolar.

Además de dejar ver que las actividades relacionadas con la escritura 
son percibidas como cansadas por no encontrarse una función o sentido, 
lo cual se puede relacionar con problemas de comprensión lectora y de 
redacción en los niveles educativos posteriores, en conjunto a esto, una 
constante fue que los niños tienen la noción de que ellos no saben leer ni 
escribir y asocian dichas tareas a algo complicado de hacer y fuera de sus 
posibilidades, con las actividades realizadas se logró favorecer la expre-
sión a través de producciones graficas haciendo uso de recursos persona-
les, que resultó ser un primer ejercicio para dejar a un lado la prenoción 
de no tener las habilidades necesarias para lograr escribir. 

Dicho primer ciclo se ejecutó a partir de una serie de secuencias 
didácticas, dejando como área de oportunidad para el siguiente ciclo el 
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énfasis y la intervención bajo las características del ABP. 
El segundo ciclo de la intervención tuvo lugar en el mes de diciem-

bre de 2023, con duración de 2 semanas de trabajo, bajo el título “¿Cómo 
celebramos la navidad?” con el propósito de favorecer el acercamiento 
a la cultura escrita a partir de la producción y experiencia con los textos 
retomando costumbres y tradiciones de las que es participe. 

A partir de una planeación estructurada bajo la metodología del 
Aprendizaje Basado en Proyectos Comunitarios y cada una de sus fases, se 
busco promover las producciones gráficas mediante actividades como lo 
fueron la escritura de tarjetas para un intercambio navideño y la escritura 
de la carta a los Reyes Magos, lo cual sirvió para reforzar algunos aspec-
tos del primer ciclo y para hacer ver a los infantes la función de escribir 
dentro de una dinámica social de la que son participes aprovechando ele-
mentos culturales, además de comenzar con algunos ejercicios para favo-
recer la conciencia fonológica, la cual es parte importante del siguiente 
ciclo de intervención. 

Una de las áreas de oportunidad para atenderse en el siguiente ciclo 
está en seguirse favoreciendo el desarrollo de ciertas fases y característi-
cas del ABP, tales como la manera en que de rescatan los conocimientos 
previos y se direccionan los diversos intereses de los niños para garantizar 
que no se pierda de vista el objetivo principal y que la intervención resulte 
innovadora y significativa. 
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Introducción

Para dar inicio a la presente investigación, se consultaron diversos estu-
dios referentes al tema presentado, por el cual se persigue como objetivo 
buscar la mejora y diseño de estrategias por medio de la gamificación 
para lograr el trabajo colaborativo y armónico en el desarrollo de las acti-
vidades, diseñadas a un grupo de tercer grado de preescolar; los estudios 
analizados cuentan con una longevidad de 10 años como máximo de anti-
güedad.  

La mayoría de las investigaciones rescatadas se sustentan en la meto-
dología cualitativa, donde se analizan los argumentos de interés para la 
presente investigación, desde la importancia de los contenidos, hasta el 
referente teórico-metodológicos que los autores de los mismos considera-
ron pertinentes:

Por añadidura el artículo que tiene por nombre “Integración de 
gamificación y aprendizaje activo en el aula”  por el autor Ximhai,  busca 
que por medio de la experimentación se modifique la educación tradi-
cional y a su vez generar una evaluación constante acompañado con el 
diseño de actividades cada vez más complejas para los alumnos donde 
vaya aumentando su interés, gracias a ellos los alumnos verán más activos 
e interesados en donde al finalizar la clase de manera autónoma reflexio-
nen acerca de su educación formando un equipo los docentes con los 
alumnos y no sean vistos como una autoridad” (Ximhai, 2016,p.315-325).

Una segunda referencia: retomada del artículo “La Gamificación: 
una oportunidad para transformar las realidades”, nos hace mención 
sobre como  “La gamificación es un acompañamiento del juego donde 
se diseña en cuanto a las necesidades del grupo donde la finalidad será 
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motivar a los alumnos a la realización de las actividades de manera parti-
cipativa, cabe recalcar que la gamificación no necesariamente es inventar 
un juego, no es la explicación de manera teórica o diseñar el juego utili-
zando todas sus reglas y juegos.

Por lo que una de las problemáticas más recurrentes del juego es 
hacer que de manera obligatoria los alumnos jueguen y participen, por 
lo que el aprendizaje se lleva a cabo de manera forzada y hace que se 
pierda el aprendizaje significativo; la motivación es otro aspecto ya que 
por brindar materiales se cree que los alumnos se interesan, pero es un 
error ya que se genera una frustración por los alumnos al realizar lo que 
quiere el docente.

Es bueno aclarar que para lograr una verdadera experiencia de 
gamificación es ver la semejanza con la planeación didáctica y consignas 
específicas que puede realizar un docente, seguido de la narrativa ya que 
conforme sea escrito es como se llevará a cabo la actividad y es por ello 
que por falta de lectura se realizan actividades diferentes a las planeadas, 
la dinámica que buscará todas las estrategias para que los alumnos se invo-
lucren de manera autónoma y tener diversas dinámicas para no caer en 
el aspecto tradicional donde será lo mismo todas las clases y para concluir 
pero no menos importante es el objetivo ya que desde ahí se comienza 
para saber que se desea que el alumno aprenda o llegue en cuanto a 
conocimientos” ( Bengochea,2021, p. 69-82).

Por consiguiente de manera general de las indagaciones a los artí-
culos anteriormente presentados se puede decir que para las técnicas e 
instrumentos de recolección de datos y su aplicación se retomó: la obser-
vación que se presenta de manera directa en el salón de clases, la entre-
vista que se realiza a los alumnos o a algún agente educativo que está 
presente en cuanto al aprendizaje de los alumnos, guía de observación 
en donde se registran los antecedentes y avances que va teniéndolos estu-
diantes, prueba diagnóstica aplicada al comienzo del ciclo escolar y se va 
comparando los adelantos en cuanto a conocimientos. 

De tal manera, que se habla de la planificación en la cual se identi-
fica el problema acompañado del diagnóstico y realización de una pro-
puesta de acción y se continúa con una estrategia de gamificación a partir 
de lo observado y arrojado en el diagnóstico. 

La observación: Va acompañada de la fase de acción con las activi-
dades de dicho tema en donde se lleva un registro de las observaciones 
como de sus actitudes y desempeño, se puede plasmar en el diario de la 
educadora y acompañadas de fotografías, videos o alguna evidencia que 
valide lo redactado en cuanto a los avances.
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La reflexión: Se analizan los datos recolectados para posteriormente 
realizar una redacción como conclusión de lo evaluado donde se estima 
el impacto que tuvo la estrategia implementada para alcanzar el objetivo; 
seguido de un análisis que será representado como informe en el cual se 
plasmará el impacto ocasionado en los estudiantes.

Finalmente, la presente investigación, retoma la importancia sobre 
la gamificación debido a su suma importancia en el sistema educativo ya 
que por medio de diversas dinámicas  y actividades los alumnos apren-
den por medio de la diversión generándoles un aprendizaje significativo 
y con ello la educación preescolar se ve beneficiada siendo implementada 
como estrategia y como recurso docente para favorecer la motivación de 
los estudiantes, la participación y respuesta positiva ante la problemática 
que se desea atender con base en la gamificación.

Y precisamente hablando del nivel preescolar donde se lleva a cabo 
el presente estudio, el contexto escolar se encuentra ubicado en el muni-
cipio de Chimalhuacán, en el Estado de México; precisamente el Jardín 
de niños “Ezequiel Ordoñez” turno matutino con clave de centro de tra-
bajo (CCT) 15ENJ2377G.

En el  jardín de niños anunciado y de acuerdo al proceso de la pre-
sente investigación, el punto de partida lo representa el diagnóstico ini-
cial al grupo de  trabajo asignado en el preescolar, de ahí que se eligió a la 
gamificacion como  tema central, ya que hace referencia al  juego como 
medio o incluso como estrategia de aprendizaje,  pero a diferencia de 
otras  investigaciones  relacionadas al juego, la gamificación cobra impor-
tancia y sentido metodológico  cuando  la docente modifica las reglas o 
la forma de jugarlo conforme a las necesidades del grupo atendiendo y a 
los intereses que manifiestan, mientras que en el juego se deben seguir las 
reglas como están dichas y jugarse como está establecido. 

Es por ello que se trabajará la investigación de corte cualitativo 
donde se observarán las cualidades del alumno y conforme a esto se lle-
vará a cabo la investigación-acción.

En las siguientes líneas, el lector se dará cuenta de la organización y 
de los avances que se tienen hasta el momento de la investigación, no sin 
antes mencionar que el proceso metodológico de una investigación cua-
litativa esta  en razón  de la dinámica cambiante de las poblaciones y una 
vez culminado el estudio, se verá reflejado en una tesis de investigación 
donde se valorará el procedimiento y los resultados a favor de los proce-
sos educativos en los alumnos de  educación preescolar, así como también 
se permitirá apreciar el último proceso formativo de la futura docente en 
educación preescolar.
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Planteamiento del problema 

Para abordar la identificación del problema a estudiar que resulto ser 
inquietante y a su vez me compromete como docente en formación, a tra-
vés del ejercicio de la observación facilitado por el contexto en el periodo 
de prácticas en un preescolar ubicado en el municipio de Chimalhuacán. 
Estas actividades se llevaron a cabo desde el ciclo escolar 2022 hasta el 
actual ciclo 2023-2024. 

Se trabajó con los alumnos de segundo grado que actualmente se 
encuentran en tercer grado en la fase 2 de la Nueva Escuela Mexicana; a 
lo largo de la jornada de intervención iniciada el 03 al 14 de octubre del 
2022 hasta la fecha actual.

En el salón de clases de tercer grado grupo “B” se cuenta con una 
matrícula de 8 alumnas y 8 alumnos teniendo como total 16 estudiantes 
que oscilan entre las edades de 4 a 5 años, no se identifican alumnos con 
capacidades diferentes, solamente en una alumna se observan problemas 
de visión por lo que utiliza anteojos. Hasta el momento los alumnos no 
presentan problemas auditivos, cada uno de los alumnos cuentan con 
diversas características y hay una diversidad en cada una de ellos gene-
rando inclusión, la minoría cuenta con problemas de lenguaje y todos 
saben controlar  los esfínteres.

Al ingresar a la institución desde la primera jornada de prácticas en 
el ciclo escolar 2022 se puede identificar que los alumnos a pesar de que 
cuentan con 1 año y medio de socialización e interacción en la institución, 
al trabajar en equipos hay una grave problemática en el trabajo colabora-
tivo en el cual se ve reflejado en los diversos instrumentos de evaluación.

Los instrumentos utilizados como las guías de observación, el dia-
rio de la educadora y los registros anecdóticos dieron pauta a identificar 
que los alumnos  manifiestan dificultades  para convivir, respetar turnos 
y expresar inconformidades al trabajar de manera colaborativa debido a 
que todos quieren tomar el rol de líder, hacer el trabajo por sí solos y no 
compartir el material y  el trabajo como equipo o como grupo.

La problemática grupal, genera que las actividades se adecuen a las 
condicionantes de los alumnos, lo que no permite que se cumpla el obje-
tivo de las actividades en tiempo y forma a pesar de las adecuaciones y 
estrategias emitidas por la titular del grupo  y la docente en formación 

Primeramente, se llevará a cabo la investigación- acción en donde 
se analizará el impacto que causará la gamificación como estrategia para 
favorecer el trabajo colaborativo en alumnos de tercer grado preescolar, 
en atención a lo cual 
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Objetivo general

Implementar la gamificación para favorecer el trabajo colaborativo en el 
grupo  de tercer grado, generando un ambiente armónico y de conviven-
cia al realizar sus actividades durante la mañana de trabajo.
Objetivos particulares:

Analizar las estrategias de la gamificación que fueron funcionales 
para lograr el trabajo colaborativo y armónico en el desarrollo de las acti-
vidades, diseñadas a un grupo de tercer grado de preescolar.

Evaluar el impacto que tuvo la gamificación como estrategia lograr 
el trabajo colaborativo y armónico en el desarrollo de las actividades, dise-
ñadas a un grupo de tercer grado de preescolar.

Hipótesis o supuesto

De manera general se puede decir que la gamificación es una rama 
del juego donde existe la gran diferencia que en dicha estrategia no se 
requiere de un seguimiento de reglas o instrucciones ya que la docente 
será la encargada de acoplar las dinámicas conforme sean las necesida-
des de los alumnos generando un compromiso, mayor participación y 
aprendizaje en los estudiantes debido a que el juego sobre todo en edad 
preescolar es fundamental para el aprendizaje significativo.

Debido a esto se pretende trabajar la gamificación como estrategia 
para favorecer el trabajo colaborativo generando un ambiente de armonía.

Conforme a lo anterior se puede detectar que el supuesto ante esta 
indagación será principalmente: Que los alumnos muestren un trabajo 
colaborativo en la realización de las actividades por medio de la gamifica-
ción y esto les permita desarrollar sus habilidades sociales y emocionales.

De manera que generen un pensamiento crítico en donde puedan 
solucionar las problemáticas que se les presenten. 

Metodología

El respaldo del presente estudio se avala desde la metodología cualitativa, 
haciendo referencia al procedimiento metodológico de la  investigación 
acción, ya que esta se centra en comprender una problemática para pos-
teriormente resolverla específicamente en  una comunidad en la que se 
pretende transformar la realidad sin dejar a un lado que las personas 
tomen conciencia de su papel en el proceso de transformación por lo que 
de manera obligatoria se necesita de manera total la colaboración de los 
participantes.  Sandín (2003).
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La metodología apunta a responder el  ¿Quién?, ¿Qué? ¿Cómo? Y el 
¿Cuándo?, del contexto donde se identifica la problemática, en este caso, 
en un grupo de tercer año de nivel preescolar.

Es por ello que la metodología será la pieza fundamental ante una 
investigación y es por ello que primero se debe investigar, analizar y pos-
teriormente reflexionar sobre lo que se hará, de qué manera se llevará a 
cabo y las posibles maneras en las cuales se basará el estudio tomando en 
cuenta sus características cualitativas.

Recordemos que el enfoque cualitativo como su nombre lo indica 
hace énfasis en las cualidades, es una investigación de modo naturista, 
fenomenológico o por medio de la interpretación, donde se abarcar una 
variedad de contextos, se tiene el objetivo de descubrir y mejorar las pre-
guntas para dicha indagación.

Se debe tomar en cuenta los hechos y la interpretación que se genere 
por medio de una secuencia conforme al estudio investigado. (Sherman 
y Webb, 1988). 

Dicha investigación consiste de 9 fases para su investigación:
1. Fase 1: La idea (lo que se pretende investigar sin necesidad de un 

esquema).
2. Fase 2: Planteamiento del problema (Formulación de la necesi-

dad que se desea investigar).
3. Fase 3. Inmersión inicial en el campo (Investigación previa al 

tema, contexto, población, etc.).
4. Fase 4: Concepción del diseño del estudio (organización paso a 

paso de lo que se desea indagar).
5. Fase 5: Definición de la muestra inicial del estudio y acceso a ésta 

(se toma en cuenta la población y comienza la formulación de instrumen-
tos).

6. Fase 6: Recolección de datos (se ponen en práctica los datos para 
recabar la información necesaria).

7. Fase 7: Análisis de datos (se examina de manera detallada la infor-
mación de manera que se logre recabar).

8. Fase 8: Interpretación de resultados (se organiza y estructura la 
información de manera que se logre el entendimiento de dicho estudio).

9. Fase 9: Elaboración del reporte de resultado (finalmente se arroja 
la investigación elaborada para que se reconozcan los aportes).  Patton 
(2011).

A partir de ello, se llega a la investigación acción como fuente meto-
dológica  cualitativa,  que busca marcar el cambio en la población de tra-
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bajo, la solución o bien mediación  de las actividades con la finalidad de 
generar los medios para la transformación, la participación y la evolución 
de mejora  del grupo en cuanto a la problemática detectada.

El proceso de investigación acción de corte cualitativo es flexible, se 
deja reflejar en la figura 1.  

Cabe señalar que la mayoría de los autores lo presentan como una 
“espiral” sucesiva de ciclos (Pavlish y Pharris, 2011; Adams, 2010; Somekh, 
2008; Sandín, 2003; y León y Montero, 2002).  Los ciclos son: 

• Detectar el problema de investigación, clarificarlo y diagnosticarlo 
(ya sea un problema social, la necesidad de un cambio, una mejora, etcé-
tera). 

• Formulación de un plan o programa para resolver el problema o 
introducir el cambio. 

• Implementar el plan o programa y evaluar resultados.
• Realimentación, la cual conduce a un nuevo diagnóstico y a una 

nueva espiral de reflexión y acción.
Figura 1.
Principales acciones para llevar a cabo la investigación-acción, Her-

nández-Sampieri, (1990)
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La finalidad de la investigación-acción es resolver una problemática 
y mejorar en prácticas especificas; haciendo énfasis en aportar informa-
ción que oriente la toma de decisiones en cuanto a los procesos y es por 
ello que cuenta con tres perspectivas: la visión técnico-científica, la visión 
deliberativa y la visión emancipadora:

La visión técnico-científica: fue la primera en cuento términos his-
tóricos, debido a que parte del fundador de la investigación-acción, Kurt 
Lewin el cual tenía como modelo un conjunto de decisiones en espiral, 
en las cuáles se basan los ciclos repetidos de análisis para redefinir el 
problema las veces que sean necesarias; las cuales se integran con fases 
de secuencias en acción: planificación, integración de hechos, análisis, 
implementación y la evaluación. (Lewin, 1946).

Por lo que la  secuencia implementada de acuerdo  a lo expuesto, se 
detalla  en el siguiente esquema donde se marca la temporalidad del pro-
ceso de acuerdo a la metodología de la investigación acción, sin olvidar 
que la gamificación:

La gamificación es un juego con las adecuaciones en las reglas y diná-
micas que se llevan a cabo en un juego y se diseñan especialmente para: 

 Los alumnos se motiven y participen en las actividades sin ser de 
manera obligatoria.

 Se genere el interés por las actividades sin ser llevadas a cabo de 
manera tradicional ya que por medio de la gamificación se aprenderá sin 
necesidad de ocupar hojas de trabajo.

 Favorecer el trabajo colaborativo por medio de la gamificación 
ya que se adecuarán las reglas con el objetivo que todos se involucren 
y logren realizar las actividades de manera autónoma sin necesidad de 
requerir un seguimiento del docente para que todos se involucren. 

Deben ser diseñadas adecuadamente y sobre todo tener una amplia 
variedad de juegos con la finalidad de que no se vuelva constante y tedioso 
para los alumnos.

Así como tomar en cuenta las necesidades que tiene el grupo y las 
reglas que se establecerán en cada uno de los juegos con la finalidad de 
que se favorezca en cada uno de los alumnos y sobre todo no realizar 
dicha estrategia de manera general debido a que cada alumno requiere 
de diversas reglas para llegar a la meta que se desea llegar con el grupo.

La importancia de la gamificación es sumamente importante sobre 
todo en educación preescolar puesto que los alumnos se encuentran en 
una edad donde aprenden mediante el juego y si son llevadas correcta-
mente se logrará que el objetivo de trabajar colaborativamente se favo-
rezca y sea llevado en todos los niveles educativos. 
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Figura 2: Esquema de plan de acción (Creación propia)
 

Resultados parciales

Los primeros resultados que se han obtenido, detallan que de las activi-
dades que se  implementaron encaminadas a favorecer  la gamificación y 
el trabajo colaborativo, visualizan cambios significativos, con la reserva de 
que hay alumnos que por diferentes circunstancias como la inasistencia 
frecuente,  su proceso de adaptación se ve afectado y la dinámica grupal 
para realizar trabajo colaborativo no se deja ver del todo. 

A pesar de la organización en equipos y de los juegos implementa-
dos bajo el ajuste de reglas que permite la gamificación, los resultados 
han tenido un avance, sin embargo aún hay dificultad para lograr hacer 
equipos puesto que todos asumen el rol de líder, quieren hacer solos el 
trabajo, no involucran a los demás y sobre todo quieren trabajar con sus 
amigos, es por ello que en el siguiente plan de acción, se ajustaran las 
estrategias con modificaciones en las reglas favoreciendo contenidos de 
la Nueva Escuela Mexicana y el principal objetivo del presente estudio. 

Se detallan a continuación evidencias de las actividades implementa-
das donde se fomenta la gamificación.
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Imagen 1: Evidencia de planeación 
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A la experiencia que hasta el momento ha permitido el presente 
estudio, se considera que la gamificación permite a los alumnos generar 
un ambiente de aprendizaje colaborativo, siempre que ellos identifiquen 
su papel en el juego y respeten las reglas, los tiempos y la participación del 
resto de sus compañeros. 

En espera de los siguientes resultados y culminación del estudio 
final, se recalca que la docencia en el nivel prescolar representa una opor-
tunidad para generar cambios, beneficios y aprendizajes no solamente 
en el grupo de intervención, también en el beneficio del futuro docente 
como investigador.
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Introducción

La atención en la etapa de Educación Preescolar es un aspecto funda-
mental en el desarrollo cognitivo y académico, es por eso que las edu-
cadoras desempeñan un papel fundamental en la implementación de 
estrategias docentes, porque se busca potencializar y fortalecer la aten-
ción en los alumnos, para así lograr el cumplimiento de los procesos de 
desarrollo de aprendizaje y el perfil de egreso. 

Hablar de atención, es un tema complejo, ya que en ocasiones la 
desatención se relaciona con “malos hábitos”, sin embargo, esto es algo 
incierto, ya que esta misma se relaciona con la motivación, y el interés de 
los alumnos, es por eso que el presente trabajo, se enfoca en comprender 
y explicar las diferentes estrategias que utilizan las docentes en la Educa-
ción Preescolar para favorecer la atención durante las clases, adoptando 
el enfoque de investigación acción, así este trabajo se centra en identifi-
car, diseñar y valorar las prácticas pedagógicas directamente del entorno 
educativo, sin embargo, no solo se trata de identificar las estrategias que 
existen y que se utilizan en el nivel preescolar, sino también de proponer 
y ajustar de manera efectiva nuevas prácticas que favorezcan la atención 
de los niños de segundo grado en el contexto de la Educación Preescolar. 

Así, este trabajo de titulación pretende contribuir al mejoramiento 
continuo de las estrategias docentes, brindando herramientas prácticas 
y aplicables para enriquecer la experiencia educativa de los alumnos, en 
esta que es una etapa decisiva en su formación y desarrollo integral.  
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Planteamiento del problema

Esta investigación se desarrolla en una escuela de nivel preescolar, ubi-
cada en el municipio de Chimalhuacán, cuenta con una matrícula de 226 
alumnos, Dentro del Jardín de Niños, se retoma al grupo de 2° “A” con un 
total de 21 estudiantes, de los cuales 10 son niñas y 11 niños, donde existe 
una problemática de interés, identificada a través de la observación y el 
diagnóstico aplicado en las primeras jornadas de prácticas, lo que permite 
identificar que los periodos de atención que ejercen las y los alumnos a 
las actividades son muy cortos, algunas de las causas que se identifican son 
las propias características del niño, el proceso de adaptación a este nuevo 
ciclo escolar, ya que la mayoría de los alumnos son de nuevo ingreso, las 
conductas disruptivas que se observan durante la clase, así como los mate-
riales y recursos que se emplean para las diversas actividades,

Esta problemática genera diferentes consecuencias, como lo es la 
descontextualización de los contenidos abordados, afectando así el logro 
de los procesos de desarrollo de aprendizaje, así como indisciplina y des-
atención por parte de los alumnos, produciendo estrés hacia la docente. 
Es por eso que la realización de esta investigación es pertinente ya que a 
través de implementación de estrategias docentes innovadoras que con-
tribuyan a la atención, es necesario tener conocimiento de los intereses 
de los niños, para la mejora de la práctica, el logro del perfil de egreso, y 
un desempeño del docente y el alumno adecuado para la obtención de la 
excelencia académica. Es por eso que se hará uso del método de investiga-
ción acción siguiendo al autor Kemmis, como una estrategia para la reso-
lución de este problema, atendiendo 3 ciclos reflexivos, el primero con 
fines diagnósticos “conociéndome mientras me divierto”, el segundo titu-
lado “jugando a la atención” y el tercero se aplicará en el mes de marzo. 

Objetivo general

Explicar las estrategias docentes implementadas por las educadoras para 
favorecer la atención en niños de segundo grado de Educación Preescolar. 
Objetivos particulares 

Identificar las estrategias que implementan las docentes para favore-
cer la atención en niños de segundo grado de educación preescolar. 

Diseñar estrategias docentes centradas en el alumno para favorecer 
la atención en niños de segundo grado de educación preescolar. 

Valorar que estrategias docentes implementadas para favorecer la 
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atención en niños de segundo grado de educación preescolar han resul-
tado efectivas. 

Hipótesis o supuesto

Las estrategias docentes centradas en el alumno que consideran el con-
texto interno y externo donde se ubica la institución y las actividades cen-
tradas en las necesidades e intereses de los alumnos, favorecen la atención 
sostenida, externa, visual, auditiva, selectiva, y voluntaria en los estudian-
tes de educación preescolar, ya que propician mayor interés en ellos para 
el logro de un aprendizaje significativo, contribuyendo a la excelencia 
educativa.

Metodología

Algunos investigadores hacen uso indiscriminado de método y de meto-
dología, sin embargo, son dos conceptos completamente diferentes, para 
Ortiz (2003) “la metodología es la reflexión crítica que describe en deta-
lle la manera en que se efectúa la investigación, se refiere a la descrip-
ción pormenorizada de la aplicación de métodos y técnicas particulares 
al tipo de investigación en cuestión” (p. 110) Siguiendo al mismo autor 
el método lo conceptualiza como “el camino sendero que se a de seguir 
para alcanzar un propuesto de antemano, que afecta el ámbito no solo 
del conocimiento sino también de la actuación humana y de la produc-
ción” (p. 106). Es decir, el método forma parte de la metodología, esta 
última se contempla la población, la muestra, los instrumentos y técnicas 
de recopilación de información. 

Enfoque de la investigación cualitativa 

Este trabajo de investigación se fundamentó con el enfoque cualitativo 
donde según Dorio, et al. (2014) “refleja, describe e interpreta la reali-
dad educativa con el fin de llegar a la comprensión o a la transformación 
de dicha realidad, a partir del significado atribuido por las personas que 
la integran” (p. 283). A partir de eso con este enfoque, existirá mayor 
profundidad a los datos, diversas formas de interpretar la información, 
aumento conocimiento sobre el contexto del entorno y el ambiente del 
preescolar, así como nuevas experiencias únicas de aprendizaje, además 
de un punto de vista natural sobre los datos recabados. 
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Esta investigación consiste en el método científico y en la recopila-
ción de datos no numéricos, la información recabada se hace a través de 
entrevistas, encuestas y diversos medios para obtener información confia-
ble, como guiones de observación, estudios de caso, historias personales 
o experiencias de vida, entre otras. Este tipo de investigación también 
parte de diferentes interpretaciones y conclusiones debido a las variadas 
respuestas que se recibirán en las preguntas abiertas. 

Para llevar a cabo este trabajo se precisó de un esquema donde se 
presentarán las fases de la investigación cualitativa, ya que esta debe ser 
orientada para un proceso continuo de decisiones por parte del investiga-
dor, para ello se retomó a Monje (2011). Ver figura 8 

Figura  8. Fases y etapas de la investigación cualitativa

Figura 8. Fases y etapas de la investigación cualitativa, figura retomada del libro de “Metodología de 

la investigación cualitativa” (p.35)
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Método investigación – acción

Para este trabajo se hizo uso del método de investigación acción ya que 
según Elliott (1993) como se citó en Latorre (2003) “es un estudio de una 
situación social con el fin de mejorar la calidad de acción dentro de la 
misma”. (p. 24)

Este tipo de investigación consta de 4 fases esenciales de acuerdo 
con Kemmis (1988) como se citó en Latorre (2003). Ver figura 9

Figura  9. Espiral de ciclos

Figura 9. Espiral de ciclos de la investigación acción, figura retomada del libro de “La investigación-
acción, conocer y cambiar la práctica educativa” (p. 34) 

Se eligió esta metodología ya que se pretendió resolver la proble-
mática que surge a través de la pregunta de investigación ¿Cuáles son las 
estrategias docentes implementadas por las educadoras que favorecen la 
atención en niños de tercer grado de Educación Preescolar? Mediante 
los resultados obtenidos en los diversos instrumentos de recolección de 
datos, se aplicaron diversas estrategias docentes para favorecer la aten-
ción en los alumnos, así que existía una indagación y así mismo se podía 
llevar a la práctica la solución. 

Población

De acuerdo con Latorre (2003):

Es fundamental delimitar la población objeto de estudio para extraer la 
muestra y prever los recursos necesarios. Si la población es pequeña y de 
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fácil acceso se puede aplicar el cuestionario a toda la población. Si no es 
posible acceder a toda la población, conviene extraer una muestra repre-
sentativa de la misma. (p.)

En este trabajo de investigación, la población es una escuela de nivel 
preescolar, ubicada en el municipio de Chimalhuacán. Cuenta con una 
matrícula de 226 alumnos.

La escuela tiene 10 docentes frente a grupo, una para cada grado, 
además de 3 promotores, una maestra de inglés, un maestro de educa-
ción física y un docente de salud. 

Según Sampieri (2014) la muestra “es un subconjunto de elemen-
tos que pertenecen a ese conjunto definido en sus características al que 
llamamos población.” (p.175) En este caso, se utilizará muestreo por 
conveniencia, donde el mismo autor menciona que son “simplemente 
casos disponibles a los cuales tenemos acceso.” (p. 401), La cual consta 
del grupo de 2° “A” el cual está conformado por 21 alumnos, 10 niñas y 
11 niños, sus edades oscilan entre los 4 y 5 años.

Instrumentos y técnicas de recopilación de datos  

De acuerdo con Albert (2007) los datos que se recuperan en los instru-
mentos de la valoración consisten “en la descripción a profundidad y 
completa de eventos, imágenes, situaciones, experiencias, actitudes, emo-
ciones, pensamientos de las personas y se recolectan para analizarlos, 
comprenderlos y responder a las preguntas de investigación” (p. 179). 
Para este trabajo de investigación se retomaron diversas técnicas para la 
recolección de información de acuerdo con los objetivos del mismo.

Entrevista semiestructurada, para Dorio et al. (2014) “La entrevista 
es una técnica cuyo objetivo es obtener información de forma oral y per-
sonalizada, sobre acontecimientos vividos” (p.336). 

Guion de observación, siguiendo al mismo autor nos menciona que 
la observación participante “consiste en observar al mismo tiempo que se 
participa en las actividades propias del grupo que se está investigando” 
(p. 333)

Estás dos técnicas se utilizaron para identificar las estrategias que las 
docentes implementan para favorecer y obtener la atención de los alum-
nos en las actividades de clase. 

El siguiente instrumento fue la revisión documental (Planes de estu-
dio 2017, 2023, documentos grises). De acuerdo con Hurtado (2000) la 
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revisión documental es una técnica en la cual “se recurre a la información 
escrita, ya sea bajo la forma de datos que pueden haber sido producto de 
mediciones hechas por otros, o como textos que en sí mismos constituyen 
los eventos de estudio” (p. 427). A través de la revisión documental, se 
elaboraron diversas propuestas utilizando diferentes estrategias docen-
tes centradas en los alumnos para así favorecer su atención durante las 
actividades, es esencial atender las especificaciones del plan de estudios 
vigentes, así como de las necesidades de aprendizaje de los alumnos para 
obtener una práctica educativa fructífera. 

Como cuarto instrumento se utilizó el diario de la educadora, de 
acuerdo con Porlán (2000) “es una guía para la reflexión sobre la prác-
tica, favoreciendo la toma de conciencia del profesor sobre su proceso de 
evolución y sobre sus modelos de referencia, favorece, también, el esta-
blecimiento de conexiones significativas entre conocimiento práctico y 
conocimiento disciplinar” (p. 23). 

Resultados parciales

Se realizó el diagnóstico como primer ciclo de acción y reflexión de este 
trabajo de investigación, para así atender las necesidades que presente 
el grupo y rescatar la problemática a trabajar con los alumnados motivo 
de este estudio; de acuerdo con Kemmis se hace uso de 4 fases planea-
ción, acción, observación y reflexión, se hizo uso de este ciclo ya que per-
mite comprender y mejorar la práctica educativa, pues proporciona una 
mejora continua a través de la interacción entre la acción y la reflexión, 
por lo tanto genera información oportuna para el método de investiga-
ción – acción que se utilizó. 

Al realizar este diagnóstico se involucran y benefician diferentes 
agentes educativos, con los docentes permitió observar las características, 
habilidades y necesidades del grupo para así tener una visión más clara 
de donde partir a la hora de hacer la planeación atendiendo específi-
camente al grupo, así se pudo observar que existe una problemática de 
interés, los periodos de atención que ejercen las y los alumnos a las activi-
dades son muy cortos, ya que en la mayoría de los alumnos era su primer 
acercamiento con la escuela. 

A partir de este diagnóstico existe un beneficio con los párvulos, 
al atender sus habilidades y sus necesidades se logra una mejora en los 
ámbitos personales, sociales y educativos, a través de la implementación 
de estrategias docentes innovadoras que contribuyan a la atención. 
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Durante este ciclo se trabajo con situaciones didácticas, ya que llegó 
a un acuerdo con el director para no hacer uso de los proyectos durante 
este primer mes, sin embargo, se considera un área de oportunidad, por-
que al trabajar con las sugerencias metodológicas que plantea la Nueva 
Escuela Mexicana se brindan otros beneficios enfocados al nuevo plan 
de estudios 2022, y orientados a la realidad de los alumnos, para el logro 
de un aprendizaje significativo. Es por eso que, para la aplicación de los 
próximos ciclos reflexivos, se trabajarán con las metodologías, de acuerdo 
al campo formativo que correspondan. 

Áreas de oportunidad y fortalezas 

Durante la aplicación del diagnóstico se rescataron diversas fortalezas, 
así como áreas de oportunidad, a pesar de no ser la primera vez que se 
estaba frente a grupo, se presentó inseguridad al estar con los alumnos, 
ya que fue el inicio del ciclo escolar y durante la primera semana se pre-
sentaron los alumnos con timidez y al inicio como al final del día sus 
emociones salían a flote logrando que existiera un llanto constante, esto 
generó que muchas de las actividades planeadas no se llevaran a cabo ya 
que no se tomó en cuenta que esto sucedería; así mismo no se contempló 
que muchos de los alumnos era la primera vez que asistían a la escuela y 
había cosas que se daban por hecho que ellos ya conocían y no era así, 
como hacer una fila, lavarse las manos, pedir permiso para salir al sanita-
rio, entre otras situaciones. 

Al ser el primer contacto con el grupo, es complicado llevar a cabo 
las primeras actividades puesto que no se conocía el ritmo de trabajo de 
los alumnos, sin embargo, rápidamente se pudo observar cómo era la 
dinámica de los alumnos, así mismo se logró crear un vínculo de con-
fianza inmediato con los párvulos, esto ayudo a que trabajaran con mayor 
seguridad atendiendo lo que se les solicitaba, además de interactuar con 
sus compañeros y con las docentes.  

Es por eso que surge un segundo plan de acción, titulado “jugando 
a la atención” que abarca del martes 13 al 23 de febrero del año 2024, 
cuya justificación se rescata del primer plan de acción, donde se atendió 
las necesidades observadas durante la primera jornada de prácticas. Pos-
teriormente se trabajará con un tercer plan de acción, durante el mes de 
marzo.
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Introducción

La educación preescolar es un gran reto al que nos enfrentamos las 
docentes en formación ya que al realizar prácticas profesionales logramos 
desarrollar una observación activa y constante, donde logramos identifi-
car muchos desafíos y retos. Estos desafíos me motivaron a abordar una 
investigación como modalidad de titulación, con el objetivo de profundi-
zar en la comprensión de la influencia del apego en el desarrollo afectivo 
y su importancia en el proceso de adaptación en educación preescolar.

Para las niñas y niños de nuevo ingreso es importante pasar por el 
proceso de adaptación y separación de los padres o cuidadores. El pro-
ceso de transición o separación es una fase que todos los seres humanos 
experimentamos al enfrentarnos a nuevos contextos y situaciones, sin 
embargo, los niños de educación preescolar muestran diferentes tipos de 
conductas agresivas a sus pares o docentes, llantos prolongados, desmoti-
vación para realizar actividades o participar, limitarse a la comunicación 
verbal, frustraciones, expresiones de miedo, gritos y en algunos casos acti-
tudes desafiantes.

Tomando en cuenta que el objetivo específico es examinar la influen-
cia del apego en el desarrollo afectivo y su importancia en el proceso de 
adaptación en preescolar y de esta manera.

De esta manera se tomó en cuenta el fenómeno a estudiar y se empleó 
la metodología que favorecía esta investigación la cual fue de corte cuali-
tativo con un diseño fenomenológico empírico, explicativo.

Para la recopilación de información de los datos observados se 
emplearon técnicas e instrumentos específicos, como el guion de obser-
vación, aplicado a las niñas y niños e instrumentos de entrevista, aplica-
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dos a padres de familia y cuidadores, con el fin de una comprensión más 
completa de la influencia del apego en el desarrollo afectivo de niños 
preescolares y su impacto en el proceso de adaptación.

Marco Teórico

La presente investigación se encuentra estructurada con tres categorías 
fundamentales las cuales son: apego, desarrollo afectivo y adaptación. En 
particular se hace uso de la teoría de apego propuesta por John Bowlby 
como marco conceptual para comprender que  la teoría del apego es el 
desarrollo de conductas que el individuo experimenta desde que nace para 
establecer relaciones afectivas creando lazos emocionales que se producen 
a lo largo de la vida con ciertas personas, frecuentemente son los padres 
o cuidadores de los individuos, de manera que ellos los consideran como 
una figura de autoridad, personas fuertes e inteligentes estos a su vez gene-
ran en ellos, seguridad, apoyo y protección, puesto que al sentir esa seguri-
dad alienta a los individuos a explorar el mundo, conocer y experimentar 
diferentes entornos o cosas pero siempre con la compañía de su cuidador 
porque esto disminuye la ansiedad o tensión que puedan experimentar los 
individuos al enfrentarse a cosas desconocidas (Bowly,1998).
Tipos de apego

Apego seguro: La relación que se muestra en este apego es donde 
se puede comunicar las emociones que experimenta ante las situaciones 
que se le presentan en su entorno con libertad, confianza y seguridad 
(Alpi, 2001).

Apego inseguro evasivo: En este tipo de relación las emociones 
se muestran en un bajo porcentaje, en donde el niño conoce su nuevo 
entorno por sí mismo sin presentar ningún tipo de angustia e ignora los 
distractores para llamar su atención, por ejemplo, que la madre le mues-
tre algo que a él le gusta mucho para intentar atraerlo hacia donde ella se 
encuentra (Alpi, 2021).

Apego inseguro ambivalente: La relación es un poco más compleja 
ya que las emociones que experimenta el niño no lo demuestran en un 
comportamiento coherente, muestran disgusto por personas nuevas 
muestran diversas conductas negativas cuando ellos se sienten inseguros 
tanto con individuos como en entornos nuevos (Alpi, 2021).
El desarrollo afectivo y su impacto en la vida de los seres humanos.

Los niños cuando crecen desarrollan capacidades físicas, motoras y 
emocionales, de modo que desarrollan la capacidad de socializar y el desa-
rrollo afectivo el cual es punto clave para fortalecer la personalidad de cada 
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uno de los y las niñas pues este surge como una necesidad porque nos 
ayuda a contar con un equilibrio personal, en caso de no contar un buen 
desarrollo afectivo en la edad adulta tendrá consecuencias como dificultad 
para relacionarse con otras personas (Ocaña & Rodríguez, 2011).

En pocas palabras el desarrollo afectivo son los procesos que lleva 
una persona desde el nacimiento para el lograr establecer conductas afec-
tivas, formas de vivir prácticamente es un instinto de supervivencia, los 
afectos son emociones que demostramos hacia alguien más, dentro de 
la educación preescolar los niños comienzan a mostrar afecto a sus pares 
a través de la amistad y sentimientos positivos, a lo largo de la vida se va 
desarrollando más o menos este afecto de acuerdo a las experiencias que  
han vivenciado de modo que el afecto nos sirve para socializar y desa-
rrollar relaciones socio-afectivas positivas a lo largo de la vida (Ocaña & 
Rodríguez, 2011).
Intervención de cada integrante de la familia e interacción entre ellos.

Los cuidadores primarios generan un lazo de apego con los menores 
en el periodo de la infancia estos cuidadores pueden ser madre, padre, 
abuelos etc. Las relaciones que establecen los cuidadores con los menores 
condicionan profundamente el desarrollo personal y social.

Sin embargo, la madre muestra mayor nivel de predominación 
en cuanto al cuidado, la enseñanza y transmisión de valores, atención, 
tiempo para jugar de modo que la relación con el padre se ve favorecida 
en su gran mayoría la actividad física.

Los hermanos son agentes socializadores con mucha influencia e 
impacto en cuanto a el proceso de socialización de los infantes, ellos son 
quienes permiten descubrir y ensayar habilidades sociales que no podrían 
vivenciar con sus padres o cuidadores, de igual manera ayuda a los infan-
tes a explorar y descubrir el tipo de soluciones ante los conflictos, la expe-
rimentación de emociones, etc. (Ocaña & Rodríguez, 2011).

La adaptación es vista como el proceso en donde las personas se 
acoplan a su propio entorno como forma de supervivencia y estas a su 
vez tienen la capacidad de adecuarse al nuevo medio, en este caso es la 
niña o el niño quien experimenta ese proceso al ingreso del preescolar 
como un nuevo entorno, pues este es su primer escalón en una educa-
ción formal por lo que es de suma importancia trabajar en conjunto con 
la familia para lograr la integración y socialización con la docente y sus 
pares, ya que es un cambio en donde conocen e interactúan con nuevos 
individuos que les son ajenos pero comparten algunos gustos o intereses 
(Divina, 2015).
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La transición son procesos de cambio en la vida de la persona en 
donde se ponen en juego acciones y decisiones para el cambio de una 
situación a otra y que estas a su vez resultan ser difíciles de afrontar a 
el cambio de diferentes circunstancias, experimentando diversos estados 
emocionales (enojo, tristeza, ira, miedo etc.) normalmente son emocio-
nes negativas, sin embargo al estar acompañados por cierto tipo de perso-
nas les genera un grado de seguridad esto ayuda a los individuos a sentirse 
acompañados, por esta razón se logra realizar una adaptación con mayor 
facilidad, en la vida experimentamos constantemente cambios, pero cada 
uno de los individuos cuenta con cierto grado de dificultad o facilidad de 
logra involucrase a el entorno, esto depende de las experiencias que ha 
adquirido con el paso del tiempo, por lo que se debe tener en cuenta que 
la transición no se termina solamente al asistir al preescolar o algún cam-
bio de domicilio, la transición se experimenta a lo largo de la vida ya que 
como seres vivos nos enfrentamos a diferentes cambios ya sea ambienta-
les, escolares, emocionales, etc. (Nashiki et al, 2010).

Planteamiento del problema

En el ciclo escolar 2023-2024 se lleva a cabo una investigación con el 
objetivo principal de examinar la influencia del apego en el desarrollo 
afectivo y su importancia en el proceso de adaptación, en un preesco-
lar federal ubicado en el municipio de los Reyes, centrada en un grupo 
de primer grado (nuevo ingreso) correspondiente a la fase 2 de la NEM 
(Nueva Escuela Mexicana).

En el aula de primer grado se cuenta con una población total de 23 
menores (14 niñas y 9 niños) todos ellos con las edades comprometidas 
de 3 y 4 años. Es importante destacar que no se cuenta con ningún menor 
con capacidades diferentes, ni problemas visuales o auditivos, sin embargo, 
cada niña y niño manifiesta características individuales diferentes.

Al ingreso del preescolar los niños pasan por un periodo el cual 
abarca los procesos de adaptación y separación de los padres y cuidadores 
En este contexto el apego surge como un factor que determina diferentes 
tipos de conductas, comportamientos y desarrollos afectivos identifica-
bles en el entorno escolar.

Desde el primer día de ingreso a la institución del ciclo escolar antes 
mencionado se han vivenciado una serie de experiencias en cuanto al 
proceso de adaptación escolar por parte de las niñas y niños, donde se 
logró identificar notoriamente el acompañamiento y participación que 
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los padres o cuidadores brindan ante este proceso para ayudar a las niñas 
y niños a ajustarse a las nuevas situaciones y escenarios que experimentan 
por primera vez en su vida escolar.

Desafortunadamente el acompañamiento y apoyo no se recibe en 
su totalidad, pero si en su gran mayoría, esto es un factor desfavorable en 
el caso de los padres o cuidadores que cuentan con ausentismo dentro 
de este proceso, ya que en un primer momento se ve afectada la maestra 
titular en cuanto al trabajo frente a grupo, la búsqueda de estrategias y 
ajustes curriculares necesarios para favorecer en todo momento el desa-
rrollo aprendizaje de las niñas y niños.

La ausencia de una figura de apego durante este proceso de tran-
sición puede ocasionar diferentes manifestaciones de comportamiento 
en los menores, las cuales pueden ser conductas agresivas a sus pares o 
docentes, llantos prolongados, desmotivación para realizar actividades o 
participar, limitarse a la comunicación verbal, frustraciones, expresiones 
de miedo, gritos y, en algunos casos, actitudes desafiantes.

Las reacciones negativas reflejan una importancia crucial del apoyo 
emocional y la presencia de la figura de apego durante las etapas iniciales 
del desarrollo escolar, lo que redundará en un bienestar integral para las 
niñas y niños.

Objetivo general

Examinar la influencia del apego en el desarrollo afectivo y su importan-
cia en el proceso de adaptación en preescolar.
Objetivos específicos

• Identificar los tipos de apego y conductas que experimentan las 
niñas y niños en la etapa preescolar.

• Analizar la importancia del entorno escolar y los desafíos que se 
presentan en el proceso de la adaptación de las niñas y niños en primer 
grado de preescolar.

• Evaluar factores que pueden afectar negativamente el desarrollo 
afectivo en educación preescolar.

Hipótesis o supuesto

El desarrollo afectivo, emocional y desenvolvimiento de cada una de las 
niñas dependen del tipo de apego que experimentan, así como el apoyo 
que los padres o cuidadores brinden acerca de adaptarse a nuevas situa-
ciones o contextos.
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Un apego seguro es favorable en cuanto a las actitudes para integrarse 
en el ámbito educativo, motivación, participación activa, vínculos positivos 
con sus pares y muestra un desarrollo afectivo y emocional positivo.

Cuando las niñas y niños identifican una ausencia de una figura de 
apego durante el proceso de adaptación manifiestan comportamientos, 
emociones y conductas negativas ya que los niños se sienten inseguros y 
esto les genera desmotivación o en algunos casos estrés y ansiedad para 
realizar actividades.

Al fortalecer una figura de apego con la maestra titular los niños y 
niños mostraran cambios de comportamientos y bienestar emocional ya 
que expresan sus sentimientos y emociones de manera directa porque se 
ha creado un lazo de confianza y tendrá resultados muy notorios el desa-
rrollo aprendizaje de cada una de las niñas y niños.

Marco metodológico

Diseño
Se trata de un estudio cualitativo de corte fenomenológico, empí-

rico, explicativo.
Enfoque de la investigación cualitativa

El enfoque cualitativo puede definirse con un conjunto de procesos 
guiado por ejes temáticos que resultan significativos dentro de una inves-
tigación, sim embargo los estudios cualitativos cuentan con una particu-
laridad, la cual es que la elaboración de hipótesis y preguntas se pueden 
realizar en tres momentos: antes, durante y posteriormente, esto con el 
propósito de pulir y mejorar las preguntas o generar nuevas incógnitas en 
el proceso de interpretación (Sampieri y otros, 2014).

El proceso cualitativo consta de nueve fases: idea, planteamiento del 
problema, inmersión inicial en el campo, concepción del diseño del estu-
dio, definición de la muestra inicial del estudio y acceso a ésta, recolección 
de datos, análisis de datos, interpretación de resultados y elaboración del 
reporte de resultados; las cuales, en la Figura 1 se encuentran ordenadas 
y relacionadas a través de flechas, sin embargo, dentro de esta modalidad 
llegan a existir casos de la investigación en donde puede retroceder a 
fases anteriores, es por ello que en cada una de las flechas se vinculan al 
punto de partida (el marco referencial); en cuanto a la fase 9 (reporte de 
resultados) se vislumbran dos sentidos relacionados con la fase de inter-
pretación de resultados y el marco referencial (Sampieri y otros, 2014).

En cuanto a la fase 3 (inmersión inicial en el campo) se refiere 
entender la contextualización en la que se encuentra la investigación o el 



57

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr e e s co L a r

estudio, de esta manera facilita reconocer y seleccionar los participantes 
de la población que ayuden a proporcionar datos y direccionar la investi-
gación (Sampieri y otros, 2014).

El enfoque cualitativo cuenta con algunas características específicas 
las cuales se mencionan a continuación (Sampieri y otros, 2014):

• en su gran mayoría los investigadores no cuentan con el segui-
miento de un proceso determinado de esta manera sus formulaciones no 
siempre cuentan con la veracidad completamente;

• este tipo de enfoque se caracteriza por que la hipótesis se formula 
en el transcurso de la investigación (en el proceso de recolección de 
datos) y no al inicio como normalmente se realiza;

• el método de recolección de datos toma en cuenta totalmente 
a los participantes, es decir; emociones, estados de ánimo, experiencias 
etc. El tipo de preguntas que aplica el investigador son abiertas en donde 
se recogen los datos de diferentes maneras (lenguaje escrito, verbal y no 
verbal) y de esta manera mantener una perspectiva analítica, reflexiva y 
critica con los datos recabados;

• las técnicas que se utilizan para la recolección de datos son entre-
vistas abiertas, experiencias de los participantes, revisión de documentos 
etc.;

• el investigador cuenta con la tarea de interpretar todos los datos 
que va recabando de manera reflexiva, critica y analítica;

• la observación directa que realiza el investigador en los procesos 
es muy detallada porque este no da su punto de vista, solo registra las 
conductas que mantiene los participantes sin perder de vista propósito el 
fenómeno que se está estudiando.

Diseños fenomenológicos

El origen del diseño de investigación fenomenológico se origina por el 
matemático Edmund Husserl (1859 - 1938), en donde se pueden obte-
ner perspectivas emocionales, visiones o percepciones. Este diseño se 
basa principalmente en explorar y describir las experiencias con las que 
cuentan la población estudiada en común de acuerdo con un fenómeno 
estudiando.

Los investigadores trabajan de manera directa con los que vivencian 
su objeto de estudio. En cuanto a la recolección de datos se puede hacer 
uso de diversos recursos como es la entrevista individual o grupal, obser-
vación directa, grabaciones, documentos estandarizados, etc.
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Sampieri, siguiendo a Creswell, Mertens y Álvarez-Gayou, dice que el 
diseño fenomenológico se fundamenta en los siguientes supuestos:

• los fenómenos que se estudian son retomados de los participantes 
tomando en sus puntos de vista tanto individual y de esta formular una 
perspectiva general de dicho fenómeno;

• se caracteriza por el análisis exhaustivo de los datos recuperados 
de sus participantes, por otra parte, el investigador brinda posibles signi-
ficados a través de imaginación o intuición;

• las experiencias que obtiene el investigador son muy precisas ya 
que se describen a través de temporalidad, espacio, etc. (Sampieri y otros, 
2014).

Los procedimientos para elaborar un estudio fenológico son los 
siguientes:

• definir la problemática a estudiar;
• realizar un estudio que nos lleve a la parte de la reflexión;
• observar y analizar a los participantes para contar con una contex-

tualización a través de sus comportamientos y narrativas;
• examinar esta problemática para lograr identificar las categorías 

principales del tema;
• describir de manera muy general las experiencias y estructuras de 

los participantes;
• realizar una narración en donde se retomen los elementos ante-

riormente mencionados con el fin de transmitir la esencia de la experien-
cia de los participantes.

La fenomenología empírica se basa principalmente en la explica-
ción y descripción de la experiencia del participante, dejando de lado la 
interpretación del investigador (Sampieri y otros, 2014).

Los estudios explicativos se centran en explicar las causas o suce-
sos del fenómeno que estudia el investigador, mencionando las relacio-
nes que se pueden encontrar entre dos o más variables de dentro de la 
investigación de manera que los investigadores buscan dar un sentido de 
entendimiento de acuerdo con el fenómeno estudiado (Sampieri y otros, 
2014).
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Figura 1
Principales acciones para implementar un diseño fenomenológico

Nota: tomada de Sampieri y otros (2014)
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Participantes

Población
Son todos individuos que poseen algo en común, en el caso de esta 

investigación son todos los individuos que experimentan de manera 
directa el fenómeno que se está estudiando. Sampieri y otros (2014)

En el preescolar donde se realiza la investigación se cuenta con una 
población de 231 alumnos y alumnas, integrados en 4 grupos de tercero, 
3 de según y 1 grupo de primer grado.
Muestra

Se le conoce como muestra al grupo de personas que se seleccionan 
del contexto específico en donde se está estudiando el problema con el 
propósito de recolectar información del fenómeno que se está estudiando 
y de esta manera responder la pregunta planteada en la investigación.

Para realizar el muestreo es necesario contar con estrategias que 
ayude a recolectar la información, dicho muestreo es a través de tres 
fases en donde la primera es la selección de contextos que nos ayuden a 
entender todo acerca de este fenómeno, la segunda fase es entender el 
contexto en donde está inmerso por ejemplo la información, significados 
entre oreos y por ultimo las técnicas que se utilizaran con los aconteci-
mientos del fenómeno (Sampieri y otros, 2014).

La presente investigación se delimito con una muestra en donde se 
estudiará tanto a las niñas y niños de primer grado con una matrícula de 
23 menores, al igual los padres o cuidadores de cada uno de los niños que 
cursan primer grado.

Técnicas e instrumentos

La recolección de datos de esta investigación se realizó a través de instru-
mentos y técnicas aplicados a la muestra delimitada para la investigación.

La observación y entrevista son dos técnicas que se implementaron 
para recopilar información.

La observación es el desarrollo de la vista en conjunto con los demás 
sentidos para lograr profundizar a través del papel activo del investigador 
y estar siempre atento a los eventos, sucesos en donde se logre explorar y 
describir, teniendo una reflexión permanente referente al fenómeno que 
se está investigando (Sampieri y otros, 2014).

Como instrumento se aplicó un guion de observación para explorar 
y describir, eventos, situaciones y experiencias que vivencien los menores 
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de primer grado cuando interactuar entre ellos, ante situaciones especí-
ficas que conlleven interacción con sus iguales, en donde el investigador 
tuvo un papel de observación completa, esto quiere decir que el obser-
vador interactúa con la muestra a estudiar de manera que se vuelve un 
participante más.

La entrevista es una técnica que se utiliza para recolectar aquellos 
datos que no se lograron observar, el instrumento aplicado fue una entre-
vista abierta con preguntas generales, preguntas para ejemplificar y pre-
guntas de estructura.

Procedimiento

Los instrumentos para recopilar información (guion de entrevista y apli-
cación de entrevistas a los padres de familia o cuidadores)
Análisis de la información.

El análisis de los datos es el proceso que se lleva a cabo cuando ya se 
recopilo toda la información y al mismo tiempo se analiza de manera que 
el investigador elija de acuerdo con sus necesidades y factibilidad perso-
nal, la manera de procesarla. Resulta importante explorar los datos, man-
tener una organización, ser muy descriptivos en cuanto a la experiencia 
de situación e información obtenida para interpretar los datos obtenidos 
y de esta manera redactar un informe de lo que se obtuvo referente al 
fenómeno que se estudió (Sampieri y otros, 2014).
Ética de la investigación

Dentro de esta investigación se implementó la ética de la investiga-
ción la cual son los principios y normas morales por las cuales se guían 
los investigadores para utilizar ciertos tipos de técnicas e instrumentos a 
aplicar, esta ética cuenta con el fin de garantizar y resguardar los datos o 
aspectos de las muestras a estudiar de manera respetuosa y responsable.

Al aplicar algún instrumento o técnica se les pide permiso a los 
padres de familia o cuidadores de su consentimiento a través de una firma 
para poder aplicar los instrumentos a través de permisos, cartas de con-
sentimiento informando, privacidad y confidencialidad, explicando con 
que fines se está estudiando los datos recabados y que beneficios tendrá 
los resultados de esta investigación para la mejora de la practica educativa 
en el proceso de adaptación en educación preescolar.
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Resultados parciales

Las conductas, emociones e interacciones que las niñas y niños pre-
sentan en el proceso de separación y adaptación al contexto escolar varean 
paulatinamente de acuerdo a los estilos de vida que llevan cada uno de 
ellos, algunas pautas generales que facilitan y favorecen este proceso son: 
el entorno familiar porque al experimentar los niños un ambiente sano y 
seguro, suelen adaptarse fácilmente mostrando emociones positivas con 
la gente que los rodea, de igual manera las experiencias previas de separa-
ción con las que cuentan algunos niños favorecen y facilitan este proceso.

Es importante precisar que no hay un instructivo para que los niños 
cuenten con un proceso de adaptación que resulte ser fácil y positivo 
emocionalmente para los niños, sin embargo, la implementación de 
algunas estrategias favorece este tipo de proceso, por ejemplo: establecer 
rutinas porque de esta manera los niños logran sentirse más seguros, las 
visitas anticipadas a los lugares para que poco a poco se familiaricen con 
los nuevos lugares y en este caso conozcan a sus maestros y compañeros.

Mantener una comunicación abierta con las niñas y niños, tomar en 
cuenta y validar las emociones que los menores experimentan, ya que es 
importante brindar apoyo emocional y ser empáticos. 

Cada una de las niñas y niños son única con necesidades y ritmos de 
adaptación diferentes es por ello por lo que se debe observar y responder 
a las señales que los menores presentan para trabajar con ellos colaborati-
vamente tanto en la escuela como en su hogar y de esta manera contribuir 
con una experiencia de adaptación al preescolar exitosa.
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Introducción

El presente avance de investigación surge de la necesidad de trabajar y 
reflexionar acerca de los desafíos con respecto a la violencia a los que se 
enfrenta la comunidad escolar (directivos, docentes, alumnas, alumnos y 
padres de familia) para la paz dirigida a la construcción de una cultura 
de paz en educación preescolar. El tema  de la educación para la paz y los 
desafíos que se enfrentan dentro de una comunidad escolar, es un tema 
que apenas se aborda de manera directa en las instituciones educativas así 
como en la comunidad ya que con los cambios y transformaciones que se 
han tenido y todo esto gracias a la diversidad cultural que existe, por lo 
que a través de estos cambios se han podido notar algunas situaciones no 
favorables para el desarrollo pleno de las infancias como lo son las mani-
festaciones de la violencia, lo que pausa y dificulta construir una cultura 
de paz. El objetivo de la investigación es lograr que exista una reflexión 
acerca de los desafíos a los que se enfrenta las y los docentes, alumnos, 
alumnos y padres de familia para que exista una educación para la paz 
dirigida a la construcción de una cultura de paz en etapa preescolar y cuá-
les son las situaciones que se pueden ir modificando o implementando 
para que este se logre. Se plantea la educación para la paz como un pro-
ceso pedagógico que posibilita espacios de aprendizaje para desaprender 
la violencia y vivenciar la paz en las relaciones humanas. La investigación 
permite concluir que las diversas manifestaciones de la violencia: estruc-
tural, directa y cultural, que afectan a la niñez, a las mujeres y a la juven-
tud de las instituciones preescolares y el cómo condicionan la realización 
de sus derechos humanos y la construcción de una cultura de paz. Por 
lo tanto, se hace necesario un proceso de transformación, inicialmente 
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a nivel individual, para renovar la esperanza, reconocer la autonomía, 
construir para la vida, pensar en la ternura y ser personas solidarias para 
posterior poder lograr una transformación social. 

La cultura de paz se caracteriza por actitudes, formas de conduta y 
de vida, y valores basados en el respeto a la vida, los derechos humanos, 
la promoción y la práctica de la no violencia, por medio de la educación, 
el diálogo, la cooperación, la igualdad de derechos y de oportunidades, la 
libertad, la justicia, la aceptación de las diferencias y la solidaridad (Asam-
blea General de Naciones Unidas, 1999).

La promoción y la construcción de esta se logran por medio de prác-
ticas que fomenten la paz y el respecto a la dignidad humana entre todas 
las personas y los diversos grupos que conforman la sociedad. En estas 
prácticas, la persona es protagonista de su propia historia, sujeto y cons-
tructora del cambio. Este protagonismo se asume viviendo los principios 
de esta cultura, los cuales, según el Manifiesto 2000 para una cultura de 
paz y no violencia (UNESCO, 1999), se refieren al respeto por la vida 
y dignidad de todas las personas; la práctica de la no violencia activa y 
el rechazo de todas las formas de violencia; el compartir con las demás 
personas; la lucha contra la exclusión, la injusticia y la opresión política 
y económica; respetar y defender la diversidad cultural; la búsqueda de 
la libertad de expresión; la práctica del diálogo; contribuir al desarrollo 
sostenible; propiciar la participación de las mujeres y redescubrir nuevas 
formas de solidaridad.

Por lo tanto, el fomento de una cultura de paz en educación prees-
colar no solo beneficiaría a las infancias si no que el impacto saldría de 
las paredes de la institución resultando así en alumnos que propicien y 
fomenten actitudes y acciones para mejorar la calidad de vida de la comu-
nidad a la que pertenecen siendo así promotores de una cultura de paz 
reconstruyendo los tejidos sociales. 

Planteamiento del problema 

En la actualidad vivimos en una sociedad que se encuentra en cambio 
constante lo que es notoriamente reflejado en las instituciones educativas 
ya que son lugares públicos de convivencia donde personas con diversas 
mentalidades, culturas y tradiciones conviven y realizan un intercambio 
de estas lo que como profesoras debemos de trabajar e interactuar con 
la diversidad cultural que existe y no solo ese factor es visible ya que tam-
bién dentro de los pensamientos nuevos tanto en la crianza como en el 
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desarrollo social está inmersa la educación ya que a través de esta y como 
uno de los principios de la NEM (Nueva Escuela Mexicana) no lo pide 
a través de la promoción de una cultura de paz, promoción de la inter-
culturalidad y participación en la transformación de la sociedad para el 
bienestar común. 

Por otro lado, todos los cambios que se están produciendo en nues-
tra sociedad en lo referente al desarrollo y a la formación de las personas, 
como por ejemplo las nuevas tecnologías, la exposición de información a 
través de diversos medios, la sexualidad, etcétera, hacen que el periodo de 
la infancia se desarrolle de manera muy diferente a como lo hacía antes. 
Algunos de los aspectos que caracterizan a este periodo, está relacionado 
con el fracaso escolar, los problemas psicológicos, pero sobre todo con la 
conflictividad entre alumnos y el maltrato. 

Factores como los ya mencionados anteriormente, están provocando 
que la conflictividad sea un fenómeno que se está produciendo diaria-
mente en los ámbitos educativos. 

Partiendo de la idea de que la escuela es el lugar donde se forma 
gran parte de la personalidad de los individuos y de que el conflicto es un 
hecho que se produce de manera natural fruto de la coexistencia, parece 
necesario y muy oportuno hacer énfasis en la implementación de herra-
mientas que inviten desarrollar personalidades que sepan poco a poco 
como gestionar el conflicto de una manera positiva. La mediación, como 
veremos más adelante, aporta una visión muy interesante sobre cómo ges-
tionar los conflictos de manera positiva.

El proceso pedagógico para promover una cultura de paz crea espa-
cios de aprendizaje para desaprender la violencia y vivenciar la paz en las 
relaciones humanas, lo cual es, según Mayor (citado por Monclús, 2008, 
p. 12), “‘desprogramar’ conductas de predominio e intolerancia”, que 
causan la desigualdad, la exclusión, la inequidad, la pobreza, el hambre, 
la discriminación, el odio, el racismo, la injusticia, entre otras desdichas 
para el desarrollo del ser humano. Posibilita espacios no violentos basados 
en el diálogo, la comunicación asertiva, la aceptación de las diferencias, 
el reconocimiento de las otras personas, la cooperación, la resolución 
pacífica de conflictos, para que germine la cultura de paz.

La educación para la paz y los derechos humanos que se orienta a la 
construcción de una cultura de paz, necesariamente, debe estar dirigida 
al reconocimiento de la autonomía del ser humano. Una autonomía que 
le permita tomar decisiones, opinar, ser crítico, empoderarse, recono-
cerse asimismo como sujeto de derechos con dignidad humana, en una 
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realidad social que le puede hacer creer lo contrario. Pero a la vez, un 
sujeto que se reconozca en un proceso de autoconstrucción constante en 
las interrelaciones con las otras personas.

Además de que se promueve la praxis, donde el cuestionamiento 
que orienta esta investigación es ¿Cómo la educación para la paz provee 
las herramientas a los agentes educativos para que generen estrategias, 
construyan y promuevan la cultura de paz?, todo esto puesto que “la edu-
cación a todos los niveles es uno de los medios fundamentales para edifi-
car una cultura de paz …” (Asamblea General de Naciones Unidas, 1999.) 
además de promover y defender los derechos humanos. Porque educar 
para la paz es, en sentido estricto, educar para los derechos humanos, 
pero no solo conocerlos, enseñarlos o aprenderlos, sino practicarlos en 
una lucha constante de transformación utilizando las herramientas pro-
porcionadas en el proyecto socioeducativo donde la solución y manejo de 
los conflictos escolares se trabaje desde diversas actividades favoreciendo 
así la cultura de paz dentro de la institución y la comunidad.

Retomando lo que dice la posición del UNICEF en donde se esta-
blece que la educación para la paz tiene lugar en todas las sociedades y no 
sólo en los países que experimentan conflictos armados o emergencias. 
Dado que los cambios de comportamiento permanentes de los niños y de 
los adultos ocurren a lo largo del tiempo, para que una educación para 
la paz sea efectiva se debe respetar un proceso a largo plazo y de ningún 
modo las acciones deben reducirse a una intervención breve y urgente.

Aun cuando la educación para la paz se dé principalmente en la 
escuela y en otros contextos de aprendizaje, sería provechoso que se 
pongan en juego estrategias que promuevan la participación de toda la 
comunidad.

Por tanto, se establece un vínculo inequívoco entre la educación para 
la paz y la promoción, construcción y consolidación de una cultura de paz, 
por medio del reconocimiento, aprehensión y respeto de los derechos 
humanos, la aceptación de las diferencias, la no violencia, la justicia, la 
libertad y el diálogo, de forma que esta se interiorice individual y colectiva-
mente, basada en relaciones pacíficas y armoniosas entre los seres humanos 
y cada quien consigo, en un reto constante por la transformación.

Objetivo general

Implementar un proyecto socioeducativo promoviendo la cultura de 
paz en alumnos de educación preescolar, en el marco de la convivencia 
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social, como herramienta para reconstruir el tejido social volviéndolos 
promotores de la misma, partiendo del campo formativo de lo humano y 
lo comunitario. 
Objetivos especificos 

Favorecer a través de los componentes socioculturales, habilidades 
de autogestión y autorregulación en los niños para la resolución de con-
flictos y así promover una cultura de paz. 

Valorar y analizar los resultados que arrojen el proyecto socioedu-
cativo a través de la implementación de actividades lúdicas y talleres que 
se estarán llevando a cabo con padres de familia, alumnos y docentes 
donde utilicen herramientas de autorregulación y autogestión generando 
ambientes pacíficos beneficiando y promocionando una cultura de paz. 

Hipótesis o supuesto teorico 

A través de la aplicación de un proyecto socioeducativo se favorecerá 
la cultura de paz en nivel preescolar para la resolución de conflictos.

Metodología

Enfoque sociocrítico siendo así una investigación cualitativa ya que se pre-
tende reconstruir la realidad de como la observan los participantes

La metodología es con investigación acción énfasis en proyectos 
comunitarios desde la teoría de lo socio educativo, usando así herramien-
tas que permitan almacenar y analizar los resultados que arrojen las activi-
dades marcadas dentro del plan acción tales como registros anecdóticos, 
diario de la educadora y evidencias desarrolladas a lo largo del proyecto 
de investigación. 

Se desarrollarán talleres de convivencia donde los alumnos, padres 
de familia y docentes de la institución utilicen el razonamiento crítico 
para analizar ciertos casos y buscar soluciones de las diversas temáticas 
que se estén trabajando a partir de implementar y fomentar una cultura 
de paz.

 Es importante mencionar que se va a estar trabajando a nivel institu-
cional ya que lo que se quiere lograr con la implementación del proyecto 
es que todo lo que se trabaje dentro de la institución salga a la comunidad 
(por lo que los planes didácticos se desarrollaran con el énfasis en Pro-
yecto Comunitario respetando el nuevo modelo de educación en México 
NEM).
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Ya que es plan acción primero se realizó el análisis de la comunidad 
escolar en donde se pudo detectar que en su mayoría las zonas donde 
habitan los alumnos y donde se encuentra ubicada la escuela tienen alto 
índice de violencia por lo tanto la temática tendrá un alto impacto no 
solo en la comunidad escolar si no que esta saldrá ya que los alumnos al 
forjarles una cultura de paz se volverán promotores de la misma, pero 
también a la vez mostrándoles a los padres de familia y docentes de la 
institución que son agentes de cambio no solo dentro de sus hogares o la 
escuela si no que su toma de decisiones sale fu era de esta también siendo 
de impacto. 

La idea de Investigación-Acción fue utilizada ya que lo que se pre-
tende fue realizar un análisis de las situaciones de riesgo que existían 
dentro de la comunidad, posterior realizar el plan de la manera en la que 
se iba a abordar y posterior implementarla para ver la transformación 
social por lo que se utilizó la idea de Kurt Lewin ya que el mencionaba 
que este era un método de intervenir en los problemas sociales que es lo 
que está trabajando dentro de la investigación. Además, que Lewin iden-
tificó cuatro fases en la investigación-acción (planificar, actuar, observar 
y reflexionar) que son las bases fundamentales y los pasos que se están 
siguiendo para desarrollar la presente investigación lo que nos permitirá 
realizar una reflexión profunda de los análisis arrojados por el estudio. 

Resultados parciales 

La educación para la paz se constituye como una estrategia, un desafío y 
un proceso educativo basada en el reconocimiento, el respeto y la viven-
cia de los derechos humanos, así como el respeto a la dignidad de las per-
sonas, dirigida a la construcción de la cultura de paz en etapa preescolar. 
La asumimos como una educación que incide desde diversos espacios 
sociales y en estos, en las estructuras, en las diversas formas de pensar y de 
asumir las realidades sociales.

Por lo tanto, la educación para la paz podemos definirla como un 
proceso de aprendizaje en el cual el ser humano es agente de transfor-
mación se centra en la persona al creer que tiene potencial y posee las 
capacidades que le permiten participar de forma autónoma, no violenta, 
decidida y activa en el desarrollo humano e incidir en la sociedad para 
promover y construir la paz.

Sin embargo, el reto primordial consiste, también, en que las perso-
nas se reconozcan a sí mismas como solidarias, autónomas, con dignidad 
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y derechos para ejercerlos, reclamarlos y defenderlos; como sujetos que 
crean y transforman su propia historia. En este sentido, las acciones de las 
personas en un determinado entorno son acciones generadoras de una 
nueva realidad, de manera que el ser humano, por sus actitudes y actos, 
puede lograr un impacto en esta y crear una diferente de aquella que es 
violenta y opresora por una pacífica.

Debemos de ver la educación como un acto consciente, en el cual 
existe la necesidad de conocer qué modelo de personas y de sociedad 
queremos tener, construir y transformar; cuál es la cultura de paz que 
deseamos y basada en cuáles principios. Es, entonces, educar para una 
forma de vida que implique el cambio de actitudes y reestructuración de 
aquellas estructuras mentales aprendidas que no promueven la paz ni el 
respeto a la dignidad de las personas.

El proyecto socioeducativo tendrá un impacto institucional donde 
se estará trabajando de la mano con los diversos grados y grupos que 
conforman el jardín de niños para poder visibilizar que es una cultura de 
paz y de qué manera a pesar de ser la misma institución los resultados que 
arrojen serán diversificados teniendo diferentes opiniones y reacciones a 
trabajar. 



72

APORTES ESTUDIANTILES A LA INVESTIGACIÓN EDUCATIVA. AVA N C E S E N T E S I S D E I N V E S T I G AC I Ó N 2024

El plan de acción que se va a realizar será de la siguiente manera: 

Con estas tres fases de nuestro plan de acción se establecerá un 
vínculo inequívoco entre la educación para la paz y la promoción, cons-
trucción y consolidación de una cultura de paz, por medio del reconoci-
miento, aprehensión y respeto de los derechos humanos, la aceptación de 
las diferencias, la no violencia, la justicia, la libertad y el diálogo, de forma 
que esta se interiorice individual y colectivamente, basada en relaciones 
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pacíficas y armoniosas entre los seres humanos y cada quien consigo, en 
un reto constante por la transformación.
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Identificación 

Pregunta detonadora. 
Libro de mi álbum preescolar “las familias”, pág. 22 “Colaboro” pág. 26 
Se trabajará con la lámina didáctica El patio de mi escuela
Dialogo con los alumnos en plenaria: ¿Qué actividades hacen los inte-
grantes de tu familia en casa?
¿En qué actividades colaboras en casa?
¿Quién cocina?
¿Quiénes integran tu familia…?
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A que se dedican los integrantes de tu familia

Recuperación

Saludo de los muñecos. (Canción)
28- Día de los abuelos, comentaremos sobre la conmemoración, compar-
tiendo lo que sabemos y momentos que compartimos con sus abuelos. Se 
realizará la hoja de trabajo de los abuelos, en donde colorearan y pegaran 
algodón como cabello.
Elaborar el dibujo de la familia en una hoja en blanco con crayolas, iden-
tificando a los integrantes que la conforman.
Cuento “La familia de los cerdos” (Se realizarán preguntas de reflexión al 
finalizar la lectura del cuento)
Elaborar en un papel bond una clasificación de las actividades en que 
colaboran los integrantes de su familia, previamente se solicitaran recor-
tes de actividades que se realizan en casa. 
Jugar a la papa caliente, en donde los alumnos compartan un integrante 
de su familia y la forma en como colabora en el hogar. 
Video “Un sueño imposible” Reflexionar sobre la importancia de la cola-
boración en familia y rescatar acciones en las que podemos colaborar 
dentro del salón de clases, sabes que es un acuerdo, en tu familia tiene 
acuerdos, cuales, porque son importantes. 

Planificación

Entrevista a padres de familia. (Se realizarán en horario de salida de 1:00 
a 1:25 y en la entrada de 8:30 a 8:50am)
Conversar con los alumnos sobre los que les gustaría conocer sobre sus 
familias, qué les gustaría conocer, cómo lo podríamos realizar. Realizar en 
el pizarrón una lluvia de ideas con sus participaciones. En donde podría-
mos buscarlo. 

 Acercamiento

Investigar y reflexionar ¿qué es igualdad? ¿Cómo podemos participar con 
igualdad
Identificación de las partes de su cuerpo y sus características.
Elaboración de carteles referente a los tipos de familias.
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Comprension y produccion

Se presentará la lámina el patio de mi escuela, observando las dife-
rentes situaciones que se presentan y comentando lo que observan; qué 
está pasando, te ha pasado, como lo solucionarías, como podríamos evitar 
dichas situaciones cuales son las consecuencias de actuar de esa manera.

Se presentarán diferentes imágenes de acciones negativas y positivas, 
las cuales en grupo clasificaremos de acuerdo con la emoción que nos 
provoca, por ejemplo, felicidad, enojo, llanto, posteriormente comenta-
remos sobre las consecuencias de actuar de determinada manera e invi-
taremos a los alumnos a compartir algunos acuerdos que les gustaría que 
tener en grupo.

Se realizará en plenaria los acuerdos de convivencia grupales, en las 
cuales redactaremos el acuerdo y lo representaremos con una imagen la 
cual los alumnos colorearan.

Se jugará con la lotería de emociones, en donde se invitará a los 
alumnos de manera específica a compartir una situación que le genere la 
emoción de la tarjeta que salga.

Se trabajará el acuerdo 1 para estar bien; comentando con los alum-
nos la importancia de respirar y de colocarnos en una posición cómoda 
para relajarnos cuando estamos en quietud, realizaremos las diversas acti-
vidades propuestas en dicho acuerdo.

Se realizará la lectura de un cuento sobre los acuerdos de conviven-
cia, elaborando en una hoja un dibujo referente al cuento.

Se jugará con el paracaídas, en donde los alumnos se coordinen para 
mover la pelota sin que se les caiga, al final compartiremos como se sin-
tieron, las emociones que experimentaron y reflexionando sobre su cola-
boración en la actividad.

Observaremos un cortometraje sobre las emociones “Intensamente”, 
se les proporcionará a los alumnos caritas de las emociones entre las cua-
les seleccionaran aquella que represente la emoción que experimentan 
en el momento.

Como actividad en casa realizarán la página 16 de mi álbum pre-
escolar, en donde compartirán los acuerdos establecidos en el aula y lo 
registrarán en su libro.

Actividad ¿Cómo soy? En donde los alumnos rescatarán por medio 
de una hoja de trabajo características que los identifican como su color 
favorito, genero, edad, entre otras características.

Se proporcionará cubos de cartón que simulen las diferentes partes 
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del cuerpo, con las cuales armaran su cuerpo.
Se proporcionará a los alumnos plastilina con la cual moldearan su 

cuerpo.
Se solicitará previamente un papel bond el cual contenga la silueta 

de su cuerpo, los alumnos rescataran sus características las cuales plasma-
ran en dicho papel bond

Posteriormente se solicitará a los padres de familia que peguen dicha 
silueta en cartón, lo recorten y lo vistan, en plenaria lo expondrán y se 
les dará un tiempo para que lo desvistan y lo vistan de nuevo. Al finalizar 
comentaran si se les dificulto y si en casa alguien más les apoya a vestirse.

Previamente se solicitará una fotografía, la cual compartirán en 
plenaria rescatando las características que los identifican. Pegaremos las 
fotografías en el pizarrón y los alumnos por turnos pasaran a observarles, 
comentando diferencias o similitudes que identificaron.

Previamente investigarán sobre los tipos de familias que existen, en 
plenaria compartirán lo investigado.

Se comentara con los alumnos sobre la diversidad que existe de fami-
lias, se utilizará una casa de foami y muñecos enmicados, con la cual se 
realizará la representación gráfica de los diferentes tipos de familia, pos-
teriormente se dará la apertura por turnos a los alumnos para que con el 
mismo material represente a su familia.

Rescatando las características que investigaron se realizaran carteles 
referente a las diferentes familias que existen (nuclear. Compuesta…).

Se invitará a los alumnos a compartir con sus padres lo antes traba-
jados, estableciendo la exposición como dinámica, en la cual rescataran 
sus características, los integrantes que la conforman y el tipo de familia al 
que pertenecen.

Invitación a la comunidad escolar para visitar el museo de las fami-
lias.

Previamente se solicitará que de camino a casa observen las carac-
terísticas de su comunidad. En plenaria Dialogaremos sobre como es el 
lugar donde viven y los elementos que la caracterizan.

Registraremos por medio de un dibujo las características que mas les 
gustaron de lo que observaron.

Representación por parte de los padres de familia de 3° el video “Un 
sueño imposible”
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Reconocimiento

Retroalimentación por medio de preguntas sobre los aprendizajes que se 
fortalecieron
¿Qué aprendimos? ¿Qué podemos mejorar, como lo podemos hacer? 
¿Qué más quieren saber sobre el tema?

Concresion

Acordar en donde llevaremos a cabo la exposición de los tipos de familia, 
que materiales requerimos, como lo podemos organizar. Montaje y orga-
nización de los diferentes productos y actividades realizadas.

Integracion

Se dará la apertura a los alumnos para decidir que materiales utilizaran 
para la exposición, la información que pueden dar a conocer a los padres 
de familia.

Difusión

Presentación de la exposición de las familias.
Exposiciones de lo que se hizo por medio de un tik tok Sobre los tipos de 
familia

Consideraciones

Mesa de dialogo en plenaria
Qué te resulto interesante, qué aprendiste, identificar las diferencias y 
similitudes entre familias y compañeros.
Comentario a los padres de familia sobre sus impresiones

Avances

Porqué es importante conocer las características que identifican a nues-
tras familias. Porque conocer a las diferentes familias nos permite ser más 
respetuosos y tolerantes.
Porqué somos diferentes
Qué nos identifica como familia y como personas.
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Porque son importantes los acuerdos de convivencia, como nos benefi-
cian.
Evaluación Formativa:

Registro Anecdótico 
Materiales: 

Fotos de las familias, papel bond, crayolas, pinturas, mounstros de 
colores, cañón, videos interactivos. 
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Planteamiento del Problema

La presente investigación surgió del interés por parte de directivos del 
Preescolar Francisco Gabilondo Soler por comenzar a introducir una 
segunda lengua a los alumnos de dicha institución, si bien se cuenta con 
una promotora de inglés, esta solo imparte clases a los alumnos de tercer 
grado y en algunas ocasiones a alumnos de segundo.

En años anteriores se le comenzó a dar más peso a la enseñanza del 
inglés, puesto que se contrató a una docente para impartir la clase de 
inglés en todos los grados y grupos, la cual era pagada por parte de los 
padres de familia, sin embargo, posterior a la pandemia, se dejó de contar 
con esta docente y ante la reciente necesidad de que volviera a impartir 
clases se buscó con subdirección que dieran esa oportunidad, tal solicitud 
fue denegada dejando así sin clases al resto de grupos.

Lo que se busca principalmente con esta investigación, es propor-
cionarles a los alumnos las herramientas necesarias para al final del ciclo 
escolar logren conformar pequeñas expresiones en inglés, fomentando 
así el desarrollo oral de su segunda lengua, si bien en el actual programa 
de estudio de la NEM se habla sobre trabajar con lenguas indígenas, len-
gua materna y una segunda lengua, que en este caso sería el inglés, prio-
rizando aquellas que representen una necesidad o de mayor interés en el 
área donde se encuentra trabajando, buscando introducirlas y trabajar-
las desde el primer grado de Preescolar, sin embargo, en la mayoría de 
escuelas no se puede acceder a trabajar con estas lenguas por la falta de 
docentes que estén disponibles y cuenten con todos los requerimientos 
para trabajar en una escuela pública.
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Tal como menciona Roldán (como se citó en Monaco, 2020), el 
infante presenta 

una mayor plasticidad y facilidad de adquirir diversos conocimien-
tos, sobre todo en la educación infantil es más fácil que una segunda 
lengua se impregne en el cerebro que cuando estos llegan a una edad 
más madura, dando paso a la capacidad de empezar a dialogar en esta 
segunda lengua sin necesidad de que resulte tedioso.

Objetivo

Siguiendo este orden de ideas es primordial que la enseñanza de una 
segunda lengua se comience preferentemente desde los primeros años de 
edad del infante, siendo el primer grado de preescolar el nivel adecuado 
para comenzar a trabajar el desarrollo oral y no hasta tercer grado como 
lo es en la mayoría de instituciones, para así favorecer e interiorizar el 
aprendizaje de una lengua extranjera, mediante la implementación de 
actividades que impliquen dinamismo, así como manipulación de diver-
sas ilustraciones u objetos que puedan relacionar con la traducción de la 
palabra en su lengua materna, sin dejar de lado la atención de sus nece-
sidades y la problematización y contextualización de la realidad en la que 
se relacionan, buscando así trabajar con temas que sean lo más cercano 
a su contexto.

Habiendo previsto lo anterior, se plantea el objetivo general:
• Desarrollar la expresión oral en una segunda lengua, a partir del 

primer grado de educación preescolar, con alumnos del jardín de niños 
“Francisco Gabilondo Soler”

Y los siguientes objetivos específicos: 
• Diseñar y elaborar un bussy book para el fortalecimiento de la 

expresión oral en inglés.
• Implementar actividades y vocabulario que vaya acorde con cada 

uno de los PDA que se encuentran trabajando en el resto de campos for-
mativos

Hipótesis

Al momento de elaborar el presente trabajo de investigación se propone 
la siguiente hipótesis que se espera sea logrado mediante la implementa-
ción de un bussy book.
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La enseñanza de una segunda lengua desde el primer grado de 
preescolar, favorecerá el desarrollo de la expresión oral y será el soporte 
para la futura formulación de oraciones, así como una comunicación de 
manera satisfactoria, facilitando así la adquisición de nuevo vocabulario 
en los siguientes ciclos en los que se imparta inglés dentro de la institu-
ción. 

Dicha hipótesis se sostiene en que el uso de bussy books es una estra-
tegia que permitirá lograr grandes descubrimientos y aprendizajes, siendo 
algo nuevo y de interés para los alumnos, puesto que son actividades que 
implican diversas habilidades, resultando algo innovador para ellos

Metodología: Investigación - Acción 
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Introducción:

El presente documento expone los avances de la investigación en curso, 
enmarcada en la modalidad de tesis con la finalidad de obtener el grado 
académico de Licenciatura. Se ofrece una visión detallada del contenido 
abordado en el primer capítulo, denominado "Planteamiento del Pro-
blema". En este apartado, se profundiza en los antecedentes, el estado de 
la cuestión, los propósitos generales y específicos del estudio, así como la 
justificación, pertinencia y relevancia que respaldan la realización de esta 
indagación. Se examinan las aproximaciones teóricas que configuran la 
matriz categorial de la problemática abordada, junto con las metodolo-
gías empleadas para obtener una comprensión integral del contenido. 
Además, se presentan aspectos cruciales recopilados mediante técnicas 
de recolección de datos específicas del análisis crítico del discurso, expo-
niendo parcialmente los hallazgos de la muestra no probabilística. Final-
mente, se formula una conclusión tentativa que sintetiza los elementos 
clave abordados en este proceso investigativo.

Planteamiento del problema:

Antecedentes
Durante el proceso de la formación inicial el docente se considera una 
brecha entre los conocimientos adquiridos en la formación docente y las 
demandas reales del sistema educativo. Los intereses por abordar este 
estudio se enfocan en el pensamiento crítico y la discrepancia entre el 
perfil de egreso esperado con base en las competencias profesionales 
planteadas por el Plan de estudios 2018 de la Licenciatura en Educación 
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Primaria. Además de abordar la falta de conexión entre lo solicitado por 
el sistema educativo y la realidad enfrentada por los futuros docentes, 
proponiendo una investigación con enfoque crítico para abordar estas 
discrepancias.

Estado de la cuestión:

Se entiende al estado de la cuestión como:
 “un trabajo que consiste en una presentación completa, sistemática, 

objetiva e imparcial y, a la vez, suficientemente abreviada y clara de todos 
los principales resultados existentes en las investigaciones acerca de un 
problema o tema en cualquier rama del conocimiento [...] tiene como 
finalidad señalar las vías de búsqueda que han sido abiertas, hasta el pre-
sente y para el futuro para la investigación” (Zubizarreta, 1986, p. 63).

Así mismo, el estado de la cuestión es “esta búsqueda de lo que otros 
han producido como conocimiento sobre mi objeto de trabajo o tema- 
problema, y al informe escrito que consuma esta indagación”, (Gallardo, 
1995, p. 152).

Se realizó una búsqueda y recopilación de documentos como lo son 
tesis para la obtención de grado, artículos y ensayos relacionados con el 
objeto de estudio, el cual se centra en el perfil del docente, por lo que 
al indagar, se encontraron investigaciones referentes a distintas áreas de 
la educación, tratando de apegarse a la línea de estudio se presentan a 
continuación algunas de ellas, basadas en el perfil del docente universi-
tario, las competencias que se requieren, las evaluaciones que se realizan 
durante la práctica docente, entre otras más, sin embargo, ninguna de 
estas se focaliza en el tema de estudio de esta investigación, por lo que 
abre nuevas rutas de estudio.

Se presentó una tesis parta la obtención de grado a nivel Licenciatura 
titulada “El perfil que debe poseer el docente de educación secundaria 
para desempeñar eficazmente su labor educativa” elaborada por Torres, 
(2010) en la Universidad de Sotavento en el estado de Tabasco, con una 
metodología mixta, con el objetivo de  conocer el perfil del docente de 
la escuela secundaria Técnica José María Pino Suárez del turno matutino, 
con el primer grado, grupo "A", por medio de encuestas que demostraran 
las técnicas y estrategias utilizadas para así conocer el nivel de aprendizaje 
de los estudiantes, proponiendo un perfil que ayudara a elevar el índice 
de aprovechamiento de sus alumnos. A través de las conclusiones se puede 
concretar que, a pesar de los resultados arrojados por los distintos instru-
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mentos, los docentes creen contemplar a un 100% las características del 
perfil docente, sin embargo, se destaca que, a partir de la observación, 
el perfil docente no se cumple en todos los ámbitos establecidos, lo que 
provoca en los docentes deficiencia en su labor educativa.  

A nivel internacional se contemplan una serie de documentos que 
aportan información relativa al objeto de estudio, entre estas, se retoma 
un estudio que lleva por título “Competencias que configuran el perfil 
del docente de primaria. Análisis de la opinión del alumnado de Grado 
en Educación Primaria”, realizado por Valdemoros y Lucas (2014) por 
la Universidad de La Rioja en España, con metodología cualitativa, 
siguiendo el objetivo de conocer la opinión del alumnado de Grado en 
Educación Primaria sobre las competencias que configuran el perfil del 
buen docente, con el fin de contrastarla con los resultados que nos brinda 
la investigación sobre el tema en cuestión y esbozar propuestas de inter-
vención para la formación de los futuros maestro, así como un instru-
mento llamado autoinforme, basado en escalas, donde las conclusiones 
establecen que se debe retomar con mayor énfasis las asignaturas de las 
Prácticas escolares en la formación docente, estas generan un enfoque 
vivencial y experimental en la formación del profesorado, dado que per-
mite una mayor fluidez y desenvolvimiento al ingresar de manera formal 
en el sistema educativo. 

Propósito: 

El propósito de la investigación se define como aquella razón por la cual 
se realiza y lo que se pretende lograr con ella, Según Babbie (2016), el 
propósito de la investigación es "descubrir nuevas verdades o verificar las 
existentes" (p. 2), y de esta manera realizar un estudio sustentado a par-
tir de las preguntas que guiarán la investigación, las cuales se reflejan 
en los propósitos, recordando que estos se refieren a la finalidad de la 
investigación. Así mismo, Leedy y Ormrod (2013), mencionan que el pro-
pósito de la investigación es "ampliar el conocimiento y comprensión de 
un fenómeno" (p. 2aquí se enfatiza que existe conocimiento del tema, 
sin embargo, a partir de otras metodologías, se puede indagar en él, para 
expandir y comprender la finalidad del tema de investigación. 

Por lo anterior, se contemplan los siguientes propósitos de la pre-
sente investigación:
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Propósito general:  

Exponer las irregularidades entre el perfil de egreso del Plan de estudios 
2018 de la EN y el perfil de ingreso al sistema educativo mediante la com-
paración entre estos documentos rectores. 
Propósitos específicos:

Explicar cuál es la realidad a la que se enfrentan los docentes en 
formación al ingresar al sistema educativo mediante el análisis crítico del 
discurso para conocer las inconsistencias del sistema a través de los planes 
de estudio y la formación académica. 

Develar como la Educación Normal hace uso de los conceptos este-
lares mediante el plan de estudios 2018.

Valorar como la Escuela Normal influye en el logro de las competen-
cias del perfil de egreso mediante la selección de los docentes asignados 
de acuerdo con su perfil profesional en cada curso del plan 2018.

Justificación:

La investigación busca destacar la importancia del pensamiento crítico al 
analizar documentos cruciales para los docentes en formación. Examina 
la transición de la formación en la Educación Normal a la inserción en el 
sistema educativo. El vacío existente en el estudio del perfil del docente 
en educación básica, la influencia de las escuelas formadoras de profeso-
res en las competencias del docente y las discrepancias entre el perfil de 
egreso y el ingreso al sistema, son las oportunidades que esta investigación 
pretende abordar. La justificación se centra en demostrar la necesidad 
de este estudio, su contribución al campo de la formación docente y la 
importancia de alinear la formación académica con las normativas educa-
tivas del país. Los cambios constantes en los planes de estudio y la falta de 
sincronización entre la formación docente y los nuevos enfoques educa-
tivos representan desafíos fundamentales a investigar. Esta investigación 
busca identificar las inconsistencias en los planes de estudio y enfocarse 
en los procesos formativos de los docentes en la Escuela Normal, lo que 
impacta en la preparación de los futuros educadores y sus ajustes a los 
cambios en la educación básica.

Es así, que el problema que se pretende investigar se sitúa en las 
variaciones que existen entre el perfil de egreso en la Educación Normal 
y el perfil de ingreso al sistema y cómo la Escuela Normal aporta en este 



93

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr i ma r i a

proceso, para ello, es necesario comprender el significado de la justifi-
cación, por lo que, Chavarría (2016) afirma que la justificación en este 
documento de investigación:

“implica explicar porque es conveniente llevarlo a cabo, cuál es su benefi-
cio, su recompensa o su utilidad, que oportunidades ofrece, en que forta-
lece la realización de la investigación, o bien cuál es la consecuencia de no 
realizarla, se presenta alguna debilidad o amenaza el no llevarla a cabo” (p. 
23).

Aproximaciones teóricas 

Las aproximaciones teóricas o esbozos teóricos son aquellos enfoques o 
perspectivas con las cuales se puede estudiar una problemática o fenó-
meno, en palabras de Creswell (2014), los esbozos teóricos son “un com-
ponente valioso en la investigación cualitativa y pueden ser utilizados 
para planificar, diseñar y desarrollar teorías emergentes a partir de los 
datos” (p.61).

Por lo anterior, se consideran los siguientes conceptos como factores 
clave de la investigación, ya que son guía para desarrollar el estudio.

En primera instancia, se encuentra el concepto de competencias: 
Conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que posee alguien 
para el desarrollo dentro de una actividad. Para Spencer y Spencer 
(1993),"Las competencias son las habilidades, conocimientos y actitudes 
necesarios para realizar eficazmente una tarea o trabajo específico" (p. 9).

Otra categoría conceptual es la referida al perfil: Descripción espe-
cífica de las habilidades que debe poseer alguien para ser competente en 
una actividad. Según Breaugh (1989) “El perfil es una descripción deta-
llada de las características y habilidades necesarias para desempeñarse 
efectivamente en una tarea o trabajo en particular” (p. 10). 

Continuando con la malla conceptual es momento de definir que 
es el plan de estudios: “El plan de estudios es un proyecto educativo que 
establece los objetivos y metas de aprendizaje, así como las estrategias y 
recursos necesarios para alcanzarlos” (Gvirtz y Palamidessi. 1998, p. 36). 

En este mismo sentido se propone definir el programa de estudios: 
"El programa de estudios es el conjunto de asignaturas, cursos y activida-
des académicas que se ofrecen en una institución educativa para alcanzar 
los objetivos de formación de los estudiantes" (García 2006, p. 11). 
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Otra categoría de análisis se realiza desde el concepto de formación 
docente: “La formación docente es el proceso mediante el cual los profe-
sionales de la educación adquieren los conocimientos, habilidades y acti-
tudes necesarias para desempeñar su labor de manera efectiva y eficiente” 
(Gimeno, 2007, p. 27). 

Por último, pero no por eso el de menor relevancia se retoman a los 
conceptos estelares/superconceptos: Para Carrizales (1987) son “aqué-
llos que residen en el deber ser, que simulan orientar al cómo y que, con 
frecuencia, desde ellos se juzga lo realizado. A los conceptos estelares los 
encontramos en los discursos de la formación sean: políticas educativas, 
curriculares, ensayos de especialistas, y en las experiencias docentes” (p. 
103).

Es de suma importancia tener en consideración las aproximaciones 
teóricas para poder comprender la investigación, además de que posterior-
mente se desarrollarán subconceptos que le dan profundidad al estudio.  

Metodología:

En cuanto a la metodología empleada en esta investigación se contempla 
al Análisis Crítico del Discurso, Gee (2014) lo conceptualiza como “una 
forma de investigación social que utiliza el lenguaje como fuente de datos 
para comprender las relaciones sociales, las identidades y las estructu-
ras de poder” (, p. 1). En este mismo sentido, Wodak (2011) reitera al 
Análisis Crítico del Discurso como una “metodología que se centra en el 
análisis del lenguaje como práctica social. Se utiliza para examinar cómo 
el lenguaje se emplea para reproducir o desafiar las relaciones de poder, 
las identidades sociales y las estructuras sociales” (, p. 3).

Cómo principal referente de esta metodología se establece el con-
cepto del ACD propuesto por Van Dijk (2008) quien establece que dicha 
metodología “se emplea “para examinar cómo el lenguaje se utiliza para 
construir significados y relaciones sociales” (p. 1), en palabras de Fair-
clough (1989) el objetivo principal de esta metodología es “examinar 
cómo el discurso es utilizado para crear y legitimar relaciones de poder 
y dominación” (p.12), ademas de “revelar las relaciones de poder que 
están implícitas en el discurso” (Van Dijk, 2008, p.17). El análisis crítico 
del discurso se adentra en la investigación del discurso como una activi-
dad intrínsecamente arraigada en el entramado social. Varios estudiosos 
comprometidos con esta metodología sostienen la idea de que el discurso 
no se limita únicamente a la transmisión de información, sino que des-
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empeña un papel activo en la configuración y el ejercicio del poder. Esto 
implica que el discurso, más allá de su función comunicativa, actúa como 
un medio a través del cual se establecen, mantienen o desafían las diná-
micas de poder dentro de una sociedad, moldeando percepciones, creen-
cias y relaciones sociales.

El objetivo primordial del análisis crítico del discurso consiste en 
indagar en la forma en que se utiliza para instaurar y legitimar relaciones 
de poder y dominación. Este proceso se materializa mediante el examen 
detallado tanto del contenido textual como del contexto en el cual este 
se desenvuelve. La aplicabilidad de este método abarca múltiples ámbi-
tos, incluyendo la educación, estudios culturales, sociales, de género y 
políticos, entre otros. Considerado como una metodología fundamental, 
el análisis crítico del discurso proporciona una comprensión esencial de 
cómo el lenguaje influye en las creencias, valores y comportamientos, 
ejerciendo un impacto significativo en la configuración y la dinámica de 
las sociedades y estructuras de poder.

Enfatizando en las técnicas de recolección de datos del ACD sue-
len ser “variadas y dependen del enfoque metodológico adoptado. Sin 
embargo, en general, se pueden agrupar en dos categorías principales: 
técnicas de recolección de datos primarios y técnicas de recolección de 
datos secundarios” (Van Dijk, 2008, p. 11), en cuanto a las técnicas de 
recolección de datos primarios se contempla a la observación, la cual se 
utiliza para recopilar datos observando el comportamiento de los parti-
cipantes en un contexto determinado, por otra parte, se retoma la entre-
vista la cual recopila datos mediante conversaciones con los participantes, 
y el cuestionario, el cual se emplea mediante preguntas escritas. Por otra 
parte, considerando a las técnicas de recolección de datos secundarios 
se establece el análisis de documentos, el cual se utiliza analizando docu-
mentos escritos, como artículos, informes gubernamentales, libros, entre 
otros y el análisis de audio, el cual es retomado para analizar audios como 
grabaciones de discursos o conversaciones. Es importante contemplar 
que las distintas técnicas de recolección de datos dependen de los propó-
sitos específicos de cada investigación.

Atendiendo lo anterior, la metodología a aplicar en esta investiga-
ción radica en el análisis crítico del discurso, contemplando como téc-
nicas de recolección de datos la entrevista semi estructurada, la revisión 
y análisis de documentos rectores de la educación, así como productos 
elaborados por la muestra de población. 
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Resultados parciales:

Para la recolección de datos, se hizo uso de una entrevista semiestruc-
tura compuesta por trece preguntas relacionadas con los propósitos de la 
investigación, considerando que la interpretación de los resultados pre-
sentada es una muestra probabilista de esta recogida de información, por 
otra parte, las respuestas contempladas se rigen desde el anonimato para 
poder analizar a profundidad el discurso. 

Pregunta 1. ¿Qué o cómo puedes definir el concepto de competen-
cia?

VUXJ. “Para mí el concepto de competencia es una habilidad que se 
adquiere en alguna tarea o trabajo realizado”

MEKC. “Las competencias son un conjunto de aptitudes que se tie-
nen para realizar cierta actividad y llevarla de manera adecuada”

Pregunta 2. Desde lo que conoces o has escuchado ¿Cómo defini-
rías, competencia en el ámbito educativo?

VUJX. “Una competencia en el ámbito educativo pues como ya lo 
mencioné es una habilidad para realizar cierto tipo de cosas y yo creo 
que podría ser una competencia del perfil de egreso pues la utilización 
de materiales didácticos, la utilización de los planes y programas de estu-
dio, de registrar en instrumentos de evaluación, eh, la habilidad de poder 
redactar, de saber exhibir de realizar un ensayo, para mi esas serian com-
petencias relacionadas a la educación”

MEKC. “En el ámbito educativa pues es adquirir todas estas aptitu-
des con el fin de que se lleve a cabo una buena práctica dentro y fuera del 
aula y los conocimientos no solo se queden descontextualizados para que 
avancen a lo que es un aprendizaje significativo” Pregunta 3. 
Ahora bien, hay documentos que dan cuenta de las competencias, espe-
cíficamente, dentro del plan de estudios 2018, ¿cuáles son los tipos de 
competencias que se destacan?

VUXJ. “Genéricas y profesionales”
MEKC. “Las competencias genéricas y profesionales”
Pregunta 4.En este mismo sentido y desde tú experiencia, ¿cuál de 

las competencias anteriores puedes considerar como prioritarios para la 
formación docente?

VUXJ, “Yo considero que ambas son importantes, pero considero 
que las profesionales son as que llevamos a cabo durante toda la trayecto-
ria como docentes. La genéricas obviamente son habilidades que llevamos 
a cabo durante toda la carrera, pero ya en la profesional las profesionales 



97

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr i ma r i a

son las más importante porque son las que nos llevaos a otros ámbitos y 
sobre todo al ámbito laboral”

MEKC. “Mmm, yo considero que serían las profesionales porque van 
más encaminadas en lo que es este proceso de lo que es la docencia, sobre 
todo porque son más específicas, mientras que las genéricas deben ser 
adquiridas durante toda la carrera”

Pregunta 5.Cómo bien sabes existen dos grandes categorías enun-
ciadas en el plan 2018, en una de ellas se encuentran las competencias 
profesionales, ¿sabes o Conoces la estructura de cada una de ellas? Puedes 
explicitarlas

VUJX. “No, desconozco la estructura”
MEKC. “Mmm, no” 
Pregunta 6. ¿Conoces los perfiles profesionales, criterios e indicado-

res para el personal docente, propuestos por la unidad del Sistema para 
la Carrera de las Maestras y los Maestros? Si es así, ¿cuál es?

VUJX. “Si, si conozco algunos, como lo repito de nuevo, ña reali-
zación de arterial didáctico, eh, bueno obviamente cambian conforme 
el plan de estudios entonces ahorita lo que está más apegado pues es lo 
de La Nueva Escuela Mexicana y pues este nuevo documento que saco la 
USICAMM de las competencias que deben tener un docente pues viene 
muy enmarcado la parte de que debemos de promover los valores, otra 
cosa es que se deben saber utilizar los instrumentos de evaluación, que un 
docente debe ajustarse a las necesidades de su grupo, realizar actividades 
que en las que todos puedan aprender sobre todo manear la inclusión 
que es lo que se viene manejando en este nuevo plan de estudios y pues 
obviamente el uso de recurso didáctico acordes a las necesidades del con-
texto”

MEKC. “Ah de a penas de los cursos, si, pero porque apenas lo estaos 
repasando, o sea si, te dicen si tienes que charles y algunas cosas que te 
pide USICAMM, pero hasta ahora los estamos abordando” 

Pregunta 7.¿Qué dominio consideras tener en relación con el logro 
de las competencias profesionales establecidas en el plan de estudios? 
¿Por qué consideras ese nivel?

VUJX. “Considero que tengo un dominio medio aun hay muchas 
cosas en las cuales trabajar, creo que mi principalmente área de oportuni-
dad seria la construcción de recursos didácticos ya que s algo un aveces si 
me cuesta un poco de trabajo porque aunque tenga algo en mente muchas 
veces no se logra como se estipula no, muchas veces en el plan y programa 
de estudios nos pinta como una maravilla el poder realizar arteriales didác-
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ticos pero ya realmente cuando los aplicas en el contexto te das cuenta 
de que se necesitan muchas cosas para poder brindar una clase que real-
mente deje algo en los alumnos, entonces yo creo que sería la utilización de 
recurso didácticos que sí funcionen y que sean adaptables”

MEKC. “Pues yo considero que son el uso de las tecnologías, que se 
lleven a cabo unas sesiones con inclusividad dentro del aula. Yo creo que 
un 60% porque todas estas competencias son muy específicos y extensos 
con lo que debes cumplir para poder ser un buen docente”

Pregunta 8.Desde tu experiencia, ¿cómo contribuye la Escuela Nor-
mal al desarrollo o fortalecimiento de estas competencias?

VUJX. “Pues considero que la Escuela Normal me ha brindado 
muchos elementos para poder defenderme ya en medio pues laboral, sin 
embargo, creo que muchas de ellas se revisan a flote, o sea quedan por 
encima, y no se puede reforzar muy bien el conocimiento ya que hay 
cosas que en la Escuela Normal no te enseñan y que ya después las descu-
bre cuando te estas enfrentando a un grupo, entonces creo que te brinda 
los elementos necesarios pero siempre es bueno indagar más porque para 
mí es una preparación media, porque ya después es mucho más y muchas 
veces desconocemos lo que se lleva a cabo en una escuela primaria”

MEKC. “Pues si te las mencionan desde el principio, pero como tal 
solo en algunas, por ejemplo, el dominio de conocimientos con las lectu-
ras o por ejemplo que implementes la innovación, la inclusividad y creo 
que ya”

Pregunta 9. Si consideras que la Escuela Normal no contribuye sufi-
cientemente al logro del perfil de egreso, ¿de qué manera podrían poten-
ciar estas competencias?

VUXJ. “Yo considero que se podrían potencializar eh, incorporán-
donos más a la práctica que a la teoría, se ve mucho la teoría, lo que nos 
piden el plan de estudio, las lecturas, se manejan este tipo de elemen-
tos, sin embargo, ya cuando llegamos a la primaria nos damos cuenta de 
que el contexto es totalmente diferente y que debemos adaptarnos a las 
necesidades de los alumnos, sobre todo porque en la Escuela Normal se 
májela muy sistemático, o sea tienes que hacer esto, hacer el otro, te impo-
nen tal vez de cierta manera, ciertos tipos de planeación, ciertos tipos de 
instrumentos de evaluación y deberían de dejarte para que tú crees un 
estilo de enseñanza para que de esta manera sepas como fortalecer tu 
práctica docente”

MEKC. “Yo creo que sería mejor que en cada sesión incluí en que 
competencia te ayuda para que tu puedas estudiar y compararlo con las 
competencias que vienen en USICAMM”
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Pregunta 10.¿Consideras que el perfil profesional de cada docente 
coincide adecuadamente con el curso que imparte en la Escuela Normal? 
¿Por qué?

VUXJ. “No, considero que no, muchas veces se queda muy por 
encima y no digo que los docentes sean malos, las clases son buenas, pero 
en lo personal en mi trayectoria n la normal si me he topado con profe-
sores que no han fortalecido en mis esas competencias y hay cursos de los 
cuales de verdad ni siquiera recuerdo algo, entonces creo que muchas 
veces no se cumple con el perfil que se necesita para un estudiante de 
Licenciatura je esta apunto de ser maestro y menos del docente que con-
tribuye a esto”

MEKC.”Mmm, yo creo que no porque existen algunos vacíos del 
curso o incluso algunos elementos que te dan de lecturas no compaginan 
con algunas competencias, entonces te quedan dudas respecto a que está 
ayudando esta actividad en tu formación en que te aporta”

Preguntas 11. ¿Estás familiarizado con el perfil docente propuesto 
por la Nueva Escuela Mexicana? En caso afirmativo, ¿cómo lo percibes en 
relación con el perfil de egreso del plan de estudios 2018?

VUXJ. Pues considero que lo relaciono en su de las necesidades por-
que como ya lo mencione anteriormente, La Nueva Escuela Mexicana 
nos marca que debemos de trabajar sobre la inclusión entonces creo que 
se podría empatar en esto en que siempre debemos de realizar un diag-
nóstico para conocer las necesidades y adaptarnos a ello poner que ser 
maestro no es nada más tener un grupo y dar clase, sino que también 
tienen que potencializar el aprendizaje de todos tus alumnos sin importar 
que algunos tengan necesidades educativas diferentes, entonces yo creo 
que sería esta parte de la inclusión de que como maestro debes brindar 
una buena educación sin hacer excepción y obviamente pues esforzarte 
en ello, hay muchos a elementos que la Normal no te brinda y creo que 
ya es cuestión personal indagarlos para poderle brindar a los alumnos la 
mejor atención necesaria”

MEKC. “En algunos puntos, no en todo”
Pregunta 12.Desde tu punto de vista, ¿crees que el perfil de egreso 

establecido en el plan de estudios 2018 coincide con lo solicitado en el 
perfil docente de la Nueva Escuela Mexicana?

VUJX. “Considero que hay muchos aspectos que quedan volando, 
ósea realmente yo creo que aquí se nos envásela parcialmente, pero en 
realidad hay muchísimas cosas que se debería. Profundizar, entonces yo 
creo que el perfil está incompleto, n creo que todos tengamos las compe-
tencias necesarias, hay quien tiene otras más que algunos, entonces esta-
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mos un poco disparejos en cuanto.a eso y si yo considero que no empatan 
completamente porque hay muchas cosas que se quedan así, pues yo creo 
que para empezar muchos creo que todavía no tenemos un pensamiento 
crítico bien desarrollado y ese tipo de cosas que se quedan volando”

MEKC. “No, yo siento que hubo una diferencia porque, bueno más 
o menos, porque estas competencias antes eran como que apoyar más al 
estudiante y ahora como que lo basan más al contexto, considero que son 
las mismas, pero con distinto enfoque”  

Preguntas 13. ¿Cuáles son los retos o dificultades a las que te has 
enfrentado al comparar el perfil docente propuesto por la Nueva Escuela 
Mexicana y el perfil de egreso de la Licenciatura en Educación Primaria?

VUXJ. “Pues yo creo que uno de estos retos seria el no saber, o sea 
el no tener la preparación suficiente para realizar trabajos que me pidan 
en la primaria, yo creo que ese es un reto muy grande, creo que el sim-
ple hecho del examen de admisión de USICAMM, yo considero que hay 
muchas cosas que no se vieron a fondo durante mi trayectoria en la nor-
mal y si se vieron se vieron parcialmente, por ejemplo lo de la norma-
tividad, que es lo que te preguntan, yo creo que hay muchas cosas de 
ese estilo que no se pudieron ver completamente, entonces yo creo que 
ahorita ese es un reto para mí, pues repasar todo lo de cuatro años para 
ahorita presentar un examen de admisión, es un poco complicado y ya 
posteriormente estando en servicio, y por eso creo que un reto es este, 
repasar todo, la ley general que yo creo que eso es algo que debimos 
haber visto de manera muy puntual y no se vio, entonces yo creo que ese 
sería un reto, conocer nuestras obligaciones y deberes como maestros, lo 
cual yo soy muy segura que la mayoría ni siquiera conocemos”

MEKC. “Yo creo que una dificultad es que siempre se va a estar cam-
biando, las competencias que tienes ahorita chance ya después no sean 
suficientes para cumplir con este perfil, las cosas que te pide la sociedad 
de cumplir como maestro, yo creo que ese es el principal reto” 

Interpretación. 

Con base a los resultados obtenidos, la muestra concentrada expone care-
cer de conocimiento acerca del concepto de competencia, a pesar de ser 
un concepto clave durante su formación inicial, así como desconocer 
las categorías y estructura de las competencias postuladas en el plan de 
estudios 2018 de la Licenciatura en Educación Primaria, por otra parte, 
consideran que durante su formación inicial docente no se ha concien-
tizado al estudiantado acerca de cómo se promueve el fortalecimiento 
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de las competencias genéricas y profesionales, por distintos factores que 
intervienen en este proceso, uno de los mencionados es el perfil de cada 
docente que imparte el curso asignado, puesto que no se consideran en 
su totalidad, sino superficialmente, además, coinciden en que el perfil de 
egreso de la Educación Normal confronta al perfil de ingreso al sistema 
contemplando diversas o potencias sin embargo, con un enfoque distinto, 
además de sentir una presión desde su trayecto formativo al enfrentarse 
posteriormente al rócenos de admisión puesto que carecen de este domi-
nio de conocimientos. 
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Introducción

La presente Tesis de investigación se consideró con el fin de informar a 
los actores del ámbito de la educación, acerca de una problemática que se 
vivencia de forma constante dentro de la Licenciatura en Educación Pri-
maria y que, si no es atendida a tiempo, podría ocasionar consecuencias a 
nivel personal y profesional. En este sentido, se realiza una búsqueda de 
información documental y de campo, que permita exponer las principa-
les causas a este problema, así como brindar los conocimientos necesarios 
para comprender los factores que inciden para que este mismo se repita 
en los distintos grados de la Licenciatura. 

Por otro lado, la elección de la presente modalidad tiene la finalidad 
de analizar las áreas de oportunidad que derivan del perfil de egreso de la 
Licenciatura en Educación Primaria de acuerdo al Plan de estudios 2018. 
El cual busca que los docentes en formación egresados generen ambien-
tes formativos dentro de su aula para propiciar la autonomía y promover 
el desarrollo de las competencias en los alumnos de educación básica, 
además de crear un ambiente de confianza y respeto entre el docente 
titular, el docente en formación y los estudiantes dentro de la institución 
educativa a fin de entablar una comunicación asertiva.

Otra de las competencias que se fortalecen dentro del presente tra-
bajo es la de actuar de manera ética ante la diversidad de situaciones que 
se presentan en la práctica profesional, ya que como docentes debemos 
de conducirnos de manera crítica y empática, con la finalidad de actuar y 
responder a los distintos escenarios que se nos presenten de manera ade-
cuada. Finalmente, la tercera competencia, es la de utilizar recursos de la 
investigación educativa para enriquecer la práctica docente, expresando 
especial interés por la ciencia y la propia investigación.



104

APORTES ESTUDIANTILES A LA INVESTIGACIÓN EDUCATIVA. AVA N C E S E N T E S I S D E I N V E S T I G AC I Ó N 2024

Es por ello que, dentro de los siguientes apartados se podrá iden-
tificar de manera clara el planteamiento del problema de investigación, 
donde se identifican los elementos que se obtuvieron a partir de la obser-
vación de recurrencias, así como la hoja de ruta para explicar el proceso 
realizado dentro de los distintos momentos de exploración.

Planteamiento del problema

A través de los elementos que se rescataron a partir de la observación 
de recurrencias dentro de un grupo de cuarto grado, perteneciente a 
la Normal de los Reyes Acaquilpan, se logró identificar la problemática 
que permite el desarrollo de la presente Tesis. De acuerdo con Córdoba 
(2012), se hace mención que una problematización persigue la selección, 
estructuración y delimitación de un problema de investigación. Por lo 
que, en este caso, la problemática identificada fue documentar las expe-
riencias, que los docentes en formación viven en el tránsito de sus prácti-
cas profesionales. Mismas, que han tenido un impacto sobre su persona y 
su desempeño académico. Preparamos el escenario para la intervención 
en la escuela normal, pero al llegar a las escuelas primarias nos encontra-
mos con experiencias diferentes a las descritas en un Plan de Estudio, una 
planificación diseñada o una estrategia didáctica. 

Como primer punto dentro del momento de exploración, cabe 
mencionar que la forma en la que se detectó esta problemática fue a 
partir de la observación de recurrencias durante las prácticas profesio-
nales. Se detectó que al momento en el que los docentes en formación 
concluían sus prácticas profesionales, la mayoría mostraba una actitud de 
cansancio, impotencia o frustración, debido a la experiencia que viven-
ciaron durante su estancia en la escuela de prácticas. Esto principalmente 
causado al momento de dialogar o establecer acuerdos con su docente 
titular, a la falta de acompañamiento por parte de los docentes titulares 
o docentes observadores durante la intervención, o al recibir su hoja de 
evaluación al final de la jornada. 

Es decir, había muchos sentidos que se movían a través del diálogo 
entre lo propios docentes en formación, en las sesiones del curso de 
aprendizaje en servicio, en los diarios del profesor o en forma de queja 
con la docente encargada del trayecto de prácticas profesionales. Pero, 
con el intercambio con otros grupos y grados en los foros que se realizan 
en la escuela normal, al término del semestre para compartir las expe-
riencias en las prácticas profesionales, había ciertas similitudes, aunque 
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no incidían en la toma de decisiones del trayecto de prácticas. Se utilizó 
una hoja de ruta para identificar la problemática, pero cabe mencionar, 
que esta no es estática, se mueve en tanto se indaga sobre ello. Oriento 
este estudio con la consecución de un cuestionamiento:

Pregunta de investigación

¿Cuáles son los sentidos que el docente en formación atribuye a su 
transitar en las estancias de educación básica durante las prácticas profe-
sionales?

En este sentido, una vez planteado nuestra pregunta de investiga-
ción, se muestran los siguientes propósitos que se buscan con seguir al 
término de la presente investigación:

Propósito general:

• Analizar los sentidos que el docente en formación atribuye a su 
transitar en las escuelas de educación básica durante las prácticas profe-
sionales.
Propósitos específicos:

• Documentar los sentidos del docente en formación atribuye a su 
transitar en las escuelas de educación básica durante las prácticas profe-
sionales.

• Identificar las recurrencias desde los sentidos que el docente en 
formación atribuye a su transitar durante sus prácticas profesionales.

• Interpretar las recurrencias del docente en formación desde la 
mirada del interaccionismo simbólico.

Es así que, a partir de las metas establecidas, se muestra a continua-
ción el proceso que se llevó a acabo para el logro de las mismas.

Metodología

De acuerdo con Ander-Egg citado en Nieto et al. (2016) “La investigación 
es un procedimiento reflexivo, sistemático, controlado y crítico que tiene 
por finalidad descubrir o interpretar los hechos y fenómenos, relaciones 
y leyes de un determinado ámbito de la realidad” (p.111). Por lo tanto, 
la forma en la que una investigación se lleva a cabo es mediante la selec-
ción de un tema de interés, la realización de preguntas de investigación, 
planteamiento de una hipótesis acerca de lo que se piensa conseguir a lo 
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largo de la investigación, la aplicación de los instrumentos de recolección 
de información y el análisis de dicha información.

Es así que, para la realización del presente trabajo se utilizó el 
método de la investigación cualitativa, el cual:

Es un tipo de investigación cuya finalidad es proporcionar una mayor com-
prensión, significados e interpretación subjetiva que el hombre da a sus 
creencias, motivaciones y actividades culturales, a través de diferentes dise-
ños investigativos, ya sea a través de la etnografía, fenomenología, investi-
gación-acción, historias de vida y teoría fundamentada (Behar, 2008, p.84).

Por lo cual, la forma en la que está se llevará a cabo es a través de la 
realización de una entrevista a profundidad que nos permitirá tener una 
comunicación directa con los entrevistados, además de recopilar datos 
precisos sobre las experiencias que estos han tenido durante sus prácticas 
profesionales.

De igual forma, se hará uso del interaccionismo simbólico, el cual de 
acuerdo a Blumer citado en Rizo (s.f.) menciona que está dividido entre 
las siguientes premisas:

1. Los humanos actúan respecto de las cosas sobre la base de las significa-
ciones que estas cosas tienen para ellos, es decir, las personas actúan sobre 
la base del significado que atribuye a los objetos y situaciones que lo rodean.

2. La significación de estas cosas deriva de la interacción social que un indi-
viduo tiene con los demás actores.

3. Estas significaciones se utilizan como un proceso de interpretación efec-
tuado por la persona en relación con las cosas que encuentra.

Por lo que a continuación, se presenta la selección del instrumento 
de recolección de información que facilitó el proceso de obtención y aná-
lisis de la misma, así como la descripción de los participantes elegidos 
como sujetos de estudio.
Instrumento de recolección del dato y selección de participantes

Para recabar la información que se utiliza para sustentar la pre-
sente investigación, como primer paso se hizo uso de entrevistas semi 
estructuradas aplicadas a seis docentes en formación de cuarto año. 
Según Díaz (2013) “Presentan un grado mayor de flexibilidad que las 
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estructuradas, debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden 
ajustarse a los entrevistados” (p.163). De esta manera, al emplear este 
tipo de entrevista, se hace posible que la información obtenida pueda 
ampliarse y enriquecerse.

Una vez realizadas las entrevistas a seis docentes en formación, el 
método que se utilizó para contrastar la información recabada a partir de 
la investigación, es la triangulación, que de acuerdo con Okuda (2005) 
“Se refiere al uso de varios métodos tanto cuantitativos como cualitativos, 
de fuentes de datos, de teorías, de investigadores o de ambientes en el 
estudio de un fenómeno” (p.119). Por lo tanto, a partir de la información 
recabada en las entrevistas, se realizó una clasificación de las vivencias 
obtenidas durante las jornadas de prácticas profesionales de los distin-
tos docentes en formación entrevistados, con la finalidad de generar una 
triangulación que transita entre las experiencias eficaces, aceptables y 
elementales, con el fin de que los datos mostrados sean lo más reales y 
objetivos posibles. 

Posteriormente, se realizaron las transcripciones de las entrevistas 
antes mencionadas, teniendo cuidado de identificar las recurrencias y los 
símbolos que los docentes en formación le asignaban a distintos momen-
tos de su práctica. Para ello, se empleó la propuesta de Bertely (2000) 
acerca de los criterios y características formales que se deben de seguir 
para realizar un registro ampliado. 

Una vez identificados los símbolos y simbologías dentro de las trans-
cripciones, se unieron aquellos fragmentos de entrevista que tenían simi-
litudes respecto a estos mismos, donde se colocaron en negritas las partes 
donde se mostraban estos elementos y se estructuraron de acuerdo a los 
posibles capítulos que tendría esta Tesis. De la misma manera, para identi-
ficar y clasificar la información proporcionada por los docentes en forma-
ción, a cada uno de ellos se le asignó un código basado en los seudónimos 
previamente proporcionados por ellos mismos y la fecha de realización 
de la entrevista, con el fin de mantener su privacidad, tal como lo muestra 
el siguiente ejemplo y la Figura 1.

Cuando me voy y no recibo ni un gracias… si me bajó mis expec-
tativas, porque yo traté de hacer un buen trabajo y creo que lo hice… 
(EN4RO05JUN23)

                    



108

APORTES ESTUDIANTILES A LA INVESTIGACIÓN EDUCATIVA. AVA N C E S E N T E S I S D E I N V E S T I G AC I Ó N 2024

Fuente: Elaboración propia con base en Bertely (2000

Con ayuda de las simbolizaciones obtenidas dentro de cada frag-
mento de entrevista, se buscaron autores que hablaran sobre dichas temá-
ticas y que permitieran sustentar la información con argumentos válidos. 
De igual forma, se realizó un enlace con las tres premisas del interaccio-
nismo simbólico para identificar a cuál de estas correspondía cada capí-
tulo del presente trabajo.

La manera de estar en el campo para la presente investigación, es a 
partir de la observación situada en la institución de educación superior 
llamada Escuela Normal de los Reyes Acaquilpan (fotografía 1), que per-
tenece a la Dirección General de la Educación Superior para Profesiona-
les de la Educación (DGESPE), y se encuentra ubicada en el municipio 
de Los Reyes, Avenida Puebla s/n, Colonia Coaxusco, La paz, Estado de 
México. Esta institución atiende a 160 estudiantes dentro de la Licencia-
tura en Educación Primaria en el ciclo escolar 2023-2024.

De esta forma, para realizar la selección de los participantes que rela-
tarían su experiencia durante las prácticas profesionales, se decidió poner 
en marcha lo mencionado por Mendieta (2015), quien nos muestra que 
la selección de participantes puede dividirse en dos ámbitos: Los infor-
mantes clave, que serán los que hablan del fenómeno en relación a todo 
y que tiene amplio conocimiento en la problemática por investigar, y los 
informantes generales que observan el fenómeno de una forma parcial. 
De este modo, se decidió elegir a dichos participantes de acuerdo a las 
condiciones anímicas y de desempeño, que pudieron observarse durante 
el periodo de prácticas profesionales, además del nivel de implicación 
que tuvieron en relación con la problemática a investigar.
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Es así, que a partir del análisis del Plan de estudios 2018 y de los obje-
tivos de cada uno de los trayectos formativos relacionados a la práctica 
profesional, los cuales tienen como finalidad “desarrollar y fortalecer el 
desempeño profesional de los futuros docentes, a través de acercamien-
tos graduales y secuenciales en la práctica docente en los distintos niveles 
educativos para los que se forman” (DGESUM, 2018), se decidió elegir al 
tercer grado de la Licenciatura en Educación Primaria, que actualmente 
está cursando el sexto semestre para realizar la recolección del dato empí-
rico, puesto que el curso Trabajo docente y proyectos de mejora escolar, 
empata con las finalidades de esta investigación.

Es por ello que, a partir del análisis de ambos momentos de estadía 
durante las jornadas de prácticas profesionales, se pudo obtener informa-
ción relevante que permitirá ahondar en nuestro problema de investiga-
ción y sustentarlo con referentes teóricos. 

Resultados parciales

Vagar entre la expectativa y los estándares de calidad de la práctica pro-
fesional

Se presentan a continuación los resultados parciales que se docu-
mentaron a partir de los fragmentos de las entrevistas a semiestructuradas 
con los interlocutores que participaron. Se comienza con la relación de 
sentido a partir del cuestionamiento: ¿Cuáles son tus expectativas cuanto 
te asignan una escuela de prácticas? Los interlocutores compartieron
a) Condicionante gradual, construcción en pares y gratitud morosa: Senti-
dos de las expectativas que tienen los docentes en formación durante las 
prácticas profesionales

Las expectativas que pueden generarse a partir de la incertidumbre 
que provocan las prácticas profesionales, pueden variar de acuerdo a diver-
sos factores como lo es la escuela de prácticas asignada, las particularidades 
del docente titular, o el grado de aceptación que tendrán los estudiantes. 
Una muestra de ello, se puede percibir en el ejemplo siguiente, extraído 
de la entrevista realizada a un docente en formación de séptimo semestre:

Mis expectativas siempre las he encaminado depende al grado que me 
toque, siempre como que tenía la idea de que soy bueno trabajando con 
grupos grandes, quinto, sexto grado… y pues si tengo un grupo más grande, 
o sea quinto y sexto, pues mis expectativas la verdad son como que me voy 
a llevar muy bien con el grupo… (EN-MO-05-JUN-23).
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De acuerdo con Serna et al. (2015) Uno de los principales retos del 
sistema educativo mexicano es el de actualizar al profesorado para evitar 
la rutinización profesional. En este sentido, se vuelve necesario que todos 
los docentes se encuentren ampliamente capacitados para atender a cual-
quier grado escolar sin importar el reto que esto implique. Asimismo, es 
primordial que se le proporcionen al docente las herramientas necesa-
rias para modificar su práctica, transformar su didáctica y generar nuevas 
competencias. Martínez (2011) señala que en la educación moderna se 
debe hacer un cambio de paradigma, es decir, un cambio de mentalidad 
respecto a los juicios valorativos que la misma sociedad previamente ha 
establecido. 

Por ende, la simbolización de este docente en formación transita en 
un modelo del debería, del ser haciendo. Por lo que se percibe que existe 
una clara preferencia por los grados pertenecientes a primaria alta, lo 
cual conlleva a que se realice un condicionante gradual, es decir, que el 
grado asignado se vuelva un determinante para decidir el nivel de motiva-
ción y empeño que se le destinará a las prácticas profesionales. Complejo 
que de igual forma puede remontarse a partir de lo que la sociedad ha 
impuesto respecto al comportamiento que debe tener un docente en su 
aula, de acuerdo al nivel cognitivo que los estudiantes tienen.

Es por ello que, en la actualidad no se busca sólo a un profesor que 
tenga conocimientos óptimos de la asignatura a impartir, sino que ade-
más sea capaz de salir de su zona de confort y pueda modelar una serie de 
valores a sus alumnos, desarrollando una nueva competencia profesional. 
Al igual que, tenga presente que en cada institución escolar se va a traba-
jar con seres humanos, por lo tanto, las emociones que el docente pre-
sente al momento de encontrarse dentro del aula, jugaran un papel muy 
importante en relación a los estudios y el aprendizaje de los estudiantes.

Por otra parte, se encontró otro fragmento: 

Mis expectativas considero que son muy altas respecto a lo que yo quiero 
y pretendo aportar para el grupo, sin embargo, también está la otra parte 
de que considero o espero que el grupo responda de manera pues positiva 
hacia mí, que tenga la intención de participar conmigo, que tenga la inten-
ción de colaborar, porque al final de cuentas, es una situación en la que 
ambos debemos estar participando, para que se pueda construir el apren-
dizaje (ENCA06JUN23).

De acuerdo con Romero et al. (2014) Las actitudes son aprendidas 
en espacios socialmente compartidos, en este caso el educativo, e invo-
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lucran factores sociales, cognitivos y emocionales, que afectan de forma 
directa los aprendizajes de los estudiantes. Por lo que, de acuerdo a la 
actitud que presenten los estudiantes durante las clases, se puede vislum-
brar la influencia que estas emociones tendrán para su aprendizaje, ya 
que estarán presentes en cualquier acción que se realice.

 En este caso, la simbolización de este docente en formación se 
enfoca en la construcción en pares, lo que conlleva a que él mismo colo-
que en un mismo nivel de importancia la participación que tengan los 
estudiantes con la disposición del docente frente a grupo, para que se 
cumpla con el objetivo en común de la construcción del aprendizaje. Es 
por ello, que se interpreta que, si alguno de estos dos actores del sector 
educativo no cumple con su parte, esta acción no podrá ser realizada de 
manera correcta y existirán muchas grietas.

 Algunos ejemplos de lo anterior, se pueden presentar en las situa-
ciones de enseñanza y aprendizaje, donde si el mismo profesor anticipa 
que el contenido que impartirá durante ese día es difícil o que simple-
mente no es algo que se le facilite explicar, existirá una mayor probabili-
dad de fracaso, debido a que estas expresiones desalientan al estudiante. 
Lo mismo sucederá sí el maestro realiza cuestionamientos complejos o 
trata de exponer a algún estudiante frente a sus compañeros, ya que con 
estas actitudes lo único que se ocasionará es que se incremente la insegu-
ridad del alumno, generando un clima emocional negativo. 

Por lo tanto, se puede asumir que las actitudes van a influir de una 
forma exponencial en el aprovechamiento de los estudiantes, pero tam-
bién impactarán en su autoestima, en la toma de decisiones y, sobre todo, 
en la percepción que tienen de los maestros. Lo cual conllevará a una 
falta de interés hacia sus estudios de forma general y hacia la asignatura 
que se está impartiendo.

Refiriéndose a las expectativas respecto al desempeño que el docente 
en formación realizó durante sus jornadas de intervención, se retoma el 
siguiente ejemplo:

Cuando me voy y no recibo ni un gracias… si me bajó mis expectativas, 
porque yo traté de hacer un buen trabajo y creo que lo hice… (EN-RO-
05-JUN-23)

De acuerdo con Mila (2011) menciona que el agradecimiento puede 
ser un medio para expresar cortesía positiva, es decir, permite mantener 
buenas relaciones con las personas que nos rodean. En este sentido, al 
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momento de realizar las prácticas profesionales y recibir una felicitación 
o un agradecimiento por parte del docente titular del grupo, es un sinó-
nimo de contar con su aprobación. Sin embargo, para analizar las causas 
del por qué algunas veces estas palabras de aliento son empleadas o no 
en algunas situaciones, se deben de tener en cuenta factores como la soli-
daridad, amistad, intimidad, confianza o la formalidad de la situación. 
Asimismo, tanto el agradecimiento como la reacción al mismo cuentan 
con un alto grado de expectativa, ya que si este no sucede puede generar 
inseguridad e interrogantes sobre el desempeño realizado.

En este sentido, la simbolización de este docente en formación es de 
gratitud morosa, ya que se interpreta que con anterioridad había recibido 
de forma constante palabras de agradecimiento tanto de sus estudiantes 
como de su docente titular durante distintos momentos de su interven-
ción. Sin embargo, cuando esta acción no sucedió como lo esperado, su 
mente comenzó a transitar desde el enojo hasta la decepción, haciéndolo 
reflexionar sobre sus mismas acciones y cuestionarse si estas habían sido 
las esperadas.
b) Habla oportuna, palabras prohibidas y recursos trampa: Sentidos de 
los estándares de calidad de la práctica educativa

Haciendo referencia a los estándares de calidad que los docentes en 
formación le asignan a su práctica, podemos analizar los siguientes ejem-
plos retomados de las entrevistas previamente realizadas:

…Mi aspecto era el correcto, mi lenguaje era el adecuado con los estudian-
tes, tanto en las explicaciones que se les daba, como en el trato que yo les 
daba (EN-EL-05-JUN-23)

La teoría del contexto formulada por Van Dijk citado en Cabrera 
(2010) explica cómo los participantes en una conversación son capaces 
de adaptar la producción y la interpretación de un discurso dependiendo 
la situación comunicativa, así como el contexto en el que de este desarro-
llando la conversación. Por lo que el ser humano es capaz de controlar la 
producción e interpretación del discurso. Asimismo, es de suma impor-
tancia tener presente que cada grado escolar requiere de un vocabulario 
distinto, ya que conforme van aumentando los niveles educativos, la com-
plejidad del lenguaje debe ir cambiando dependiendo de las temáticas 
que se estén abordando. 

De igual forma, Vygotsky citado en Cabrera (2010), menciona que 
el lenguaje es un medio de comunicación entre el individuo, el entorno 
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y la sociedad, por lo que adquiere un significado a partir de las relacio-
nes entre los seres humanos en el proceso de comunicación de acuerdo 
a un contexto determinado. Es por ello, que la simbolización otorgada 
por este docente en formación es el habla oportuna, ya que enfatiza la 
importancia de regular el vocabulario y adecuarlo dependiendo del actor 
del ámbito educativo con el que se esté manteniendo una comunicación.

Por otro lado, al igual que los docentes deben de tener un lenguaje 
adecuado, los estudiantes también pueden modificar su vocabulario 
dependiendo de su edad, tal como lo muestra el siguiente fragmento:

Porque los grados grandes… siento que como que ya tiene otra visión, igual 
pensamientos más como complejos…los niños de sexto tienen como un 
vocabulario no adecuado, entonces pues los niños chiquitos no, son más 
tiernos, más accesibles… (EN-AM-05-JUN-23)

De acuerdo con Martínez (2009) El insulto tiene en su enunciación 
una forma lingüística, un valor sociopragmático y un componente etno-
gráfico con el cual se intenta agredir, atacar y humillar a una persona en 
un momento determinado. Es por ello, que los docentes en formación 
entrevistados mencionan que han notado que en el nivel de primaria alta 
se ha podido presenciar que los estudiantes manejan un vocabulario en 
su mayoría altisonante. 

Es así, que el docente en formación asigna como simbolización 
las palabras prohibidas, debido a que considera que existen lugares en 
donde algún vocabulario se encuentra fuera de lugar y que existe una 
edad apropiada para emplearlo. No obstante, también se debe tener en 
cuenta que la intención de un insulto dependerá de igual forma del con-
texto de enunciación. Es decir, en algunos lugares las palabras son utiliza-
das como un vocabulario común, sin embargo, en otros lugares puede ser 
interpretada como una falta de respeto.

Por otro lado, respecto al nivel de estándares de calidad de las inter-
venciones durante la práctica profesional puede analizarse de igual forma 
el nivel del impacto que tuvo el material didáctico, tal como lo muestra 
este fragmento:

Puedo realizar mis ajustes en la planeación y a veces te das cuenta que ya al 
estarlos aplicando no te está funcionando, entonces hay que tratar de rea-
justar, reajustar… y diseñar materiales quizá aptos y adecuados para todo 
tipo de estilos de aprendizaje y necesidades. (EN-CA-06-JUN-23)
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En este mismo sentido, podemos darnos cuenta de que el material 
didáctico es un recurso fundamental para la obtención del aprendizaje, 
ya que tal como menciona Manrique y Gallego (2013) en la actualidad se 
requiere de un aprendizaje más dinámico con los infantes, puesto que su 
mayor atracción es el juego, por lo tanto, la motivación y la planificación 
de las clases deben girar en torno a ello. Es así que, la función princi-
pal que deben cumplir los recursos didácticos es buscar que, a través del 
juego y la interacción con estos mismos, el estudiante adquiera las habili-
dades requeridas en su proceso formativo.

En esta ocasión, la simbolización que el docente en formación le 
otorga a este fragmento es el de Recursos trampa puesto que considera 
que un material didáctico por más elaborado y costoso que sea, puede ser 
funcional o no dependiendo de la situación. Por lo que muchas veces en 
lugar de servir como un recurso que facilitará el proceso de aprendizaje, 
se convierte en un factor que dispersará la atención de los estudiantes o 
complejizará la adquisición del mismo.

A modo de cierre de este capítulo puedo identificar que se encon-
traron simbolizaciones como: condicionante gradual, construcción en 
pares, gratitud morosa, habla oportuna, palabras prohibidas y recursos 
trampa, que pueden ser relacionados con la premisa número tres del inte-
raccionismo simbólico, donde se establece que las personas son capaces 
de modificar o alterar los significados y los símbolos que usan en la acción 
y la interacción sobre la base de su interpretación de la situación. Debido 
a que, a partir del análisis de las simbolizaciones de los docentes en forma-
ción entrevistados, se pudo percibir que cada uno de ellos interpreta una 
situación a partir de las vivencias previas que ha tenido en relación de la 
problemática mencionado.
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Introducción

La investigación permite recorrer un camino lleno de incertidumbres las 
cuales en su andar nos proveen de múltiples aprendizajes. En mi forma-
ción me encuentro con elementos diversos que son parte de la compleji-
dad de la práctica docente, uno de ellos tan antiguo como la educación, 
es el cuaderno pedagógico. Recordemos que el cuaderno ha sido una 
herramienta que permite integrar los ejercicios de toda la actividad esco-
lar en él se evidencia lo que el alumno hizo o no durante su jornada diaria 
en la escuela.

Este trabajo de investigación surge derivado de mis experiencias 
como docente en formación dentro de mis prácticas profesionales en las 
cuales a partir de la observación pude identificar que los alumnos pueden 
plasmar su forma de ser, las emociones que experimentan y su historicidad 
a través del cuaderno pedagógico. Esta investigación consiste en analizar 
a profundidad el cuaderno pedagógico de los estudiantes de cuarto grado 
de primaria en la escuela “Primaria Hermenegildo Galeana” y resignificar 
así el cuaderno pedagógico como un elemento fundamental para cono-
cer a mis estudiantes, la manera en que este da cuenta de los aprendizajes 
logrados, de las necesidades e incluso de la historia de vida de cada niño. 
A razón de esta investigación podré movilizar las competencias del perfil 
de egreso las cuales son aquellas que como futura docente voy constru-
yendo durante mi trayectoria académica desarrollando habilidades, com-
petencias, destrezas, pero, sobre todo, desarrollar un pensamiento crítico 
para la resolución de problemas o conflictos, Indagar estrategias para la 
búsqueda y análisis durante la elaboración del presente trabajo. 
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Planteamiento del problema

Este trabajo de investigación se deriva de mis experiencias como docente 
en formación al realizar mis prácticas profesionales, donde observé que 
los alumnos plasman la subjetividad que les es propia, las emociones que 
experimentan y la historicidad que les constituye como sujetos, a través 
del cuaderno pedagógico que trabajan día con día en sus jornadas de 
clase. Ahí hay una basta información que va más allá de actividades dia-
rias. He logrado analizar que cada uno de mis alumnos tiene una forma 
distinta de desarrollar su cuaderno escolar, se puede encontrar una varie-
dad que va desde el forrado de los cuadernos, diseño, caligrafía, dibujo, 
orden, limpieza, el nivel de desarrollo en los trabajos solicitados por el 
docente, así como el cumplimiento de las tareas.

Este trabajo de investigación consiste en analizar a profundidad el 
cuaderno pedagógico como un elemento fundamental para conocer a 
mis estudiantes, reconocerlo como una evidencia de aprendizaje, a la par 
como un insumo que nos dé cuenta de la historia de vida de cada niño y 
las marcas que ahí, al analizarlas se hacen evidentes, dejando ver ¿quién 
es el niño, ¿qué le constituye, ¿cuáles son sus necesidades? Y poder reco-
cer ¿De qué manera el cuaderno pedagógico evidencia las marcas en el 
aprendizaje de los niños?

Objetivos ¿Hacia dónde vamos?

Plantear los objetivos en una investigación es fundamental para orientar 
la meta que queremos conseguir. Díaz (2017) menciona que los objetivos 
son aquellas directrices que orientan nuestro andar por el camino. Deri-
vado de la indagación inicial es conveniente plantear el siguiente objetivo 
general: Resignificar el cuaderno pedagógico como elemento fundamen-
tal para conocer a nuestros alumnos. 

Y como objetivos específicos: Reconocer que el cuaderno es eviden-
cia de la subjetividad del alumno. Ahí me cuestiono ¿Cuáles son los ele-
mentos que evidencian a un sujeto integral?

Analizar los significados que emergen de las actividades que se plas-
man y realizan en el cuaderno. Comprender ¿De qué manera las activida-
des del cuaderno pedagógico nos proporcionan elementos para conocer 
al niño?

Interpretar la manera en que la significación del cuaderno pueda 
dar cuenta de las subjetividades del alumno.
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Supuesto de investigación

Lo que me permite platear el siguiente supuesto de investigación: el cua-
derno pedagógico se constituye como una evidencia de las marcas en el 
aprendizaje de los estudiantes, por ello al resignificarlo como tal, podre-
mos comprender que ahí se encuentra, la historia de su infancia, la histo-
ria de su educación, sus sentimientos, emociones, experiencias vividas en 
qué situaciones vive y todo aquello que le constituye como sujeto.

Será necesario realizar un análisis detallado de los cuadernos de los 
alumnos, mantener una actitud de apertura para indagar en su interior, 
en lo que los niños producen, plasman, o incluso dejan de hacer y lograr 
así resignificar el cuaderno pedagógico como un elemento fundamental 
para conocer a nuestros alumnos desde sus deseos, sentimientos, sueños, 
como un sujeto con capacidad de agencia. Aquellos sujetos que a lo largo 
de su camino llamado vida, han tenido una recolección de experiencias 
que se pueden ver plasmadas dentro de su cuaderno, donde encuentro 
una infinidad de símbolos formales como caligrafía, dibujos, escritura, 
dictados, operaciones, sumas, restas, problemas matemáticos, lecturas, 
actividades artísticas como dibujos con diferentes materiales confeti, dia-
mantina, sopa, pinturas, por otro lado, también encontramos los símbo-
los no formales como las experiencias, sueños, deseos, tristezas, miedo, 
estrés, fracasos, preocupaciones, alegrías. A partir de estos descubrimien-
tos comienzo a reflexionar y ver al alumno no solo como un sujeto de la 
sujeción lleno de conocimientos sino como un sujeto con capacidad de 
agencia. 

Para Touraine (2008) el sujeto es una forma de relación del indi-
viduo consigo mismo, una creación del mundo que es regido por leyes 
racionales al pensamiento del hombre con un aprendizaje del pensa-
miento racional e historicista. El sujeto es un estado, un individuo que se 
reconoce como sujeto, el sujeto es la voluntad de un individuo de obrar 
y ser reconocido como actor en su relación con el mundo el sujeto está 
constituido desde su creación, así como  el hombre pertenece a la natu-
raleza la modernidad quiso reemplazar al sujeto sometiéndolo al mundo 
por integración social reprimiéndolo a la construcción de un sujeto indi-
vidual, que posee sentimientos, emociones, que se llegan a interpretar a 
través del  análisis y observación  de su cuaderno. Los cuadernos eviden-
cian emociones, historicidad, marcas en el conocimiento y experiencias 
vividas.
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Ruta metodológica

La metodología inicia desde el momento mismo en que el sujeto empieza a 
cuestionarse en torno a una problemática

Ángel Díaz Barriga

Una ruta es aquello que nos dirige hacia un destino, que nos marca el 
camino para poder llegar y tomar una dirección que tiene un objetivo, sin 
embargo, aquello que experimentamos durante del camino, es lo enri-
quecedor para llegar al objetivo, donde es posible encontrar experiencias 
y reflexionar si realmente la ruta que tomamos es la ideal para llegar a 
donde nos proponemos. 

El trabajo de indagación se realiza con un grupo de estudiantes 
de cuarto grado, específicamente con el grupo C en la escuela Primaria 
Hermenegildo Galeana. Es importante recordar el camino en el que nos 
encontrábamos, comprender que ahora estamos en un lugar totalmente 
diferente a este, al cual llamo experiencia, aprendizaje y reflexión. A lo 
largo de esta investigación indagué sobre diferentes rutas para encontrar 
la que me llevaría a mi objetivo. Fue así como conocí a Blumer (1969) 
padre del interaccionismo simbólico, quien apuesta que el ser humano 
es creador de símbolos los cuales tienen un significado y con los que inte-
ractúa socialmente con los demás seres humanos, su objetivo principal es 
poder estudiar la interacción entre los individuos y su interpretación de 
símbolos. Para esta investigación el cuaderno pedagógico representa ese 
símbolo con el cual el niño interactúa de manera cotidiana, habrá que 
encontrar las significaciones que le atribuye al mismo. Así fui compren-
diendo que la comunicación es producto de la interpretación e interac-
ción de los símbolos, el lenguaje es un instrumento fundamental para 
poder interpretar la realidad.

Otro aporte importante lo retomo de Goffman (2011) quien estu-
dia las unidades mínimas de interacción entre las personas, centrándose 
siempre en grupos reducidos. Nos dice que nosotros como seres sociales 
creamos máscaras que nos representan ante la sociedad o ciertos grupos. 
Esto es muy interesante, nos explica que no seríamos nada sin estas más-
caras porque son las mismas las que denotan nuestra propia existencia, 
habla de tipos de actividades significantes que son la expresión del indi-
viduo, refiere a los símbolos verbales que emitimos al transmitir informa-
ción, cómo movemos las manos, las palabras, qué decimos con el grupo 
en el que estamos  y la expresión que emanamos refiere al amplio rango 
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de acciones que los otros pueden tratar como sintomáticas del acto, se 
refiere a cómo nos movemos al estar hablando con las personas que nos 
rodean o cómo nos movemos con otro tipo de personas. Todo esto viene 
influido por cómo nos comportamos en cierto tiempo con cierto grupo 
social como dice Goffman (2011), puede que en realidad no existamos 
sin este tipo de máscaras.

Es aquí donde entra una de las principales premisas del interaccio-
nismo simbólico que establece que las personas actúan sobre su mundo e 
interactúan con otras personas a partir de los significados de los objetos 
y las que las personas tienen para ellas, es decir, a partir de los símbolos 
y por lo tanto esta emoción simbólica es lo que separa lo humano de las 
otras especies. Cada uno desempeña un rol y es a través de esos roles que 
nos conocemos mutuamente y también que nos conocemos a nosotros 
mismos.  El significado central que le da Goffman a esta metodología es 
como si las personas fueran actores y definen sus acciones como si se tra-
tara de alguna obra de teatro.

Y finalmente sumo los aportes de Mead (1973) quien dice que las 
personas son producto de la interacción que existe entre el individuo y la 
sociedad donde se desenvuelve, considera al interaccionismo simbólico 
como un proceso mediante el cual los humanos interactúan con los sím-
bolos y de esta forma se crea un significado, de esta forma se adquieren 
ideas para poder comprender nuestras experiencias y las de los demás 
compartiendo sentimientos y emociones. 

Por ello, las producciones que los estudiantes generan en sus acti-
vidades cotidianas, ahí voy identificando aquellas marcas que pueden 
referir a las preguntas de investigación que orientan este trabajo, voy 
seleccionando por colores aquellas que tienen relevancia. Cada color es 
agrupado en una línea, a la cual he denominado categoría1. Luego de 
quitar poco a poco las capas sedimentadas que recubren las evidencias, 
agrupo la información empírica y de campo en categorías, que son ana-
lizadas a la luz de la teoría, y trianguladas con los datos empíricos que se 
van registrando en mi bitácora de campo. La entrevista a los estudiantes 
y a la docente titular, permite enriquecer la información. Por ejemplo, al 
seleccionar una actividad en el cuaderno, se le pregunta al niño, por qué 
eligió esos colores, o qué siente de haber obtenido una mala nota en el 

1  Entiéndase por categoría de análisis para esta investigación, al conjunto de elementos que agrupa 
una serie de recurrencias encontradas en la práctica y que al unirlas pueden constituirse en un eje 
de análisis.
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trabajo realizado, qué le dirán en casa, ¿De qué manera su docente parti-
cipa de este símbolo? La entrevista2 es un elemento importante que arroja 
información desde la interlocución con los participantes. Se triangula la 
información, agrupando las categorías de análisis a partir de las simboli-
zaciones que emergen.

Resultados parciales

La interpretación es la atribución del sentido a aquel
 hallazgo encontrado en el camino

Los primeros resultados que me deja esta investigación se van enrique-
ciendo a medida que ando por el camino, el cual me permite realizar un 
análisis de aquello que el campo me habla. Me encuentro en un lugar no 
desconocido, pero sí diferente lleno de vivencias, experiencias, sueños, 
ilusiones, tristezas y emociones, el lugar donde todos los días es habitado 
por 17 alumnos. Este lugar llamado aula, donde se refleja el conoci-
miento, historia de vida, emoción y actitud de cada alumno, pero sobre 
todo aquellas marcas que se plasman en el cuaderno pedagógico de los 
niños. Empiezo a descubrir no solo notas, calificaciones, tareas, activida-
des, operaciones, sumas, dibujos e infinidad de símbolos formales, sino 
también aquello que está más al fondo de una hoja con margen y fecha, 
aquello que no se puede ver tan fácil, sino que permanece siempre en 
cada uno, su ser total.

Para organizar los hallazgos fue necesario estructurar categorías de 
análisis. Dentro de este apartado de mi investigación se encuentran tres 
ejes trasversales, el primer eje nombrado “El cuaderno como evidencia de 
la historicidad de un sujeto” donde no solo se ve al cuaderno como una 
evidencia de trabajo y de aprendizaje sino observar y analizar lo que existe 
detrás de ese cuaderno, una vida, un entorno y un mundo totalmente 
diferente. Como segundo eje “Reflejo de un sentimiento único”, donde 
no solo observamos una historia en el cuaderno sino aquello que nos hace 
sentir vivos, nuestras emociones y la relación con nosotros y con nuestro 
entorno. Finalmente, en el tercer eje “El alumno como experiencia viva” 
donde se rescatan las huellas que los estudiantes dejan en su camino, una 
experiencia vivida dentro de ese camino. 

2 La entrevista dialógica refiere al intercambio de ideas entre los actores involucrados de los cuales 
nos permitirá obtener información directamente de los participantes.



123

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr i ma r i a

El cuaderno pedagógico como evidencia de la historicidad de un 
sujeto

Aquel camino donde no solo me cuestiono o me doy idea de lo que 
podría encontrar a partir de los ejes, sino el retrato de la misma realidad 
plasmado en el cuaderno pedagógico. El primer camino llamado “El cua-
derno pedagógico como evidencia de la historicidad del sujeto”. Al darme 
la tarea de observar detenidamente los cuadernos de los niños encuentro 
diferentes situaciones que se plasman en él, situaciones como problemas 
familiares, desatención, desorganización, mismas que se reflejan durante 
la clase, al no solo ver una banca vacía, sino un cuaderno arrumbado, sin 
un objetivo que cumplir, aquel cuaderno descuidado, sin pasta y en oca-
siones con recados de “no trabajó”, pero no solo veo un cuaderno sino el 
trasfondo de una vida que se esconde detrás de unas hojas.

Imagen 1 ¿Dónde está el sujeto dueño de ese lugar?

Aquel lugar habitado por un sujeto lleno de emociones, sueños, 
deseos que se detienen y se limitan a ser en un mundo irreal, aquel lugar 
que carece de ausencias y guías (sus padres) los pilares principales que 
dan reflejo a una personalidad y esencia de un niño único.

Al analizar la fotografía se puede observar un lugar desordenado, 
con trabajo que hacer, pero al mismo tiempo un trabajo sin hacer, y me 
pregunto ¿Dónde está el sujeto dueño de ese lugar? El cual al parecer no 
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tiene interés de realizar su actividad. Al entrevistar a la pequeña y hacerle 
la pregunta de ¿Qué sientes cuando haces tarea? La respuesta “es miedo, 
flojera y nervios al no saber qué hacer en una actividad” (EN121123)3, 
El tener la presión de tener una mala nota, pero también flojera y desin-
terés al no realizar las actividades, porque cuando se tiene alguna duda 
sobre el tema visto en clase la mamá de la estudiante contesta “no tengo 
tiempo hazla tu sola”. (EN121123) Esto me lleva a reflexionar y analizar la 
convivencia familiar y su entorno social de cada uno de los pequeños que 
carece de atención, porque es importante aclarar que la estudiante no es 
el único caso con situaciones de familia y de atención. La mayoría de ellos 
son sujetos que reflejan y piden a gritos atención esa atención que piden 
cuando suelen contar sus sueños, ilusiones, sus experiencias, sus miedos, 
sus sentimientos, pero a la vez donde permanece el silencio absoluto y 
donde se denota un semblante de tristeza y preocupación. Aquel sujeto 
que lleva su cuaderno descuidado sin forrarlo y este aspecto no solo se 
puede ver plasmado en el cuaderno sino también en la apariencia del 
alumno donde se denota un uniforme descuidado y poco impecable. 

Al poder hacer un análisis de los elementos observados reflexiono 
sobre lo difícil que es para un alumno ser etiquetado como el “niño que 
no entrega”, aquel alumno que señalan los compañeros y que repercute 
automáticamente en su ser social y en su esencia misma.

Es muy notable la falta de interés por parte del padre o tutor, por 
involucrarse directamente en la educación de sus hijos, poniendo de 
manifiesto la falta de tiempo debido al trabajo o actividades cotidianas 
que según ellos les absorbe mucho de su tiempo, descuidando lo más 
importante que es el desarrollo, la educación de los hijos que a corta edad 
empiezan a carecer de atención, que viven en un ambiente familiar lleno 
de problemas. En mucho de los casos sufren la separación de los padres, 
dentro del hogar hay situaciones desagradables como vicios, insultos e 
incluso maltrato físico. Es notable en algunos niños que llegan al salón 
de clases con la moral muy baja, y en su semblante se denota tristeza, 
desinterés siendo que ante esta situación lo menos que podemos hacer 
como maestros es prestar atención para saber el motivo de tal situación, 
actividad o comportamiento.

Bien dice Márquez (2020) que el niño refleja lo que hay en casa y 
esta situación se han vuelto muy común en la sociedad; y en las escue-
las, donde el principal protagonista son los padres y quienes sufren las 

3 La referencia alude a una entrevista (EN), seguido del día y año en que se levantó el registro.
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consecuencias mayores serán los niños, quienes no adquieren los cono-
cimientos académicos como debería de ser al carecer de atención, amor, 
armonía, respeto y de una economía estable.

Imagen 2 El cuaderno, un reflejo de la realidad

Creación personal. Imagen de una actividad cotidiana en el aula de clase

No solo cobran vida aquellos cuadernos que llaman la atención por 
su poco contenido, por los recados, por aquellas notas bajas sino también 
aquellos que contienen todas las actividades y todas las tareas. Es momento 
de enfocar el cuaderno de Sofí4, una pequeña de 9 años a quien le gusta 
jugar y platicar con sus compañeros, es una pequeña alegre risueña y con 
muchas cosas por contar. Sin embargo, hay algo en ella que se identifica 
en segundos y es que pasa más tiempo fuera de su lugar que dentro. Ese 
lugar denota desinterés, desorganización, conflictos y malas notas, aquel 
lugar que permanece vacío por minutos.

Es interesante conocer y saber el análisis de cada una de las entre-
vistas donde se nota un contraste opuesto a la realidad, donde el instru-
mento de Sofí arroja como resultado que le gusta mucho la escuela y 
siempre está interesada por aprender, en casa realiza sus tareas con mamá 
y no hay ningún problema al respecto, es como si Sofí “tuviera una vida 
diferente” algo fuera de una realidad encontrada. 

4 Se utilizan pseudónimos para guardar la privacidad de los actores
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Imagen 3. Registro de actitudes

Creación personal para identificar las actitudes del estudiante ante las tareas cotidianas

Pero también existen aquellos cuadernos donde la etiqueta de los 
demás no se denota tanto como Sofí, pero de alguna manera aparecen. 
Aquellos alumnos que entregan y cumplen a tiempo con cada una de 
las actividades un ejemplo de ellos es Lesli una pequeña tímida, noble y 
optimista donde al revisar sus libretas se observa a simple vista la organi-
zación, la limpieza, el cumplimiento y la atención de los padres al ver las 
libretas forradas y en buen estado. Sin duda al poder analizar cada cua-
derno se encuentran grandes diferencias “grandes significados y distintas 
vidas que cada una está llena de experiencias que se plasman en una hoja.

Imagen 4. Dos vidas diferentes

Creación personal para identificar significaciones en torno al cuaderno pedagógico



127

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr i ma r i a

Y al confrontar las respuestas de Leslie al realizar la actividad en el 
patio y preguntar si le gustaba la escuela, qué sentía cuando tenía que 
hacer tarea, qué emociones experimenta al tomar clase y al realizar traba-
jos, sus respuesta son: “no me gusta”, “lo hago por cumplir y sacar buenas 
notas” (EN141223),  al escuchar decir esto a la pequeña Leslie entra en 
mí una duda del por qué su respuesta, si todos los días tiene la atención 
de su familia y de su maestra, sin embargo ella es un ejemplo de un cua-
derno completo pero no de un ser completo.

Al analizar su registro de actitudes puedo observar la carencia de 
información. Al realizar la observación de la relación de los niños y sus 
papás, abuelitas, tíos hermanos, puedo rescatar que la interacción de Les-
lie con su tía es buena, sin embargo, al prestar atención a sus palabras y 
deseos me doy cuenta que lo que realmente necesita y pide es pasar más 
tiempo con mamá ya que ella debe de trabajar y la comunicación entre 
ellas es limitada.

El Cuaderno completo e impecable

No solo cobran vida aquellos cuadernos que llaman la atención por su 
poco contenido, por los recados, por aquellas notas bajas sino también 
aquellos que contienen todas las actividades y todas las tareas. Refiero al 
cuaderno del pequeño Mateo, quien es un alumno que a su corta edad 
muestra su compromiso por realizar el trabajo de clase y tareas, pero más 
allá de entregar se distingue el gusto por aprender y hacer las cosas. 

Imagen 5 El cuaderno completo e impecable ¿Alumno responsable?

Creación personal para identificar significaciones en torno al cuaderno pedagógico
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Pero ¿Qué historia hay detrás de un alumno responsable? En la 
mayoría de los casos pensamos que, al observar el cuaderno, a simple 
vista, antes de abrirlo, ver el forrado, la limpieza, el diseño y al abrirlo 
poder encontrar buenas notas, felicitaciones, palomitas y dieces, nos da la 
idea de que ese alumno tiene el apoyo de sus padres, una buena comuni-
cación y gusto propio por aprender. Sin embargo, es importante conocer 
más a fondo la historia de los sujetos. Mateo un niño callado durante la 
clase, pero muy activo al participar, sorprende el hecho de admirar a un 
niño tan pequeño, pero con metas y deseos que cumplir. Mateo explica 
a raíz de trabajos realizados en clase como el de profesiones, que a él le 
gustaría estudiar para profesor, porque le gusta aprender y también ense-
ñar. Es un niño noble que cuando sabe que sus compañeros necesitan 
ayuda les enseña. Al preguntarle cómo hará realidad sus sueños y qué lo 
motiva a realizar sus sueños, Mateo responde “todos los días al llegar a 
casa estudio y repaso lo visto en clase para no olvidar los temas, en algunas 
ocasiones me explica mi abuelita lo que aprendió” (EN111123).

Al preguntarle qué lo impulsa y motiva a hacer realidad sus sueños, 
es poder apoyar a su mamá para que ya no trabaje y esté más tiempo con 
ellos. Al observar, analizar y conocer la historia de Mateo, nos da a cono-
cer que cada cuaderno es diferente, cada uno tiene un sello, una marca 
de originalidad de cada sujeto, ese cuaderno que a simple vista denota 
una historia de vida diferente y distinta. En el caso de Mateo lo que a su 
corta edad ha tenido que vivenciar y aquellas experiencias que transitan 
en su vida lo impulsan a alcanzar lo que en algunos casos vemos lejos.

Reflejo de una experiencia vivida

Dentro del camino del sujeto va experimentando emociones, sentimien-
tos que trae consigo una historia de vida única e inigualable, durante su 
camino va creando experiencias que de alguna forma dan un significado 
propio de su realidad. La tercera categoría es aquel reflejo de una expe-
riencia que el sujeto experimenta a lo largo de la realización de sus activi-
dades del cuaderno pedagógico.

Derrida (1972) afirma que los sujetos reales, concretos, viven vidas 
con significados, y que estos significados tienen una presencia concreta 
en las vidas de la gente. En los cuadernos de los alumnos se ve un reflejo 
claro de aquello que se ha logrado, aquello que está a punto de lograrse 
y aquello que hace sentir al sujeto perdido y etiquetado (las malas notas). 

Hablemos del cuaderno pedagógico de Fer, una niña que a simple 
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vista denota carisma y optimismo por obtener una buena calificación. Al 
conocer al grupo la profesora me comentó que Fer era una pequeña que 
puede realizar dos actividades al mismo tiempo. Al conversar con Fer nos 
dijo ¡mi propósito de este año es subir mi promedio! (OBS131223) y que 
este año se había propuesto la meta de subir su promedio. Al observar y 
analizar su cuaderno me doy cuenta de lo que ha su corta edad ha ido 
transitando dando en ella cambios, esa experiencia que va dejando una 
huella por donde ha tenido que caminar pero que finalmente se observa 
que ya no está en el mismo sitio donde se encontraba antes.

Imagen 6 Experiencia plasmada

Creación personal. Cuaderno pedagógico representando la experiencia plasmada

Al revisar su cuaderno de Fer se encuentran notas como de “ter-
minar en casa”, calificaciones de 8 donde se notan errores de alguna 
operación o de algún error ortográfico, eso que da como resultado una 
calificación más baja que un 10. ¿Pero qué significado nos da esa califi-
cación ese recado plasmado en el cuaderno pedagógico? Dentro de esa 
hoja marcada con un símbolo denota una experiencia que deja huella en 
el aprendizaje y en su vida de Fer ya que al obtener una calificación que 
no esperaba le da un sentido diferente al que esperaba teniendo consigo 
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una experiencia que se plasma en su cuaderno y que de alguna forma la 
impulsa a mejorar esa calificación teniendo en claro que debe de seguir 
estudiando para poder sacar la nota que ella desea. 

Algunas conclusiones

De manera preliminar se comprende que el cuaderno permite recoger 
abundante y diversa información del alumno, así mismo, ayuda a recono-
cer y observar el trabajo y estrategias que emplea el docente dentro del 
aula. El cuaderno pedagógico no se limita a dar cuenta de elementos aca-
démicos, sino que refleja el estado de ánimo de los niños sus necesidades, 
sus logros e incluso sus áreas de oportunidad. El cuaderno pedagógico 
hace evidente la subjetividad del estudiante, permite reconocer las mar-
cas que el aprendizaje ha dejado en el sujeto, lo que a su vez nos coloca 
ante la posibilidad de resignificar nuestra práctica a favor del aprendizaje 
de los estudiantes.
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Introducción

La exclusión dentro del aula es una de las dificultades que se sigue pre-
sentando en la actualidad y que por ende llega a afectar el aprendizaje de 
los alumnos, sin embargo, son los mismos alumnos de sexto grado grupo 
D los que llevan a cabo esta práctica en el aula de clase de la Escuela Pri-
maria Ignacio Manuel Altamirano.

De tal manera que, los docentes al implementar estrategias colabo-
rativas usuales o conocidas comúnmente en el aula para erradicarlo, este 
no cambia debido a las prácticas habituales que tienen los alumnos con 
sus compañeros llevando a cabo la práctica de la exclusión y arrojando 
resultados poco convencionales ante esta problemática.

Es por ello que la presente investigación tiene como objetivo cen-
trarse sobre saber si el aprendizaje entre iguales evitaría la exclusión en el 
aula ya que tal vez al llevar a cabo este tipo de estrategia pueda favorecer 
a la inclusión entre las y los estudiantes que no se encuentren acorde al 
nivel en el que deberían estar y su relación con los demás, así como la 
utilización de otras estrategias que ayudarían a erradicarlo, por lo que a 
lo largo del trabajo se presentará la relación de la inclusión con el apren-
dizaje debido a que se habla de este tema desde años atrás y que aún sigue 
presente en el nuevo plan de estudios (2022) de la educación básica, por 
lo que es necesario reconocer la importancia del mismo.

Más adelante se abordará los referentes teóricos y conceptuales que 
son la base del trabajo para sustentar la investigación, comenzando desde 
el concepto de aprendizaje para ir comprendiendo, conforme al avance 
de la investigación, aspectos de índole educativo que proporcionan ideas 
respecto a la problemática a investigar.
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Planteamiento del problema

La presente investigación tiene como objetivo centrarse en reconocer si 
el aprendizaje entre iguales evitaría la exclusión en el aula, ya que este 
tema surge a partir de un interés personal por conocer la manera en que 
se utiliza la metodología inclusiva en el aula y si quizás beneficie a evitar la 
exclusión en alumnos que presentan dificultades para alcanzar el apren-
dizaje acorde al nivel educativo. 

De esta forma, en el Acuerdo Educativo Nacional respecto a la Estra-
tegia Nacional de Educación Inclusiva de la Secretaria de Educación 
Pública (2019) menciona que:

“En Portugal se creó una herramienta pedagógica para la elegibilidad, eva-
luación e intervención en el alumnado con necesidades educativas especia-
les, orientado a fomentar la autonomía de las personas y a desarrollar su 
máximo potencial. En el mismo sentido, la Declaración de Lisboa (2007) 
"Jóvenes Voces: Encuentro sobre Diversidad y Educación", pone de relieve 
el cambio hacia la inclusión en los ámbitos político y social, escolar y del 
aula”.  (p. 2). 

Por lo tanto, esta problemática se retoma desde el plan de estudios 
2018 de la Licenciatura en Educación Primaria, a partir de la malla curri-
cular (CEVIE-DGESuM, 2018) que ofrece, en relación al trayecto forma-
tivo bases teórico metodológicas para la enseñanza y que en relación a ello 
se enfocó en el curso de Educación inclusiva, ya que tiene como finalidad 
“promover el reconocimiento y la revaloración de las diferencias como 
principios para la atención educativa a la diversidad [..] Crear ambientes 
propicios para el aprendizaje, reconociendo la diversidad en los procesos 
de adquisición del aprendizaje de cada estudiante” (SEP, 2018 como se 
citó en SEP, 2020, p. 7).

Es así que, la exclusión dentro del aula es una de las dificultades que 
se sigue presentando en la actualidad, ya que con lo observado durante 
las jornadas de práctica en relación a la exclusión en el salón de clases, 
usualmente es llevada a cabo por los mismos alumnos en cuanto a la rea-
lización de actividades en equipo o en este caso, llamado comunidades de 
aprendizaje, del cual se retoma del plan 2022 de la educación básica “La 
Nueva Escuela Mexicana”, en el cual, los alumnos realizan sus comunida-
des casi desde un margen natural debido a que generan grupos donde se 
genera la exclusión por el motivo de que las y los estudiantes excluyen a 
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aquellos alumnos que presentan mayor rezago educativo o por comenta-
rios que alguno de ellos realizan y que no comparten los demás llevando 
hacia la problemática y por ende llega a afectar el aprendizaje como la 
cuestión emocional de los mismos. 

Por lo tanto, Sánchez (2015) menciona que “en todo proceso de 
aprendizaje se producen una serie de mecanismos dentro del individuo, 
los cuales se activan mediante la interacción de un aprendiz con otros, 
facilitando la adquisición de conocimientos y el desarrollo de habilidades 
actitudes y valores” (p. 4). En cambio, no solo se trata de que se mejore 
sus competencias o habilidades por medio de esta metodología sino tam-
bién de eliminar prácticas de exclusión en los alumnos que puedan llevar 
a cabo a corto plazo como en un futuro.

De esta forma, se trata de que las y los estudiantes comprendan que 
las acciones de exclusión que implementan con algunos de sus compa-
ñeros traen consigo consecuencias que afectan a los mismos a un nivel 
académico, personal al igual que social, dificultando de esta manera su 
desempeño, así como su desarrollo integral en distintas áreas

Objetivo 

Fomentar la inclusión en el aula por medio de las comunidades de apren-
dizaje entre los estudiantes de sexto grado grupo “D” de la Escuela Pri-
maria Ignacio Manuel Altamirano para prevenir la exclusión entre los 
mismos.
Objetivo específicos 

• Conocer las opiniones de los estudiantes respecto a su perspectiva 
de la implementación de comunidades de aprendizaje en la interacción 
con los demás a partir de entrevistas. 

• Identificar si las comunidades de aprendizaje propician la inclu-
sión entre las y los estudiantes del aula por medio de encuestas.

• Analizar si las comunidades de aprendizaje potencializan el apren-
dizaje y habilidades de los estudiantes de sexto grado a través de las distin-
tas teorías relacionadas a ello.

Supuesto de investigación 
1. Al existir comunidades de aprendizaje donde la conformación de 

las mismas se presenta en estudiantes con igualdad de condiciones con-
lleva a que se manifieste la exclusión.

2. Al conformar comunidades de aprendizaje de forma heterogénea 
entre los estudiantes con distintas condiciones conlleva a que se presente 
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la inclusión, tomando en cuenta a todos los sujetos del aula sin importar 
sus características.

Metodología 

La metodología de la investigación es el método a utilizar para la reso-
lución del problema de investigación retomando una serie de procedi-
mientos que permitan la comprensión y direccionalidad que se ocuparán 
para la construcción de un conocimiento. Por lo que, la metodología, 
parafraseando a Arias (2012) son los tipos de investigación, así como ins-
trumentos o técnicas a utilizar para recopilar información en el cual se 
emplea el análisis e interpretación para la obtención de la información. 

Es por ello que la metodología de la investigación puede retomar dos 
perspectivas, desde el aspecto cuantitativo, el cual, es de carácter numé-
rico, ya que parafraseando a la SEMAR (s.f.) es en relación a los análisis 
estadísticos utilizados para la obtención de la información y establecer 
ciertas relaciones entre la misma. 

Así mismo se retoma desde la parte cualitativa, la cual conlleva a la 
interpretación de los fenómenos de la realidad en donde se tiene una 
mayor comprensión del problema, para Le Compre (1955 como se citó 
en Balcázar, Gonzáles, et. al., 2013):

“la investigación cualitativa podría entenderse como una categoría de dise-
ños de investigación que extraen descripciones a partir de observaciones 
que adoptan la forma de entrevistas, narraciones, notas de campo, graba-
ciones, transcripciones de audio y vídeo cassettes, registros escritos de todo 
tipo, fotografías o películas y artefactos” (p. 23).

De tal manera que, la presente investigación se retoma desde la 
metodología cualitativa empleando un enfoque etnográfico en el que 
según Hammersley y Atkinson “es simplemente un método de investiga-
ción social, que puede parecer particular o de tipo poco común, pero que 
trabaja con una amplia serie de fuentes de información” (Denscombe, 
1998, p. 15 como se citó en Peralta, 2009, p.6).

Para Rockwell (1991 como se citó en Balcázar, Gonzáles, et. al., 2013, 
p. 95) se menciona que la etnografía es una forma de investigar en donde 
lo importante de ello es la transformación de las ideas para la producción 
de conocimiento. 
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Es por ello que más adelante se abordaran subtemas como: el enfo-
que de la investigación, el paradigma, el tipo de investigación, los recur-
sos humanos y materiales, así como los instrumentos que se utilizaron 
para la recolección de datos.

3.1 Enfoque de la Investigación 

La investigación se centra en un enfoque cualitativo, debido a que se pre-
tende utilizar procesos de descripción, análisis e interpretación, ya que 
“Posee un enfoque interpretativo naturalista hacia su objeto de estudio, 
por lo que estudia la realidad en su contexto natural, interpretando y 
analizando el sentido de los fenómenos de acuerdo con los significados 
que tiene para las personas involucradas” (Maanen, 1983 como se citó en 
Alvarez-Gayou, et. al, s.f.). 

Al igual que implica aplicar la lógica ir desde lo particular a lo gene-
ral, recolectando datos a partir de la observación para posteriormente 
generar conclusiones de ello, es decir, retomando el método inductivo, 
el cual permite llevar a cabo la observación y la experiencia del estudio 
sobre fenómenos particulares.

“Con este método se analizan casos particulares a partir de los cuales 
se extraen conclusiones de carácter general. El objetivo es el descubri-
miento de generalizaciones y teorías a partir de observaciones sistemáti-
cas de la realidad”, (Bisquerra, 1989, p.62 como se cito en UNAM, s.f.).

De esta manera, a partir de la recolección de la información, es nece-
sario reconocer que el contexto influirá en la investigación debido a los 
factores que se vean implicados en los sujetos se retomarán para su com-
prensión y llevar a cabo el análisis de resultados, así como la percepción 
de cada uno de los individuos, de tal modo que la investigación implica 
determinar distintos objetivos para la posible resolución de la problemá-
tica de investigación.

Para Stake (1995 como se citó en Balcázar, Gonzáles, et. al., 2013) 
“el objetivo de la investigación cualitativa es la comprensión y se centra 
en la indagación de los hechos” (p.23) para que a partir de ello se lleve a 
la obtención de la información que permita interpretar lo que está suce-
diendo con la problemática, es decir, tener una mayor comprensión y 
panorama del fenómeno desde este método. 
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3.2 Paradigma de investigación

Briones (citado por Hurtado y Toro, 1997, como se citó en González, 
2005) menciona que un paradigma son un conjunto de ideas de los pro-
blemas para estudiar, así como los métodos a seguir para determinar la 
manera en la que se explica, interpreta y se comprende la información a 
partir de los datos obtenidos. 

De tal forma, que se pretende usar el paradigma interpretativo, ya 
que esta permite la observación e interpretación de la realidad de las 
acciones de los grupos humanos a estudiar, para que a su vez permita 
en el grupo educativo prevenir acciones de exclusión entre los mismos 
alumnos. 

3.3 Tipo de investigación

La investigación es de tipo explicativa, debido a que conlleva a responder 
la causa de los acontecimientos además de que permite explicar por qué 
ocurre dichas situaciones referentes al objeto de estudio referente a lo 
que piensan y sienten y lo que esto produce, incluyendo a su vez propó-
sitos de descripción y correlación; se puede lograr a través de la observa-
ción, entrevistas y encuestas ya que la 

Para la SEMAR (s.f.) la investigación explicativa “Profundiza en los 
fenómenos o hechos al descomponerlos en sus partes, buscando sus con-
tradicciones internas y externas, para explicar por qué dos o más variables 
se relacionan.” (p.30).

3.4 Sujetos y escenarios 

Como se mencionaba en un inicio, el contexto en el que se desarrolla 
la investigación es de tipo urbano, realizándose en la Escuela Primaria 
“Ignacio Manuel Altamirano” con clave de trabajo (C.C.T) 15EPR0442T 
ubicada en la colonia Gral. Vicente Villada sobre la calle Aviación Civil 32 
en el municipio de Nezahualcóyotl, en el Estado de México.

Dicha investigación se centra en las y los estudiantes del sexto grado 
grupo D a cargo del docente titular Juan Vera Cruz con un total de 21 
alumnos, donde 13 son niñas y 8 son hombres.  
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3.5 Técnicas e instrumentos de obtención de datos.

Las técnicas de investigación proporcionan datos a partir de instrumentos 
que permitan recebar información en relación a la metodología a utilizar, 
en donde la técnica es el proceso a desarrollar con ayuda de los instru-
mentos para la obtención de información. 

Se implementará la técnica de campo la cual, según la SEMAR (s.f.) 
“Permiten recabar información a partir del contacto directo con el objeto 
de investigación, se obtiene la información empírica. Las más comunes 
son la observación, guía de observación, diario de campo, entrevista y 
cuestionario” (p.29). 

Se retoma la observación participante, ya que permite recabar infor-
mación directa del contexto respecto al enfoque de estudio de la investi-
gación, en un espacio y tiempo delimitados al igual que se ve implicado el 
investigador de forma directa debido al periodo de prácticas de observa-
ción, ayudantía e intervención.

La entrevista, permite obtener información de primera mano de los 
sujetos a investigar, para complementar los resultados de los demás ins-
trumentos y se pueda esclarecer a su vez la comprensión, facilitando el 
proceso de interpretación.

El cuestionario implica una serie de preguntas abiertas o cerradas 
ya que para Martínez (2002, como se citó en Fernández, 2007), implica 
la realización del mismo dependiendo del objetivo de la investigación, es 
decir, si se quiere conocer el cómo o por qué de un determinado fenó-
meno con relación a las opiniones de distintas personas.

Por lo tanto, al implementar el cuestionario, se pueden determinar 
ciertas categorías para apreciar y comprender de una forma sencilla la 
información y a partir de ello poder establecer el análisis e interpretación 
de las respuestas sin alteraciones ya que provoca que el sujeto se cues-
tione y pueda brindar una respuesta concreta con base en sus saberes y 
experiencia, así como llevar a cabo la reflexión de las mismas desde su 
práctica.   

El empleo de la metodología implica una serie de procesos y utiliza-
ción de técnicas, las cuales emplean una variedad de criterios y recursos que 
el investigador puede aplicar en relación a la información que se quiera 
recuperar y a la identificación de necesidades derivadas de lo anterior.

Es necesario recalcar, que al emplear la metodología se realice de 
forma adecuada debido que a partir de ello se recuperaran los resulta-
dos para brindar respuesta a la pregunta de investigación; de tal manera 
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que para esta investigación se utilizaron cuestionarios ya que, en palabras 
de Casas, Repullo y Donado (2003 como se citó en Centro de Medición 
MIDE UC, s.f.)  “es un instrumento utilizado para recoger de manera 
organizada la información que permitirá dar cuenta de las variables que 
son de interés en cierto estudio, investigación, sondeo o encuesta”.

El cuestionario se conforma por distintos tipos de preguntas, ya sean 
de tipo abiertas, cerradas al igual que la implementación de ambas, aun-
que es común que predomine un tipo de cuestionario, por ende, se debe 
de redactar las preguntas de manera clara y concisa para poder profun-
dizar sobre ello. Siendo así que el cuestionario se conforma de distintos 
aspectos relacionados con ciertas categorías de análisis, por ejemplo, el 
aprendizaje, la educación inclusiva, exclusión, implementación de estra-
tegias y necesidades educativas; por lo que se utilizaron algunas preguntas 
cerradas con cierta delimitación en las respuestas (es decir, excluyentes y 
ordenadas por intensidad).

Cabe aclarar que este instrumento fue anónimo, aunque se estable-
cen ciertos datos personales del docente los cuales permiten identificar 
género, titulación académica y los de servicio los cuales brindan un pano-
rama general para conocer sobre la problemática desde la perspectiva 
docente por ende no se pretende exhibirlo. 

El cuestionario que se presentó al docente titular de la Escuela Pri-
maria Ignacio Manuel Altamirano, quien es en menor porcentaje parte 
fundamental de la investigación, contiene las siguientes preguntas de tipo 
mixtas (abiertas y cerradas): ¿qué estrategias realiza con las y los estu-
diantes para llevar a cabo la inclusión en el aula? ¿de qué forma atiende 
(o atendería) alguna problemática de exclusión en el aula?, ¿atiende la 
diversidad que se encuentra en el aula?, para usted ¿qué es una necesidad 
educativa?, mencione algunas necesidades educativas, ¿qué estrategias 
recomendaría para evitar la exclusión en el aula?

Respecto a las y los estudiantes, quienes son los sujetos fundamen-
tales para llevar a cabo la investigación, se empleó un cuestionario de 
10 preguntas cerradas con cierta delimitación en las respuestas (es decir, 
excluyentes y ordenadas por intensidad) al igual que se utilizó pregun-
tas abiertas para una mayor profundidad de la respuesta, las cuales son: 
¿alguna vez tus compañeros te han dejado o no te incluyen en sus equi-
pos? ¿por qué?, ¿alguna vez has alejado (excluido) a alguna de tus compa-
ñeras o compañeros? ¿por qué?, ¿Cuál es la razón por la que no invitarías 
a uno de tus compañeros o compañeras a formar parte de tu equipo?, ¿tu 
maestra o maestro realiza actividades en las que incluyen a ti y a todos 
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tus compañeros?, menciona aquellas actividades en las que tu maestra o 
maestro incluye a todas tus compañeras y compañeros sin dejar de lado 
a nadie. 

Este instrumento fue anónimo, aunque se establecen ciertos datos 
personales de las y los estudiantes los cuales permiten identificar edad, 
género, grado y grupo con la finalidad de comprender la información de 
tal manera que no se pretende exhibir a ninguna de las y los estudiantes. 

Es necesario mencionar que ambos instrumentos tanto para el 
docente como para las y los estudiantes se enviaron de forma virtual, 
debido a la organización de las actividades de la segunda jornada de prác-
ticas, por lo que se les dio tres días para poder contestarlo en su hogar 
para ahorrar tiempo en las actividades escolares, de tal forma que el ir 
trabajando con ciertas estrategias metodológicas permite, según  Campos 
(2010 como se citó en SEMAR, s.f.), la forma de realizar procesos para 
recabar información así como las técnicas a emplear. 

Es así que, para la investigación, es fundamental conocer cómo las 
estrategias inclusivas, como el aprendizaje entre iguales, permite que las y 
los estudiantes eviten realizar acciones de exclusión en el entorno áulico 
referente a las actividades en comunidades de aprendizaje y lleven a cabo 
un proceso de integración con sus demás compañeros y compañeras, 
debido a que esto parte desde el plan y programas de estudio, contenidos 
y leyes como La Constitución Política De Los Estados Unidos Mexicanos 
y La Ley General De Educación.

El cuestionario, permitirá obtener un análisis e interpretación de 
los resultados respecto a la investigación, ya que el enfoque cualitativo 
permite realizar una descripción que conlleve a la comprensión y dé res-
puesta al problema de investigación.

Resultados parciales 

Los resultados de la investigación permiten esclarecer y saber acerca de 
las consecuencias de la investigación respecto a los instrumentos emplea-
dos para brindar un análisis en relación a la teoría y práctica implemen-
tadas. En la presente investigación se utilizó el método cualitativo a partir 
de la realización de un cuestionario de 10 preguntas que consta de un 
apartado de datos personales y el segundo respecto al nivel de conoci-
miento o implementación del tema. 

Los datos cualitativos son en relación a la información rescatada de 
las preguntas abiertas que se les realizaron a los sujetos a investigar y de 
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forma cuantitativa ya que se generaron estadísticas generales de cada una 
de las preguntas

La muestra a analizar es de 20 alumnos, los cuales oscilan entre los 
10 a los 12 años, este cuestionario fue mandado de manera virtual, debido 
a la organización de las actividades de clase, el cuestionario fue mandado 
por medio de la plataforma de WhatsApp, por lo que a continuación se 
mostrarán los resultados parciales de ello.

Las preguntas del cuestionario, las cuales abarcan 3 tipos de pregun-
tas, abiertas las cuales fueron: ¿alguna vez tus compañeros te han dejado 
de lado o no te incluyen en sus equipos? ¿por qué?, ¿alguna vez has alejado 
(excluido) a alguna de tus compañeras o compañeros? ¿por qué?, ¿cuál es 
la razón por la que no invitarías a uno de tus compañeros o compañeras 
a formar parte del equipo?, menciona aquellas actividades en las que tu 
maestra o maestro incluye a todas tus compañeras y compañeros sin dejar 
de lado a nadie, así mismo se incluían algunos enunciados o preguntas 
cerradas en donde los estudiantes tenían que elegir cierta opción (nunca, 
pocas veces, con frecuencia, siempre), las cuales son: realizo actividades 
en comunidades (equipos), aprendo más cuando me reúno en comuni-
dades (equipos o binas) con mis compañeros,  ¿alguna vez tus compañe-
ros te han dejado de lado o no te incluyen en sus equipos?, en mi salón 
de clases todos nos llevamos bien, trato de ayudar a mis compañeros en 
las actividades que se les dificultan, mis compañeros me ayudan en las 
actividades que se me dificultan, mi maestra o maestro realiza actividades 
en las que nos incluyen a todos

Por lo tanto como resultados parciales en cuanto a la investigación 
respecto a la obtención de la información con esta estrategia hasta el 
momento, es que los estudiantes dejan de lado a ciertos alumnos a partir 
de crear las comunidades de aprendizaje, es decir, no los toman en cuenta 
debido a las actitudes y motivos académicos que de cierta forma caracte-
rizan a los alumnos además de que alejan a sus compañeros por distintas 
razones ya sea por actitudes, comentarios y el compromiso que tienen por 
las actividades encomendadas.
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Así mismo, se pone énfasis en cuanto a las respuestas de los alumnos 
respecto a que una de las razones por las que no invitarían a algunos de 
sus compañeros para que formaran una comunidad, mencionan que es 
debido al grado de responsabilidad por parte de los estudiantes la cual es 
baja, así como a que no prestan atención ante lo indicado. 

De tal forma que, la implementación de actividades a partir de 
los proyectos del nuevo plan y programa de estudios (2022) La Nueva 
Escuela Mexicana, es como se fomenta la inclusión, la cual es una práctica 
habitual que en los proyectos se lleve a cabo la conformación de comu-
nidades en donde la mayoría de los estudiantes mencionan llevar a cabo 
con frecuencia.

Lo anterior está relacionado con la manera en que los estudiantes 
adquieren el aprendizaje, ya que mencionan que aprenden de forma fre-
cuente al implementar las comunidades de aprendizaje creando a su vez 
de forma implícita el aprendizaje entre iguales; por lo que la mayoría 
menciona que nunca han dejado de lado a sus compañeros ante la realiza-
ción de las comunidades retomando que la mayoría tiene una interacción 
adecuada siendo que esta puede beneficiar o repercutir en los procesos 
de exclusión e inclusión, erradicando al primero, ya que, sin ello, no exis-
tiría una buena relación entre alumnos e inclusive el ambiente áulico 
estaría caracterizado por la exclusión y falta de atención a la diversidad.

Las y los estudiantes mencionan que pocas veces ayudan a sus com-
pañeros ante las actividades que se les dificulten al igual que de forma 
inversa, sin embargo, este es uno de los factores importantes si se quiere 
maximizar el aprendizaje ya que Niembro (2021) menciona que la cola-
boración promueve la convivencia entre las y los estudiantes convirtién-
dolo en una forma de que puedan aprender por medio de la interacción 
y diversidad con los demás, por ende, conlleva a estar empleando la inclu-
sión de forma implícita, obteniendo ventajas de ello al complementar 
con lo anterior ciertas estrategias para el beneficio entre los educandos, 
aprendiendo con sus compañeros desde el enfoque de la diversidad y de 
la inclusión en el aula.

Retomando así, que el docente, mencionan los alumnos, siempre 
realiza actividades que incluyan a todos, debido a que es importante que 
la inclusión se lleve desde un inicio en el aula, ya que al ser un factor en 
el que siempre se encuentra la interacción con diversos individuos per-
mite abrir espacios de diálogo y reflexión ante distintas situaciones, de tal 
forma que: 
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“el reconocer la diversidad como un valor que debe ser atendido, siendo 
esta una oportunidad pues al reconocer a las capacidades individuales de 
los alumnos, lo cual va a nutrir las relaciones sociales que existan en el aula, 
así como los procesos de aprendizaje” (Niembro, et. al, 2021, p. 5).

De tal modo, que este es un apartado de resultados parciales, aún 
falta llevar a cabo la parte cualitativa del trabajo la cual me permitirá 
poder obtener un panorama amplio y detallado acerca de la problemá-
tica a investigar. 
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Introducción

La modalidad de titulación seleccionada es tesis de investigación que 
según los planteamientos de la SEP (2018) “es un texto sistemático y rigu-
roso que se caracteriza por aportar conocimiento e información nove-
dosa en algún área o campo de conocimiento. Su elaboración requiere de 
la utilización pertinente de referentes teóricos, metodológicos y técnicos 
que sean congruentes” (p.15)

El presente trabajo se enfoca en el análisis de un fenómeno crucial 
en el ámbito educativo: la sexualidad en el Plan y programa de estudios 
2017 y 2022, siendo este el tema de estudio, con el fin de que a lo largo de 
la investigación se identifiquen aquellas fortalezas y debilidades encontra-
das en la manera en que la sexualidad se aborda y comprende, así como 
también de aquellos aspectos contextuales que influyen en el desenvolvi-
miento de la sexualidad en la educación primaria, esto a voz de los docen-
tes que se encuentran frente a grupo y se localizan inmersos directamente 
en el proceso de enseñanza y aprendizaje.

Dentro de la conceptualización de la tesis, se optó por realizar un 
estudio que parte de un corte histórico, explorando la evolución y los cam-
bios en la percepción y enseñanza de la sexualidad en el ámbito educativo, 
dando el principal enfoque a el plan y programa de estudios 2017 y 2022. 
Este enfoque histórico no solo va a permitir identificar las transformacio-
nes a lo largo del tiempo, sino que también explicará el estado actual de la 
sexualidad en la educación primaria y proyectar posibles tendencias futuras 
en la incorporación de la sexualidad en el ámbito educativo.

El documento consta de 4 capítulos, en el primer capítulo se aborda 
el planteamiento del problema, la justificación de la investigación y 
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los objetivos generales y específicos. Este capítulo sienta las bases para 
comprender la relevancia y necesidad de explorar la sexualidad en el 
contexto educativo. El segundo capítulo se adentra en los marcos curri-
culares, teóricos y legales que estructuran la enseñanza de la sexualidad, 
proporcionando un sólido marco de la temática. El tercer capítulo deta-
lla la metodología empleada, incluyendo el enfoque, la técnica utilizada 
con los actores y la codificación aplicada, proporcionando transparencia 
y rigurosidad metodológica. Finalmente, el cuarto capítulo presenta el 
avance de las categorías de análisis construidas a partir de las entrevistas 
realizadas a los actores involucrados, mostrando las fortalezas identifica-
das de la sexualidad en el Plan y Programa de Estudios 2017 y 2022.

Se presenta también las referencias empleadas hasta el momento, 
que en su conjunto brindan un soporte teórico y argumentativo al pro-
ceso construido. Además, se incorporan parte de los anexos que son parte 
de las evidencias que permiten recuperar la voz de los actores, en la temá-
tica de la sexualidad.

1. Pilares en la construcción del objeto de estudio

En primer lugar, se plantea el problema de investigación relacionado con 
el abordaje de la sexualidad en los Planes y Programas de Estudio de 
2017 y 2022 en la educación primaria. La génesis de esta investigación 
se encuentra durante el sexto semestre de la Licenciatura en Educación 
Primaria, en un momento en que estaba vigente el Plan y Programa de 
Estudios de 2017. Sin embargo, a lo largo del tiempo, especialmente en 
2022, se observó una transición hacia un nuevo plan y programa, marcada 
por consejos técnicos escolares que preparaban a los docentes para el 
cambio inminente.

La transición generó algunas incertidumbres inicialmente, pero 
durante el séptimo y octavo semestre, entró en vigor el plan de la Nueva 
Escuela Mexicana 2022. Esta investigación considera ambos planes de estu-
dio para comprender las perspectivas sobre la sexualidad en el contexto 
de la educación primaria, se establecen los objetivos generales y específi-
cos que guiarán la tesis, delineando las metas a alcanzar. El supuesto de 
investigación se refiere a las soluciones tentativas al problema de estudio.

Esta investigación se presenta como un aporte a la construcción de 
una sociedad más informada, científicamente alfabetizada y preparada 
para los desafíos del futuro, especialmente en relación con la sexualidad 
en los Planes y Programas de Estudio.
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1.1 Planteamiento del Problema

El planteamiento del problema, según Bauce (2016), consiste en expre-
sar de manera coherente, precisa y concisa una situación de un fenómeno 
observado en la realidad. Para abordar este proceso, se bosquejan tres 
ejes: 
Eje Uno: La Sexualidad como Parte del Desarrollo Integral

El desarrollo integral se refiere a la formación de una persona en su 
totalidad, abarcando diferentes dimensiones según Coll (2013). La sexua-
lidad se reconoce como una unidad presente en diversas dimensiones, 
como la física, social, ética, cognitiva, espiritual, emocional, comunicativa 
y estética. La investigación busca comprender cómo se aborda la sexuali-
dad en los planes y programas de estudios 2017 y 2022, centrándose en las 
asignaturas y aprendizajes esperados.
Eje Dos: Procesos Observados sobre la Sexualidad en las Jornadas de 
Práctica

El espacio de intervención de un futuro docente son las institucio-
nes de Educación Primaria. La observación en distintas jornadas de prác-
ticas reveló que la sexualidad a veces es poco tratada. Los acercamientos 
iniciales con la sexualidad se dan a través de los libros de texto y proyec-
tos, y la investigación indaga sobre cómo estos enfoques impactan en la 
comprensión de la sexualidad por parte de los alumnos.
Eje Tres: La Sexualidad como un Constructo Social

La enseñanza deficiente de la sexualidad, ya sea por la falta de tra-
tamiento por parte de los docentes, la falta de acompañamiento de los 
padres o la evasión del tema, plantea la necesidad de cuestionarse cómo 
se aborda la educación sexual en los planes y programas de estudio, y 
cómo influyen los padres. Se destaca la importancia del contexto del estu-
diante en la construcción de la sexualidad como un constructo social.

Pregunta de Investigación General

Considerando los tres ejes anteriores, la pregunta de investigación gene-
ral se formula como: ¿Cuáles son las perspectivas sobre la sexualidad en el 
Plan y Programa de Estudios 2017 y 2022 en Educación Primaria?
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1.2 Objetivos

La elaboración de objetivos es un momento fundamental para el proceso 
de investigación ya que su importancia recae en su función, mencionada 
por Mora (2005) “Se responde a la pregunta qué se va a investigar y qué 
se busca con la investigación”. (p.7) Por lo cual este apartado actúa como 
un organizador y apoyo no solamente al inicio de la investigación sino en 
todos los momentos, primeramente, ayudando a definir los límites y el 
alcance que se quiere lograr con la misma, dándole un mejor enfoque, 
labor que es de gran utilidad para mantener siempre presente el objeto 
de estudio y lo que se busca conocer exactamente de él. 

De igual modo apoyará el proceso final ya que permitirá evaluar si 
la investigación realizada es pertinente o si es que ha sido exitosa, esto al 
comparar los objetivos con los resultados obtenidos. Por lo cual se plantea 
el siguiente objetivo general y los objetivos específicos.
Objetivos generales

• Analizar las perspectivas sobre la educación sexual en el plan y 
programa de estudios 2017 y 2022 en educación primaria.

Objetivos específicos
• Conocer la educación sexual en el plan y programa de estudios 

2017 y 2022 como parte del desarrollo integral del estudiante
• Valorar la educación sexual en el plan de estudios 2017 con la 

finalidad de identificar las deficiencias y los aciertos 
• Reconocer la educación sexual del plan y programa de estudios 

2017 y 2022 como constructo social desde una dimensión contextual.

1.3 Supuesto de investigación 

Un supuesto de investigación según lo mencionado por Margarita (2020) 
“Da cuenta de la manera en que el investigador y la comunidad científica 
a la que pertenece concibe cómo se conoce y qué se puede conocer.” 
(p.3) Es decir esas propuestas provisionales que se van a generar a través 
de la investigación, bajo un supuesto. 

Entonces resulta vital construir el supuesto de investigación, consi-
derante las preguntas de investigación y los objetivos, planteándose como: 
Desde la perspectiva de los docentes con respecto a la educación sexual, 
el plan y programa de estudios 2017 presenta mayores deficiencias que el 
Plan y Programa de Estudios 2022 de Educación Primaria.
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2. La incorporación procesual para adentrarnos en el campo rumbo a la 
sexualidad

Para el presente objeto de estudio se consideran tres elementos fun-
damentales: el enfoque cualitativo, la investigación de corte histórico y la 
fenomenología que permitirán otorgar voz a los actores educativos.
2.1 Enfoque cualitativo 

En la investigación se precisa el estudio de periodos, es decir, de 
duraciones que se acotan con un tiempo y espacio específico.

El enfoque cualitativo en el proceso de investigación que se lleva a cabo 
con el fin de conseguir un acercamiento a las situaciones de los diferentes 
actores involucrados en el tema de interés, esto a través de su contexto bus-
cando la realidad desde su perspectiva (Villamil, 2003). 

El realizar un enfoque cualitativo es importante en esta investigación 
debido a que se logrará comprender, interpretar y explorar los fenóme-
nos que vivencien los actores del ámbito educativo respecto a la sexua-
lidad en el plan de estudios 2017, ya que a través de sus experiencias 
significativas se podrá realizar un análisis profundo, esto con ayuda de las 
características específicas del enfoque, ejemplo de esto es la inmersión en 
el contexto donde se relacione el objeto de estudio, es decir a través de su 
contexto natural se logrará comprender el fenómeno.

Aunado a esto otra característica del enfoque que se encuentra 
intrínsecamente relacionada con la investigación es la narración que des-
cribe detalladamente el proceso llevado a cabo, esto con el objetivo de 
conseguir una comprensión más rica. 

Por otro lado, a través de la metodología fenomenológica la cual se 
refiere a el análisis de las vivencias o experiencias de las personas cerca-
nas al objeto de estudio, esto con el fin de lograr encontrar su esencia 
y describirlas adecuadamente, el cual es utilizado para rescatar lo más 
relevante de lo que respecta a la sexualidad en la Educación Primaria, así 
mismo este se centra en la exploración y comprensión de las experiencias 
humanas tal como son vividas y percibidas por las personas que las expe-
rimentan. 

Este método se utiliza para capturar la riqueza y la profundidad de 
las experiencias humanas, lo que lo hace especialmente relevante en cam-
pos donde la comprensión de la subjetividad y la percepción es funda-
mental para la investigación
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2.2 La investigación de corte histórico 
La investigación histórica es la forma de buscar y estudiar aquellos 

hechos y acontecimientos sucedidos en el pasado. El objetivo de este tipo 
de exploración es reconstruir eventos y sucesos de una forma objetiva y lo 
más exacta posible. Este tipo de indagación se caracteriza porque princi-
pal su objetivo es recolectar datos importantes de tiempos anteriores con 
el fin de recrearlos y darlos a conocer. En este caso el tiempo es a partir 
de la implementación del Plan y programas de estudio 2017 hasta el 2022, 
con una vigencia de cinco años de implementación en las instituciones de 
educación básica.

Los datos y eventos del objeto de estudio son dados por otras perso-
nas. En otras palabras, la información se reconstruye a partir de los otros 
y no tanto del investigador. Para este objeto de estudio retomamos a 20 
docentes de la Escuela Primaria Hermenegildo Galeana.

Una investigación de corte histórico se caracteriza por tener dos 
tipos de fuentes de datos: las fuentes primarias y las secundarias. Las pri-
marias surgen de documentos y material del tiempo en el que sucedieron 
los hechos, en este caso el Plan y programas de estudio 2017; mientras que 
las secundarias suelen actores, que participaron en este tiempo y espacio. 
2.3 Enfoque fenomenológico 

     El enfoque fenomenológico cuenta con diversas características 
que ayudarán a que el proceso de investigación sea más eficiente, ya que 
este al centrar todo el análisis en la conciencia sin prejuicios ni suposi-
ciones previas, buscará el comprender las vivencias del individuo, ya que 
esta reconoce la importancia de la subjetividad en la comprensión de la 
realidad, esto debido a que cada individuo tiene su propia perspectiva 
única y subjetiva de la realidad, y esta perspectiva es esencial en el análisis 
fenomenológico.

Por otro lado, la fenomenología cuenta con una "intencionalidad", 
la cual se refiere a la idea de que cada experiencia está dirigida hacia un 
objeto o contenido específico. En otras palabras, la conciencia siempre 
se dirige "hacia" algo, así mismo busca volver a descubrir lo "evidente" 
que suele pasarse por alto en la vida cotidiana debido a suposiciones y 
creencias preconcebidas. Esto implica mirar nuevamente las cosas sin pre-
juicios.

Este método de investigación es seleccionado debido a que tal y 
como lo menciona Fuster (2019) “Este método constituye procesos rigu-
rosos y coherentes de las dimensiones éticas de la experiencia cotidiana, 
difícilmente accesibles por otros métodos usuales de investigación.” (p.1) 
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lo cual como investigador permitirá no solamente adentrarse dentro de 
la sexualidad a través de los libros de texto, sino que creará una toma de 
conciencia del tema, dejando de lado los prejuicios ya que al hacer un 
contraste desde los ojos de otras personas ayudará a comprender los fenó-
menos desde el punto de vista de las personas involucradas. Por lo cual, 
sin duda esto conducirá a una investigación más rica, contextualmente 
relevante y significativa.
2.4 Técnica: La entrevista

Según lo mencionado por Atencio, Luz y Lozada (2011) concede a 
la entrevista “como una situación de interacción social, es similar a una 
conversación cotidiana, pero con ciertos matices: el propósito es generar 
datos para la investigación” (p.13) Por ende a raíz de esta oportunidad se 
ahondo en los tipos de entrevistas con el fin de seleccionar la que más se 
adapte al objetivo de la investigación.

Las entrevistas enfocadas o estructuradas se aplican de forma rígida, 
es decir, sin ser flexive, por otro lado, se encuentra la entrevista semies-
tructurada una oportunidad de mayor flexibilidad, capaz de adaptarse 
a los sujetos y finalmente la entrevista no estructurada un modelo aún 
más libre y flexible. (Diaz, Torruco, Martínez & Varela, 2013). Después 
de analizar los tipos de entrevista la seleccionada para realizar la recolec-
ción de información en la investigación es la entrevista semiestructurada 
ya que debido a sus características específicas va a permitir recolectar de 
manera eficiente la información, ya que aunque se crea una estructura 
base esta puede irse modificando y adecuándose conforme la entrevista 
vaya avanzando.

Las cualidades que convierten a la entrevista semiestructurada en la 
mejor opción para la investigación empiezan desde la concentración en 
un tema en específico o relevante, esto con el fin de lograr el objetivo de 
la entrevista, así mismo al contar con esa flexibilidad permite al entrevis-
tado una exploración más profunda y personal esto favoreciendo la com-
prensión más completa del punto de vista del entrevistado.

Una vez seleccionado el tipo de entrevista, se utilizó el objetivo espe-
cífico para generar cuestionamientos que permitieran rescatar experien-
cias y conocimientos sobre el tema de sexualidad abordado en el plan de 
estudios 2017.

El pilotaje fue llevado a cabo con una docente frente a grupo de la 
Escuela Primaria Sebastián Lerdo de Tejada, este realizado con la finali-
dad de averiguar si es el que guion de entrevista propuesto es pertinente y 
logra rescatar la información que marca el propósito de la entrevista, por 
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parte de los cuestionamientos fueron entendibles y lograron su propó-
sito, sin embargo, el total de la información no fue la esperada, utilizando 
las facilidades que nos brinda el llevar a cabo una entrevista semiestruc-
turada, esto mediante preguntas concretas respecto a los contenidos o 
situaciones que se espera obtener experiencias significativas.

Guion de entrevista utilizado

• ¿Qué aspectos de la educación sexual fueron importantes retomar 
del plan de estudios 2017?

• ¿Con base en sus años de experiencia podría contar alguna defi-
ciencia identificada en el plan de estudios 2017 respecto a la sexualidad?

• ¿Con base en sus años de experiencia podría contar algún acierto 
identificado en el plan de estudios 2017 respecto a la sexualidad?

• ¿Podría compartir una experiencia significativa respecto al tema 
de sexualidad en el plan de estudios 2017?

• ¿Qué contenidos respecto a la sexualidad a bordo de diferente 
manera o modifico debido a su contexto?
2.5 Actores

El trabajo de campo, es una fase de vital importancia en una investiga-
ción la cual consiste en esa recopilación de datos directamente en el lugar 
o ambiente en que se lleva a cabo el proceso de interés, así mismo Sauwéns 
citado en Rivas & Morales (2006) “concibe al trabajo de campo como un 
recurso didáctico metodológico de gran importancia en el hecho educa-
tivo” (p.4), es por eso que con el fin de obtener la información necesaria 
para la investigación se realizará una estancia directa en el lugar donde se 
lleva a cabo el proceso de enseñanza y aprendizaje de interés.

En cuanto a los participantes a considerar se encuentran 24 docentes 
que laboran frente a grupo de la Escuela Primaria Hermenegildo Galeana, 
así como también 1 directivo, igualmente pertenecientes a la institución, 
complementando esta investigación con algunos docentes frente a grupo 
de otras instituciones, dando un total de 26 docentes entrevistados.



155

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr i ma r i a

2.6 Codificación 
Con el fin de aplicar las entrevistas a los actores, se elabora una codi-

ficación que eficiente el proceso de identificación de las características 
esenciales, tomando en cuenta la edad, los años de servicio, el sexo y el 
grado en el que labora.

Capítulo 4 La interpretación del trabajo de campo retomando la 
cultura oriental

3.1 El Ying y el Yang 
Una vez realizadas 20 entrevistas semiestructuradas a docentes frente 

a grupo de la Escuela Primaria Hermenegildo Galeana se llevaron a cabo 
las transcripciones de cada una de las interrogantes realizadas a los profe-
sores, para posteriormente identificar algunas palabras clave resultado de 
las preguntas que fueron construidas a partir de la revisión de los objeti-
vos, esto mediante una codificación que facilitará este proceso, así como 
de un código de colores para clasificar aquellas palabras relevantes de la 
entrevista, es decir aquellos aspectos claves que darán pie al análisis de la 
investigación y la identificación de aquellas fortalezas y debilidades men-
cionadas por los docentes.
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Primeramente, el Ying es decir aquellas situaciones consideradas 
como un acierto, en las que la sexualidad salió a relucir salió a relucir, en 
el plan y  de estudios 2017, los docentes marcan una diferencia significa-
tiva en comparación con planes anteriores y que han generado impactos 
positivos en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Se puede hacer una agrupación de las fortalezas mencionadas por 
los docentes, ejemplo de esto es respecto al curriculumn, el principal 
aspecto positivo mencionado por docentes es que el plan y programa de 
estudios 2017 incluye temas relacionados con la sexualidad, situación que 
antes no se lograba apreciar como en el plan y programa de estudios 
2011, ejemplo de esto es lo mencionado por

6bFαU “hay temáticas que realmente en planes anteriores no se 
abordaban o no se consideraban o tomaban en cuenta, que el plan 2017 
y la NEM ya están reconsiderando replanteando para presentárselos a 
nuestros alumnos y que tengan un mayor panorama y pues en este tema 
que es la educación sexual.”

“el acierto principal es que lo incluya, que en planes anteriores se 
desconocía o era muy poca la información que conforme van pasando los 
años los planes les están dando más peso, una mayor atención a esta parte 
de la educación sexual”

6eFβU “Pues el acierto en sí es involucrar esos temas si bien, algu-
nos niños están, pues más en comunicación de este tema con sus padres 
muchos otros no y la escuela es el único momento en el que se puede 
abordar sin tener un poco de prejuicio ante estos temas.”

3cFβU “Me parece que lo más relevante es que ya desde grados de, 
nivel o primaria baja ya están viendo temas referentes a los órganos sexuales”

3aFζY “Pues es que para mí han sido muy asertivos los temas y con-
tenidos, y como se han abordado”

Por lo cual lo mencionado por los docentes es contrastado con lo 
enunciado por Osorio (2017) concibiendo al curriculum como “un sis-
tema de control, y es a partir de ellos que se evalúa a los docentes res-
ponsables de la enseñanza y a los estudiantes” (p.5). Evidenciando la 
necesidad de la evolución de los planes y programas de estudio en fun-
ción del mejoramiento para el proceso de enseñanza y aprendizaje, es 
decir la inclusión de nuevos temas relacionados con la sexualidad, res-
pecto a los cambios que tenga la sociedad es inminente y es evidenciado 
por los docentes frente a grupo.

Así mismo referente al tema de sexualidad en el Plan y Programas 
de estudio 2017 los docentes mencionan que una gran fortaleza es que 
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se genera en los alumnos el reconocimiento de su cuerpo y como esto 
logrará que el estudiante vaya resolviendo las dudas que vayan surgiendo, 
además de generar ese conocimiento del autocuidado y la autovalora-
ción, ejemplo de esto es lo mencionado por los docentes

3aFζY ” Para mí fue la autovaloración, hacer validos sus derechos la 
participación en favor de sus derechos y la igualdad de género”

2bFηZ  “que el alumno reconozca su cuerpo y que sepa las funciones 
en base a esto se van tomando todo lo que el alumno quiere saber

6eFβU “La manera en que se aborda el conocimiento de las partes 
del cuerpo desde lo interno hasta lo externo es muy importante que los 
chicos los comiencen a entender y comprender acerca de sus cuidados y 
eso es algo que es importante y que lo marca también el plan de estudios”

3cFβU “Que tengan el conocimiento que vayan identificando más 
que nada por la parte del autocuidado”

4dFβW “El reconocer los aparatos reproductores tanto femeninos 
como masculinos y de ahí embarca cada uno de los cuidados que cada 
uno debe de tener”

4cFαU “trabajar una educación sexual integral es una de las bases 
importantes para la formación de un ciudadano integral dentro de la 
sociedad en algunos aspectos importantes y que van desde primer grado 
en la sexualidad es la equidad, la personalidad el que ellos conozcan su 
cuerpo”

Por lo cual que el alumno desarrolle un autoconcepto es de vital 
importancia ya que por lo mencionado por Campo (2014)” en la escuela, 
el profesor, y su nivel de expectativa frente al niño, cumple una función 
importante en el desarrollo y construcción de un autoconcepto” (p.69) 
Por lo cual que el docente conciba como valioso fomentar en el alumno 
conceptos como el autocuidado y el reconocimiento de sus órganos exter-
nos es una pieza clave para crear ciudadanos integrales que logren obte-
ner un bienestar en todos los sentidos.

Así como también se encuentran las fortalezas respecto al contexto 
en el que se encuentra la institución, así como las actividades implemen-
tadas por los docentes, debido a que, al tener apoyo de instituciones 
públicas cercanas a la institución, favoreció la creación de actividades sig-
nificativas para los estudiantes, que fueron evidenciadas por lo mencio-
nado a continuación

2aFγV “invitamos al centro de salud y ellos trajeron información 
para los niños y los niños inclusive con las enfermeras así en preguntas 
sobre métodos anticonceptivos y todo esto y las enfermeras si lo trabaja-
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ron muy bien, incluso trajeron como una panza que simula un embarazo 
que tenía movimiento y todo y pesaba lo mismo que una panza de 7 meses 
y se la colocaron a las niñas, a los niños y fue como una actividad muy 
significativa para ellos el ver que ni se pueden ni amarrar los zapatos con 
la panza y no pueden hacer las actividades cotidianas, pues si fue signifi-
cativo para ellos.”

6aMβU ”me apoyé con el centro de salud que estaba cerca de la 
colonia, en el cual se implementó una estrategia que ellos nos facilitaron 
a nosotros, un Nenuco, por decirlo así, pero el cual ya traía una tecnolo-
gía más avanzada. El bebé requería que fuera alimentado, requería que 
fuera cambiado, lloraba por las madrugadas, todo esto se iba registrando 
en una pulsera que el alumno tenía, con permiso de los padres de fami-
lia, con permiso de dirección, con permiso de sociedad y del centro de 
salud, se les prestaba por un día completo a los alumnos y la pulsera regis-
traba cuál era el nivel de responsabilidad que tenía el alumno con estos 
bebés. Muchos, prácticamente, se les morían por decirlo así porque no 
les daban la atención necesaria. Entonces, eso hacía los niños reflexionar 
y entender la importancia de lo que era tener una información adecuada 
acerca de todo lo que tiene que ver con sexualidad y fortaleció bastante 
los contenidos.” 

2bFηZ “se les pidió acudir al centro de salud para que se les otor-
garán algunos tipos de métodos anticonceptivos y la sorpresa fue que les 
obsequiaron de hecho todos, desde el diu que nunca había yo visto que 
lo obsequian se los dieron, también el condón femenino y fue una expe-
riencia para ellos inolvidable, porque después lo comentaban, maestra es 
que fue algo emocionante”
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Introducción

La escuela es un espacio que pretende fomentar la convivencia entre 
todos los actores involucrados en el proceso educativo. Reconocer y aten-
der la diversidad de cada persona significa un desafío para los docentes 
porque exige de conocimientos y actitudes específicos para convertir a 
las instituciones en espacios sanos que promuevan el pleno desarrollo 
de todos los individuos. Los movimientos sociales de la actualidad, reco-
nocen la importancia de valorar la diversidad sexual y de género dentro 
de las instituciones debido a que, en la mayoría de ocasiones, las relacio-
nes y las conductas esperadas de los estudiantes son basadas en este tipo 
de aspectos. La UNESCO (2016) destaca el papel crucial de las escuelas 
en la eliminación de estigmas y discriminación basados en la orientación 
sexual y la identidad de género.

La diversidad sexual y de género son componentes fundamentales 
de la complejidad humana y han emergido con creciente importancia en 
los discursos actuales sobre inclusión, atención a la diversidad y derechos 
humanos. En México, a pesar del reconocimiento de la relevancia de valo-
rar la diversidad étnica, cultural y religiosa, la inclusión de la diversidad 
sexual y de género persiste como un tema relegado en varios ámbitos, 
incluyendo el sistema educativo. Reconocer las creencias de los docentes 
con relación a la diversidad sexual y de género implica poder entender la 
manera en cómo visualizan la diversidad y con base en esto qué decisiones 
toman para interactuar y convivir con ella. El presente estudio analiza, 
mediante un enfoque cualitativo, las creencias sobre la diversidad sexual 
y de género de docentes frente a grupo de la escuela primaria “Ignacio 
Manuel Altamirano”.
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De manera inicial se puede encontrar el planteamiento del pro-
blema, en el cual se exponen las situaciones actuales que suceden interna-
mente en la institución educativa antes citada, las cuales fungieron como 
puente para la realización del estudio, posterior a ello se establecieron las 
preguntas de investigación que guiarían a la misma, de entre las cuales 
se destaca la siguiente “¿Cuáles son las creencias que tienen los docen-
tes sobre la diversidad sexual y de género en la escuela primaria Ignacio 
Manuel Altamirano?”, dentro de este apartado también se encuentran los 
objetivos de la investigación y la hipótesis descritas más adelante.

Finalmente, se establece la metodología bajo la cual se desarrollará 
la investigación y los instrumentos a utilizar para la obtención y recolec-
ción de datos, así como para su análisis y su interpretación. Los resultados 
preliminares evidencian concepciones limitadas debido a la influencia de 
lógicas heteronormativas y binarias.

Planteamiento del problema

La observación directa dentro de la escuela primaria “Ignacio Manuel 
Altamirano” evidencia situaciones preocupantes en las que estudiantes 
con orientación sexual, identidad o expresión de género no norma-
tivas enfrentan hostilidad, discriminación o rechazo por parte de algu-
nos docentes. Por ejemplo, hacer comentarios despectivos sobre niños 
con expresiones de género consideras femeninas, prohibirles usar ropa 
considerada propia del otro género, excluir materiales educativos que 
muestren diversidad sexual y de género, aplicar castigos más severos a 
estudiantes pertenecientes al colectivo compuesto por lesbianas, gays, 
transgéneros, transexuales, bisexuales, intersexuales, queer y demás de 
identidades y orientaciones incluidas en el “+” (LGBTQ+), tolerar el 
bullying homofóbico o transfóbico, entre otras prácticas.

Estas actitudes discriminatorias se asocian con creencias docentes 
limitadas, estereotipadas y prejuiciosas sobre la diversidad sexual y de 
género. Por ejemplo, concepciones que consideran la homosexualidad o 
la transexualidad como desviaciones, enfermedades mentales, trastornos, 
confusiones o modas pasajeras (Pichardo et al., 2014). O que conciben 
las identidades trans, queer, de género fluido y expresiones no binarias 
como antinaturales, inmorales o inadecuadas.
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Frecuentemente, estas creencias restrictivas se vinculan con funda-
mentalismos religiosos, paradigmas biomédicos y psicológicos obsole-
tos y desinformación generalizada sobre estas temáticas (Acosta, 2020). 
Revelan la interiorización acrítica de prejuicios y estereotipos negativos 
dominantes en la sociedad sobre las personas LGBTQ+. Asimismo, deno-
tan vacíos importantes en la formación inicial y continua de los docentes 
respecto a la diversidad sexual y de género, lo cual limita sus habilidades 
para abordar estas realidades de manera respetuosa e inclusiva.

La prevalencia de estas creencias y actitudes excluyentes en docentes 
de primaria tiene como consecuencia directa la producción de experien-
cias de discriminación, acoso, violencia simbólica, bullying homofóbico/
transfóbico y vulneraciones graves a la salud integral, el bienestar socioe-
mocional y el libre desarrollo de la personalidad en estudiantes con iden-
tidades u orientaciones sexuales diversas (Acosta, 2020).

Profundizar en estos temas permitirá comprender más integral-
mente cómo operan las creencias sobre diversidad sexual y de género en 
el cuerpo docente, sus implicaciones en la cultura escolar y las acciones 
necesarias para promover representaciones más democráticas e inclusivas. 
Entender la lógica interna de estas creencias, sus fuentes y mecanismos de 
reproducción, resulta indispensable para luego poder problematizarlas 
y transformarlas. Solo desmontando concepciones discriminatorias tan 
arraigadas en el cuerpo docente se podrá avanzar hacia la construcción 
de escuelas donde todas las identidades puedan participar y desarrollarse 
plenamente.

La relevancia de explorar y abordar las concepciones y creencias 
docentes sobre diversidad sexual y de género en la educación primaria 
reside en el interés, tanto personal como profesional, de fomentar un 
entorno educativo inclusivo y equitativo. Al ser futuros docentes de edu-
cación primaria, se considera esencial comprender las perspectivas y acti-
tudes de los docentes respecto a este tema, ya que su visión y enfoque 
directamente impactan en la manera en que se maneja la diversidad den-
tro del aula. Este interés surge del reconocimiento de que, hasta ahora, el 
discurso de inclusión se ha centrado principalmente en la discapacidad, 
en lugar de abordar su concepto más amplio.

Objetivo general

Analizar las creencias de los docentes, acerca de la diversidad sexual y de 
género en la escuela primaria “Ignacio Manuel Altamirano”
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Objetivos específicos
Identificar las creencias de los docentes, acerca de la diversidad 

sexual y de género en la escuela primaria “Ignacio Manuel Altamirano”
Describir las características de las creencias docentes con respecto 

a la diversidad sexual y de género en el contexto específico de la escuela 
primaria "Ignacio Manuel Altamirano".

Hipótesis

Se asume que las creencias docentes de la escuela primaria “Ignacio 
Manuel Altamirano” son limitadas con respecto a la diversidad sexual y 
de género, debido a que estas se ven permeadas por las características del 
binarismo sexual que establece únicamente dos identidades de género 
validas y dos orientaciones sexuales socialmente aceptables.

Metodología

La presente investigación se realizará con un enfoque cualitativo de corte 
fenomenológico, apropiado para explorar en profundidad los significa-
dos, perspectivas y creencias de los participantes respecto a la diversidad 
sexual y de género en el contexto educativo (Hernández et. al. 2014). Se 
utilizará una metodología flexible y emergente que priorice la compren-
sión profunda de los fenómenos en su contexto natural y cotidiano.

El enfoque cualitativo es pertinente debido al carácter subjetivo, 
situado y dinámico de las creencias docentes que se pretenden indagar. 
Permitirá examinar la perspectiva de los propios actores educativos para 
comprender de manera holística cómo dotan de sentido a estas temá-
ticas en función de sus experiencias e interacciones (Vasilachis, 2006). 
Asimismo, posibilitará identificar concepciones arraigadas y naturalizadas 
que serían difíciles de explorar con metodologías cuantitativas.

El abordaje fenomenológico contribuirá a reconstruir las visiones de 
mundo y los marcos de referencia mediante los cuales los docentes dan 
significado a la diversidad sexual y de género en sus contextos concre-
tos. Se podrán explicitar supuestos subyacentes, valoraciones implícitas 
y razonamientos que sustentan creencias particulares (Moustakas, 1994). 
La fenomenología permitirá develar la textura y estructura de estas creen-
cias docentes para comprender su lógica interna.
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En el contexto de la investigación, la fenomenología se basa en la 
premisa fundamental de que la realidad debe ser entendida desde la pers-
pectiva de aquellos que la experimentan (Moustakas, 1994). Por lo tanto, 
se centra en explorar y describir las vivencias directas de los participantes, 
buscando captar la esencia y la estructura subjetiva de sus experiencias. A 
través del método fenomenológico, los investigadores aspiran a descubrir 
los significados inherentes a las experiencias humanas, yendo más allá de 
la mera descripción superficial (Van Manen, 2016).

Los sujetos de estudio serán 20 docentes de educación primaria que 
se desempeñan en escuelas públicas, seleccionados mediante un mues-
treo intencional que según Hernández et. al. (2014) es una técnica de 
selección de la muestra en la que el investigador elige deliberadamente 
a los participantes en función de ciertos criterios específicos. Por ello, los 
participantes deben cumplir con el criterio de tener al menos 3 años de 
experiencia dando clases de primaria, para asegurar una trayectoria que 
permita explorar sus creencias sobre la diversidad sexual y de género en 
la práctica docente.

La técnica de recolección de información será la entrevista semies-
tructurada, la cual permite obtener información detallada sobre las 
perspectivas y creencias de los participantes en sus propias palabras (Her-
nández et. al., 2014). Esta técnica otorga la flexibilidad necesaria para 
profundizar y aclarar ideas relevantes que surjan en el diálogo.

Se diseñó una guía de entrevista con preguntas abiertas que exploran 
creencias sobre diversidad sexual y de género, opiniones sobre inclusión, 
relatos de experiencias en el aula, estrategias pedagógicas implementa-
das, capacitación recibida, entre otros tópicos. Las entrevistas, de una 
duración aproximada de 60 minutos, serán grabadas en audio previo con-
sentimiento informado y luego transcritas textualmente para su análisis.

El enfoque de análisis será cualitativo con un alcance descriptivo el 
cual se refiere a la recopilación, presentación, caracterización detallada 
de los hechos sin manipulación de variables ni establecimiento de relacio-
nes causales (Hernandez et. al., 2014). Se realizará un proceso cuidadoso 
y reflexivo de codificación abierta de las transcripciones para identificar 
categorías y temas emergentes sobre las creencias docentes. Luego se 
interpretarán conceptualmente estas categorías dentro del contexto cul-
tural y educativo de los participantes.
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Fenomenología de la creencia

La fenomenología de la creencia se refiere a la aceptación de la realidad 
de lo que se dice, otorgando realidad a sus objetos y estableciendo una 
posición de realidad antes de cualquier afirmación o negación específica 
(Ortega, citado en Lorenzo, 2017). La creencia es fundamental para la 
construcción del conocimiento, ya que es la base sobre la que se cons-
truye (Lorenzo, 2017). Se plantea que la duda hace a la creencia para-
lítica, la deja como en suspenso e inerte sin matarla, y que esa creencia 
básica es la que permite progresar al conocimiento a través de la duda 
(Ortega, citado en Lorenzo, 2007). Dudar es, en este plano, plantear un 
problema, y un problema bien planteado está suponiendo la existencia 
de una solución. El problema destruye la creencia ingenua, pero supone 
la creencia básica en la realidad (Lorenzo, 2017).

Por otro lado, según ha señalado García (2015), la creencia es una 
actitud intencional que se dirige hacia un objeto, y que es fundamental 
para la construcción del conocimiento. La intencionalidad de la creencia 
reside en que siempre se cree en algo, se dirige hacia un contenido. Ade-
más, la creencia cumple una función orientadora de la acción, guiando 
nuestro comportamiento en función de lo que consideramos real (Váz-
quez, 2014).

Asimismo, se ha planteado que las creencias conforman un sistema 
que filtra la información entrante y condiciona la forma en que inter-
pretamos la realidad (Pajares, 1992). De este modo, las creencias actúan 
como predisposiciones a la acción, siendo determinantes en el compor-
tamiento. Las creencias se van conformando a partir de las experiencias 
y conocimientos previos, actuando muchas veces de forma inconsciente y 
automática (Abelson, 1979).

Desde la psicología social, las creencias se conceptualizan como 
representaciones sociales, es decir, como sistemas de valores, ideas y prác-
ticas que permiten establecer un orden para orientarse en el entorno 
social y material (Jodelet, 1989). Las representaciones sociales guían las 
interacciones de los grupos, definiendo la realidad para sus miembros.

Por su parte, también se plantea que la creencia es una forma de 
compromiso con el mundo, y que es necesaria para la acción y la toma de 
decisiones (Merleau-Ponty, citado en García, 2015). La creencia otorga 
sentido de realidad, permite situarse en el mundo y orientar la conducta. 
Sin creencias que den sentido a la existencia no podríamos actuar, estaría-
mos paralizados (Vázquez, 2014).
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En el ámbito educativo, las creencias de los docentes juegan un 
papel crucial, ya que condicionan sus decisiones pedagógicas, sus rela-
ciones con los estudiantes, sus expectativas y su sentido de autoeficacia 
(Pajares, 1992). Analizar las creencias permite comprender las prácticas 
educativas y mejorar los procesos formativos.

Es entonces que, desde la fenomenología de la creencia, ésta se con-
cibe como una actitud intencional dirigida a otorgar realidad y sentido, 
siendo fundamental para construir conocimiento, guiar la acción y tomar 
decisiones. La duda permite problematizar las creencias ingenuas, pero 
siempre partiendo de una creencia básica en la realidad. Las creencias 
conforman sistemas que filtran nuestra percepción y comprensiones del 
mundo.

Resultados parciales 

La diversidad de género y sexual en la escuela primaria
A partir de las entrevistas realizadas a los docentes, se reconoce la 

creencia de que la identidad de género y la orientación sexual son sinó-
nimos, al usarlos de manera indiscriminada en su discurso. Para algunos 
docentes lo “natural” es una manera de invisibilizar a la diversidad de 
género y sexual, al considerar como únicas identidades de género el ser 
hombre y mujer y a la heterosexualidad como la orientación sexual legí-
tima y aceptable para cualquier persona. En los docentes entrevistados 
se denota una representación de la heterosexualidad como una única 
orientación “natural”, “normal” y socialmente válida. Algunos docentes 
afirman que “la homosexualidad va en contra de la naturaleza humana”. 
Este binarismo sexual constituye una construcción cultural mediante la 
cual se divide y ordena a la población en dos clases sociales desiguales 
que deben cumplir roles distintivos (Rubin, 1989). Se logra reconocer 
que las creencias hacia la inclusión de estudiantes fuera del sistema hete-
ronormativo sufren de exclusión por parte de sus docentes debido a sus 
creencias religiosas. Una docente menciona “La homosexualidad no es 
aceptada por Dios, ni por mí”. Al respecto Wittig (2006), mencioan que 
el binarismo sexual se consolida a través de complejos entramados de 
discursos y prácticas institucionales que producen, regulan y sancionan 
dos formas mutuamente excluyentes de vivir los cuerpos, los géneros y la 
sexualidad. 
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Al dialogar con los docentes se puede observar la existencia de la 
creencia de que existen actitudes, formas de comportamiento, expresión, 
vestir, actuar y ser, específicas y propias de cada género “el azul es para los 
niños y el rosa para las niñas”, “cuando un niño se comporta femenino 
es porque va a ser gay”, “las niñas que juegan con los niños tienen más 
probabilidad de ser lesbianas en su vida adulta”, “ es importante cuidar 
cómo se visten y comportan los niños porque se pueden confundir si no 
ponemos atención en eso”. Según plantea Butler (2002), el género no es 
una característica intrínseca, inmutable o biológicamente determinada 
de una persona, como se ha sostenido convencionalmente.

La diversidad sexual, la mayoría de las veces, se centra en solo reco-
nocer a personas homosexuales y lesbianas. Para los docentes representa 
poco probable convivir con estudiantes trans pues consideran que no tie-
nen la edad suficiente para reconocer su identidad de género y su orien-
tación sexual y cuando así lo hacen es porque están confundidos. Asumen 
que este tipo de diversidades están asociadas a malas crianzas y poca aten-
ción por parte de los tutores al emitir comentarios como “esta confusión 
ocurre porque los padres no están al pendiente de los que sus hijos ven 
en internet”. En el dialogo de los docentes persisten prejuicios y estereo-
tipos negativos que desembocan en creencias por parte de los docentes 
al considerar que la transexualidad o la homosexualidad son trastornos, 
confusiones o desviaciones afirma "los niños trans tienen problemas psi-
cológicos". 

Reconocen la importancia de abordar la diversidad para mejorar la 
convivencia entre los estudiantes, maestros y padres de familia, pero es 
más relevante abordar aspectos relacionados a la diversidad de raza, reli-
gión o cultural que la diversidad de género y sexual. Existe la creencia de 
que solo en la edad adulta es cuando se puede definir y decidir sobre su 
orientación sexual o su expresión de género. 

Experiencias con relación a la diversidad sexual y de género

Con respecto a las creencias derivadas de las experiencias vividas por los 
docentes con relación a la diversidad de género y sexual se reconoce que 
son pocos los docentes que han convivido con una persona con una orien-
tación o identidad diferente a la de ellas y ellos y cuando lo han hecho, en 
su mayoría, ha sido personas homosexuales y lesbianas.  La mayor parte 
de las referencias sobre este tipo de diversidad son recuperadas de los 
programas que pueden ver en internet y en la televisión.
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Con relación a la atención que se le da a la diversidad en las escuelas 
primarias, se comenta que "es mejor no meterse en esos temas". Por lo 
que se considera problemático abordar estas temáticas en las escuelas por 
miedo a entrar en conflicto con los tutores. Consideran que las familias 
son las únicas responsables de abordar esos temas para el proceso forma-
tivo de sus estudiantes. 

Los docentes expresan que han observado acoso hacía estudiantes 
con una orientación sexual diferente a lo “común”, dentro de las insti-
tuciones educativas, sin embargo, la solución planteada se centra en evi-
tar el conflicto, pero no es encontrar la causa que genera la situación 
para poder atenderla de manera pertinente, como menciona un docente 
"Si no hacen públicos sus gustos, no tendrían por qué molestarlos". Se 
observa la creencia de que el culpable del acoso es la persona violentada 
y no quien realiza el acoso. Esto nos habla de una atribución de respon-
sabilidad hacia las víctimas, por lo que se tiende a responsabilizar a los 
estudiantes de la comunidad LGBTQ+ de la discriminación que sufren.

Formación docente con respecto a la diversidad sexual y de género
A través de las respuestas otorgadas por los docentes, se reconoce 

que existe un vacío formativo sobre la creación de ambientes seguros 
e inclusivos para estudiantes de la comunidad LGBTQ+, y comentarios 
como el siguiente "Nunca nos formaron sobre esto en la normal”. Los 
docentes consideran que “es un tema nuevo y no tienen las herramien-
tas para poder abordarlo”, también se observa la creencia de que “a los 
padres de los niños no les gustaría que se trabajaran esos temas porque los 
niños podrían confundirse”. 

Por ello, este análisis preliminar de algunas entrevistas sugiere la pre-
sencia de creencias docentes limitadas, binarias y heterocentradas sobre 
la diversidad sexual y de género. Estas creencias parecen obstaculizar la 
generación de ambientes educativos inclusivos, al considerar la expresión 
de identidades LGBTQ+ como problemática o arriesgada.
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Introducción   

Las emociones son reacciones naturales del ser humano, las cuales nos 
permiten expresar y comunicar sentimientos, estas llegan a influir direc-
tamente al estudiante, dado que, si el alumno tiene ciertas dificultades 
en casa o en la propia escuela respecto al control de estas, se va a ver 
afectado su desempeño académico.  Ahora bien, para el desarrollo de esta 
investigación nos vamos a centrar en la Escuela Primaria Ignacio Manuel 
Altamirano, ubicada en el municipio de Nezahualcóyotl, en donde, por 
interés personal acerca del tema se inició con una investigación centrada 
en las emociones, ya que, si estas no son bien orientadas o gestionadas, 
pueden llegar a impedir el pleno desarrollo de los alumnos, dado que se 
ve comprometido el aprendizaje significativo. 

El autor Ekman (1984) menciona que: "Las emociones pueden 
influir en la atención, la memoria y la toma de decisiones, lo que afecta 
directamente a la forma en que aprendemos" (p.85). Reconocerlas y 
aprender a gestionarlas asertivamente es una acción esencial que incluso 
llega a ser factor para la adquisición y consolidación de aprendizajes, por 
lo tanto, este escrito tiene la finalidad de dar a conocer le papel funda-
mental que juegan las emociones. 

En el contenido de este avance de investigación, se abordan varios 
aspectos fundamentales, iniciando por el planteamiento del problema, 
aquí se describe un panorama más detallado y contextualizado referente 
al tema, se tiene un sustento teórico, el cual ayuda a fundamentar a la 
investigación, posteriormente se detalla el objetivo y la pregunta de inves-
tigación y el supuesto de investigación. Aunado a esto se desarrolla una 
ruta metodológica a seguir, tomando como referencia a la fenomenología 
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con un enfoque hermenéutico, de igual forma se detallan los instrumen-
tos para la recolección de datos y para finalizar se analizó la temática cen-
tral del tema conforme a la Nueva Escuela Mexicana, además se realizó la 
caracterización del grupo de trabajo y con base en ello se determinaron y 
desarrollaron propuestas de intervención las cuales ayudan al desarrollo 
de los objetivos planteados al inicio, para finalizar se anexa la aplicación 
de las dos primeras intervenciones conforme a las propuestas, obteniendo 
resultados sobresalientes.  

Planteamiento del problema 

El ser humano, está hecho por un sinfín de células, pero no seríamos 
diferentes a los animales si en las personas no existiera la conciencia, la 
reflexión, el análisis, pensamiento, y algo que es de suma importancia, 
a lo que comúnmente nombramos las “emociones”. Cabe resaltar que 
existen cinco variables de emociones, las cuales son; miedo, ira, enojo, 
tristeza y alegría. Con esto se da pie, a profundizar en la importancia de 
las emociones para el aprendizaje significativo de los alumnos, puesto que 
no es lo mismo adquirir conocimientos en un estado de felicidad, a uno 
de tristeza o angustia. Ekman (1984) enfatiza acerca de un número limi-
tado de emociones, las cuales suponen un carácter biológico, pues si bien 
cada una de las antes mencionadas tienen relación con el aspecto facial, 
expresivo y cognitivo del ser humano y por lo tanto son denominadas 
como básicas. 

Por lo anterior, es relevante darle la debida importancia a este tema 
acerca de las emociones durante el transcurso de la educación, principal-
mente primaria, ya que es una acción trascendental para el buen desa-
rrollo tanto personal, social, afectivo e incluso psicológico del estudiante, 
pues mediante su gestión asertiva, se tiene un impacto directamente en el 
aprendizaje significativo del estudiante. 

Para los docentes es crucial tomar en cuenta toda esta parte emocio-
nal de los alumnos, pero no sólo de ellos, también es importante enfatizar 
en el contexto en el cual se desarrolla el alumno, pues si bien este va a ser 
un factor fundamental y de suma importancia para su crecimiento tanto 
personal, social y sobre todo cognitivo, por ende, los docentes deben 
estar capacitados para identificar las necesidades específicas de cada estu-
diante, y así poder brindarles el apoyo necesario para que puedan desen-
volverse de manera eficiente en su entorno escolar. Actualmente, existe 
una situación latente, en donde no hay muchos medios que retomen las 
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emociones como un factor para el aprendizaje, pues se debe de establecer 
que si las y los niños no tienen una gestión asertiva de las emociones pue-
den bajar su rendimiento académico, Goleman (1995), menciona que: 
"Las emociones son el fundamento del aprendizaje. Si no sientes algo, no 
lo recuerdas" (p.85).

El impacto que ejercen las emociones en las personas está vincu-
lado estrechamente con su éxito tanto personal como académico, estas 
tienen un papel importante e innegable en el proceso de aprendizaje, 
pues si bien, las experiencias emocionales pueden influir en la atención 
y concentración de los alumnos, por ejemplo, un estudiante que se siente 
motivado y emocionalmente comprometido con el aprendizaje es más 
propenso a centrar su atención y retener información de manera signifi-
cativa, García (2012) expresa que las emociones son eventos de carácter 
biológico-cognitivo, y que estas se pueden clasificar como positivas y nega-
tivas, y a partir de ello se pueden obtener situaciones beneficiosas, como 
la alegría, la cual facilita un mejor desarrollo personal. Hay que hacer 
mención en que las emociones denominadas como “buenas” siempre van 
a acercar al alumno a adquirir mejores conocimientos, y por lo tanto se 
deriva al éxito personal. 

Por otro lado, las emociones negativas, como el miedo y la tristeza, 
pueden distraer y dificultar la adquisición de conocimientos enfocados 
hacia lo académico, entender cómo las emociones afectan la atención 
dentro del salón de clases, es crucial para optimizar el proceso de apren-
dizaje, pues  comúnmente en las aulas educativas las emociones son vistas 
de una forma muy superficial no existe un tiempo designado o un horario 
específicamente para el trabajo con ellas, y aún es menos su participación 
con el nuevo plan de estudio la Nueva Escuela Mexicana, es por lo que 
se busca determinar un tiempo necesario en la aplicación de estrategias 
en esta investigación. Comúnmente en los centros educativos no se tiene 
importancia sobre el estado emocional del estudiante, pues si bien solo 
se centra en el aspecto académico, y es por ello que hay que promover 
un ambiente de apoyo emocional dentro del aula. Como se menciona, el 
problema latente radica en no comprender la importancia y el impacto 
de las emociones para mejorar el proceso de aprendizaje. 

Resumen del estado del arte 

Considero importante tomar en consideración este apartado, ya que se 
retoman algunas investigaciones recabadas las cuales abonan a este pro-
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yecto de investigación, ahora bien, vamos a abordar algunas investigacio-
nes realizadas por personas externas, pero teniendo en cuenta en eje o 
foco central del tema que es las emociones y el aprendizaje. En primer 
lugar, se analiza las tesis de la autora Mamani. (2014) titulada: Programa 
de estimulación de la inteligencia emocional y su influencia en la forma-
ción de la personalidad en niños y niñas de 6 a 10 años de la primaria 
“Manitas felices”. En dicha tesis, la autora hace un énfasis sobre la impor-
tancia y el papel que juega el contexto para el desarrollo de las emocio-
nes, además, se menciona que las emociones son un recurso natural del 
ser humano, es por ello que, se debe saber controlarlas y como docentes 
en formación, hay que saber cómo “encaminarlas” u orientarlas, para que 
los alumnos puedan desarrollarse de una mejor manera.

Retomando lo mencionado por la autora, destaca que el contexto 
va a jugar un papel de suma importancia, para el desarrollo de los alum-
nos, existe un deber fundamental para los docentes, ya que, si un alumno 
emocionalmente no está estable, va a ser muy complicado que adquiera 
aprendizajes significativos, por ende, hay que transformar este contexto 
en uno mucho mejor, en donde el alumno se sienta feliz, emocionado o 
en paz, para que así pueda adquirir conocimientos.

Por otro lado, la tesis de Hernández (2018) Cómo influyen las emo-
ciones en el aprendizaje. Nos habla acerca de la cognición, y orientación 
emocional, las cuales son vínculos inseparables, porque las emociones 
influyen en la capacidad de razonamiento, la memoria, la toma de deci-
siones y en la actitud para aprender, aunado a esto, se considera que estas 
forman parte del proceso de aprendizaje, de igual forma, se centra en 
que permite realizar una mejor focalización para adquirir y consolidar los 
aprendizajes en la memoria.

Cabe mencionar que el resultado que arroja dicha tesis, muestra que 
las emociones son un factor fundamental para el proceso de aprendi-
zaje, puesto que estar feliz, alegre, contento o emocionado, enfoca mejor 
la atención y esto permite consolidar los aprendizajes haciéndolos sig-
nificativos en nuestros alumnos. Con esto podemos hacer mención que 
las emociones son muy importantes, ya que estas nos facilitan el proceso 
de desarrollo-aprendizaje del alumno, sumando que nos pueden llevar a 
consolidar un aprendizaje significativo.

En el artículo de Rojas. (2021) Emociones en el aprendizaje: ¿Qué 
importancia tienen? la autora toma al inicio un enfoque más inclinado 
hacia la medicina, en donde describe las funciones cerebrales, que tienen 
más influencia en las emociones, y estas son las que interpretan las sen-
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saciones, el hipocampo es el factor fundamental, dice que las emociones 
ayudan a fomentar el aprendizaje, ya que pueden estimular la actividad 
de las redes neuronales, reforzando las conexiones sinápticas.

El enfoque tomado por la autora es interesante, ya que su objetivo 
es describir todo el proceso que realiza el cerebro para interpretar las 
emociones, y como es que estas tienen un gran peso o influencia en la 
adquisición de conocimientos.

Supuesto de investigación. 

Tanto la gestión asertiva de las emociones, como el aprendizaje significa-
tivo, se desarrollan trasversalmente, pues no se logra adquirir conocimien-
tos de manera plena si los alumnos no se encuentran emocionalmente 
estables, por lo tanto es importante que en las actividades escolares se 
retomen actividades las cuales favorezcan a la gestión asertiva de las emo-
ciones, para que funjan y creen en el alumno un cambio favorable y por 
lo tanto pueda desarrollarse de una mejor forma en el ámbito educativo.

Objetivo general  

• Comprender la importancia de orientar asertivamente las emocio-
nes y cómo éstas repercuten en el aprendizaje significativo de los alumnos 
de 4° grado

Pregunta general de investigación

• ¿Cuál es la importancia de gestionar asertivamente las emociones 
y cómo éstas repercuten en el aprendizaje significativo de los alumnos de 
4° grado?

Metodología

Ahora bien, se enfatizó acerca de la ruta metodológica, en donde nuestro 
tipo de investigación es cualitativa, este es un enfoque metodológico utili-
zado para comprender e interpretar fenómenos o situaciones, desde una 
perspectiva subjetiva, pues se basa en la comprensión profunda de la rea-
lidad social y en la interpretación de los significados y experiencias de las 
personas involucradas. Taylor y Bogdan (1984) mencionan que: “Metodo-
logía cualitativa se refiere en su más amplio sentido a la investigación que 
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produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas 
o escritas, y la conducta observable” (p.9). En la investigación sobre emo-
ciones y aprendizaje significativo, el enfoque cualitativo es especialmente 
relevante debido a su capacidad para profundizar en la comprensión de 
las experiencias y significados de las personas involucradas. A través de 
esta metodología, se pueden recopilar datos descriptivos a partir de las 
propias palabras de los participantes y de la observación.

Para el desarrollo del proyecto de investigación, se va a retomar el 
enfoque de la fenomenología, pues para Heidegger (1927), una fenome-
nología hermenéutica se centra en la comprensión del ser y el sentido 
del ser humano en el mundo. Para el autor, dicha corriente debe ir más 
allá de la descripción de los fenómenos para explorar el significado y el 
contexto en el que se desarrollan.

Se puede decir que, en el contexto de la fenomenología, se busca 
comprender la realidad tal como se presenta directamente a la concien-
cia, sin hacer suposiciones o interpretaciones previas. La fenomenología 
se preocupa por la descripción detallada de las vivencias subjetivas, los 
fenómenos tal como se experimentan en la conciencia, y busca captar la 
esencia y significado de dichas experiencias.

Por último, retomamos a la hermenéutica, es un método de investi-
gación en donde se busca la interpretación, explicación y traducción de 
la comunicación escrita y verbal, para Gadamer (1975) la hermenéutica 
es: “El proceso de comprender o interpretar, y ganar una perspectiva más 
general” (p. 37).

Instrumentos para la recolección de datos 

Entrevista. Esta es una técnica de investigación que implica la interacción 
directa entre el entrevistador y el entrevistado, con el objetivo de obtener 
información y datos sobre un tema específico, por lo que para el desa-
rrollo de esta investigación se llevó a cabo la entrevista, la cual fue muy 
útil, para recabar toda aquella información relevante la cual abona datos 
concretos a este trabajo de investigación.

          Observación. Es una técnica de investigación cualitativa que 
consiste en sumergirse en el entorno y contexto de estudio para recopilar 
datos y observar directamente los comportamientos, interacciones y even-
tos relevantes

Cuestionario. Esta acción es una parte esencial de esta investigación, 
ya que mediante esta se logró determinar el grado de conocimientos 
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que los alumnos de 4 grado manejan, respecto a las emociones, su ges-
tión asertiva y cómo es que esta impacta en su aprendizaje significativo, 
aunado a esto se debe hacer mención en que esta actividad dio pauta a la 
creación de estrategias favorables, ya que se identificaron las fortalezas y 
las áreas de oportunidad de los estudiantes

Conceptos básicos de la investigación

A continuación, se definirán los siguientes conceptos los cuales son 
base fundamental dentro de esta investigación. 
• Emociones

Goleman (1988) enfatiza en que las emociones: “son, en esencia, 
impulsos que nos llevan a actuar, programas de reacción automática con 
los que nos ha dotado la evolución” (p. 8). Retomando la descripción del 
autor considero que las emociones son reacciones automáticas que cada 
persona experimenta en respuesta a diversos estímulos que vivenciamos 
durante nuestra cotidianidad, además estas desempeñan un papel impor-
tante tanto en nuestro comportamiento, toma de decisiones e incluso en 
las relaciones personales. 

El autor Daniel Goleman, durante sus diversas investigaciones, 
retoma la a inteligencia emocional, en donde se refiere a la capacidad de 
reconocer, comprender y gestionar nuestras emociones, pues esta acción 
es determinante dentro de una buena educación emocional, ya que nos 
permite desarrollarnos plenamente y que las respuestas impulsivas no 
sean un factor de desequilibrio emocional. 
• Aprendizaje significativo

El siguiente concepto básico es aprendizaje significativo, en donde 
Moreira (2000) menciona que: 

El aprendizaje significativo se caracteriza por la interacción entre el nuevo 
conocimiento y el conocimiento previo. En ese proceso, que es no literal y 
no arbitrario, el nuevo conocimiento adquiere significados para el apren-
diz y el conocimiento previo queda más rico, más diferenciado, más elabo-
rado en relación con los significados ya presentes y, sobre todo, más estable 
(p. 9)

Como docente en formación actual, se deben de llevar a cabo diver-
sas estrategias las cuales nos den resultados fructíferos para la consolida-
ción de un aprendizaje significativo, como ya antes se había mencionado 
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el constructivismo nos orienta y acerca de una mejor forma el éxito o el 
resultado que se espera, pues este se debe guiar desde un panorama más 
enfocada hacía el contexto del estudiante.  

Teorías que sustentan la investigación 

Para el desarrollo de un proyecto de investigación, debemos tener claro 
que debe existir un fundamento en el cual se centre y ayude a evidenciar 
nuestra investigación, Pérez (2006), menciona que “Las bases teóricas son 
el conjunto actualizado de conceptos, definiciones, nociones, principios 
que explican las teorías principales del tópico a investigar" (p. 69). Ahora 
bien, respecto al tema de investigación se engloban dos grandes vertien-
tes, la primera son las emociones y la segunda el aprendizaje significativo. 
• Teorías sobre las emociones. 
Teoría de la inteligencia emocional. 

Como bien lo sabemos las emociones son una parte fundamental 
para el desarrollo de cualquier persona, pues son ellas quienes nos van 
formando y dando sentido a nuestro pensamiento e incluso en el carácter. 

Daniel Goleman citado en IEBS (2021) describe que: “las emociones 
son el puente entre el pensamiento y la acción. Y nuestras acciones deter-
minan nuestros resultados, configurando estos nuestra vida. Por lo tanto, 
si somos capaces de elegir nuestras acciones, es más que probable que 
obtengamos resultados diferentes” (p.1). Conforme a lo que se enfatiza 
sobre Goleman, las emociones son un puente determinante para lograr 
el éxito de una persona, pues son estas quienes nos dan un aproxima-
ción al estado de ánimo de una persona, es decir, si emocionalmente no 
me encuentro estable como estudiante, va a ser muy complicado que yo 
pueda adquirir el aprendizaje significativo, ya que mi enfoque y mi per-
cepción se encuentra en otro “lado”, es por ello que, debemos retomar 
una buena educación emocional con nuestros alumnos, para que ellos 
logren autorregularse y así el pensamiento y la acción se encuentren en 
el mismo camino. 
• Teorías sobre el aprendizaje. 

Para poder continuar con la compresión de los siguientes temas, 
debemos aunar un poco acerca de los esquemas de aprendizaje, en donde 
Regarder (2015), menciona que: “El aprendizaje es un proceso que sólo 
tiene sentido ante situaciones de cambio. Por eso, aprender es en parte 
saber adaptarse a esas novedades. Este psicólogo explica la dinámica de 
adaptación mediante dos procesos la asimilación y la acomodación” (p.1).
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Ahora bien, lo anteriormente mencionado, menciona que los esque-
mas de aprendizaje son procesos cambiantes, los cuales están expuestos a 
modificarse paulatinamente, es necesario adquirir nuevos conocimientos 
que estén relacionados con nuestro contexto, para que se pueda llevar a 
cabo el proceso de asimilación y acomodación. 
Aprendizaje significativo. 

Como una primera vertiente, tenemos al aprendizaje significativo, 
en donde su mayor exponente es Ausubel (2002), el cual menciona que: 

Es un proceso cognitivo que desarrolla nuevos conocimientos, para 
que, sean incorporados a la estructura cognitiva del estudiante, conoci-
mientos que solo pueden surgir si los contenidos tienen un significado, 
que los relacione con los anteriores, facilitando la interacción y restructu-
ración de la nueva información con la prexistente (p. 11).

Es muy importante comprender el verdadero significado del apren-
dizaje significativo, ya que este se da mediante la interacción con el con-
texto del individuo, o con algo que se significativo para él. Por lo tanto, 
un esquema antiguo se ve modificado. Ahora bien, para que podamos 
llevar a cabo este proceso de calidad, debemos de hacer mención en que 
existen varias corrientes pedagógicas las cuales nos acercan a este, sin 
embargo, en la actualidad el constructivismo es el que tiene mayor impor-
tancia por sus aportes a la educación. 

Resultados parciales 

• Definición de estrategia. 
Durante la primera jornada de prácticas de observación, se realizó 

una actividad de intervención el día 22 de septiembre del 2023, la cual 
tiene como título: ¿Qué tienen que ver mis emociones con mi aprendi-
zaje? en donde el propósito fue; reconocer mediante la reproducción de 
videos animados, las reacciones emocionales que tienen los alumnos y a 
partir de ello, realizaron un dibujo y una reflexión que representaba su 
situación actual tanto personal como académica.

El desarrollo de la actividad consistió en tres etapas: En el inicio, se 
realizó una pausa activa, ya que era la última intervención educativa del 
día, por lo tanto los alumnos se encontraban inquietos, posteriormente 
se contó una situación o historia hipotética en donde a una persona 
le sucedían un sinfín de problemas drástica y continuamente, y como 
mediante estas se vería afectado su aprendizaje si es que no se controlan 
las emociones asertivamente, a partir de esta problemática los estudiantes 
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escribieron en un post it las reacciones que ellos hubieran tenido si es 
que hubieran sido los protagonistas de esa historia, con la finalidad de ir 
conociendo sus reacciones ante situaciones.

Se logró obtener como resultado un poco control y conocimiento 
asertivo de las emociones, pues varios alumnos reaccionarían de formas 
circunstancialmente "no correctas".

Para el desarrollo de la actividad, se proyectó a los estudiantes tres 
videos diferentes, en donde se englobaron las cinco emociones bási-
cas retomadas en esta investigación (alegría, enojo, tristeza, sorpresa y 
miedo), los títulos de los videos fueron: "ratón en venta", "él es furia" 
y "ella es tristeza", y a partir de ello se reflexionó el contenido de estos 
mediante las preguntas: ¿Qué se pudo observar en los videos?, ¿Cómo se 
puede relacionar el video del ratón en venta con la furia y la tristeza?, ¿Por 
qué es importante saber regular tus emociones?, ¿Cómo influyen estas en 
lo que aprendemos día a día?

Mediante las respuestas de la reflexión se infiere en que los alumnos 
logran comprender las emociones, sin embargo, se debe de profundizar 
con más rigor acerca de estas, pues se debe de considerar que estuvieron 
en una pandemia y es posible que sus relaciones interpersonales quizá no 
están tan desarrolladas, teniendo así un conocimiento no exacto sobre las 
emociones, ya que no se atendió. Posteriormente los estudiantes realiza-
ron un dibujo en donde plasmaron su situación actual, tanto académica 
como personal y a partir de eso redactaron una breve reflexión sobre la 
importancia que tiene saber la autorregulación, ante diversas situaciones, 
para así obtener un mejor aprendizaje.

A partir de la aplicación de esta actividad, se tiene como primera 
conclusión, que los estudiantes de cuarto grado tienen un conocimiento 
vago en donde no pueden explicitar específicamente un concepto o un 
ejemplo acerca de las emociones, ya que solo logran hacer mención del 
nombre de estas y conocer las reacciones o sentimientos que se gene-
ran, pero no van más allá sobre, cómo poder controlarlas o cómo gestio-
nar una buena regulación emocional ante situaciones que se presenten 
día con día. La actividad sirvió para comprender la situación actual del 
grupo, respecto a temas en donde se involucren las emociones, todo esto 
con la finalidad de poder guiar, en donde o en que temas se debe de 
hacer más énfasis y a partir de ello, con que estudiantes se debe centrar 
más atención.

La propuesta de intervención es un proceso el cual facilita cumplir 
con los objetivos planteados en la investigación, para lograr aplicar las 
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diferentes estrategias propuestas de debe hacer un recorrido de planea-
ción y análisis, para determinar aquellas que agregan valor a esta investi-
gación. Con todo esto se buscó lograr el objetivo, el cual apunta a que la 
intervención mejore la gestión de las emociones para el aprendizaje sig-
nificativo de los alumnos de cuarto grado. En la propuesta se implemen-
taron cinco emociones básicas, Ekman citado por Mora (1999) menciona 
que: “Se ha postulado la existencia de un reducido número de emociones 
básicas y universales: tristeza, alegría, enojo, miedo, asco y sorpresa. Estas 
emociones tienen un carácter marcadamente biológico y hereditario” (p. 
2). El autor enfatiza en seis emociones básicas, sin embargo, se retoman 
cinco las cuales nos permiten aunar más acerca de su gestión asertiva del 
alumno, para la adquisición de un aprendizaje significativo.

1. Tristeza El mejor amigo de mi carta. Aplicar una dinámica de inte-
gración con los alumnos, nombrada “el amigo secreto”, la cual consiste 
en escribir cartas día a día, con la finalidad de que su contenido de estas, 
sean frases o  escritos que  ayuden  a  mejorar conflictos personales.

2. Enojo “El rincón de la calma". Crear un espacio dentro del salón, 
en donde los alumnos puedan asistir cuanto sientan la emoción de enojo, 
en dicha zona habrá varios peluches y objetos con los cuales se pueda 
interactuar.

3. Alegría “El Rincón de la alegría”. Crear un espacio en el salón en 
donde los alumnos, todas las mañanas coloquen un post it o un dibujo 
sobre algo que los haga felices (papás, abuelitos, hermanos, mascotas)

4. Miedo Cuenta cuentos de superación del miedo. Leer historias o 
cuentos relacionados con personajes que enfrentan y superan sus miedos. 
Después de realizar la lectura, reflexionar con los estudiantes, cómo los 
personajes lograron superar sus miedos y cómo pueden aplicar esas lec-
ciones en sus propias vidas.

5. Sorpresa ¡La entrevista sorpresiva! Realizar entrevistas sorpresas, 
en las que un estudiante sea seleccionado al azar para ser el entrevistado. 
Los demás estudiantes deben hacer preguntas inesperadas y creativas al 
entrevistado, que no se preparó para responder.

Primeros resultados

Durante la aplicación de las dos primeras estrategias llamadas “el mejor 
amigo de mi carta” y “entrevista sorpresiva”, se realizó un análisis sobre 
el avance o el progreso que los alumnos han presentado al lograr gestio-
nar asertivamente sus emociones, y a partir de ello logren adquirir y con-
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solidar aprendizajes en general. Como un primer punto hay que hacer 
mención en que se realizó un proceso semanal con el trabajo diario de las 
emociones de la sorpresa y tristeza y a partir de ello los estudiantes logra-
ron realizar evidencias las cuales fueron mejorando día con día, aunado 
a esto su estado cotidiano era más sereno y entre ellos se desarrolló la 
confianza, además de que el aprendizaje en general se vio beneficiado, ya 
que si los alumnos tenían iniciativas de descontrol dentro del aula, eran 
ellos mismos los cuales se regulaban, debemos hacer mención en que esta 
investigación aún no se han concluido, sin embargo, se esperan buenos 
resultados los cuales apuntan hacía el cumplimiento del objetivo general. 

Para concluir este trabajo, hay que hacer mención que el trabajar 
con la gestión de las emociones siempre va a ser una acción fundamental, 
ya que como futuros docente esta es nuestra labor, dado que se van a ver 
beneficiados nuestros estudiantes, y no solo en el aspecto educativo, ya 
que estamos en constante y diaria interacción con estas, así que considero 
que siempre va a ser necesario brindarle un tiempo o un espacio nece-
sario, en donde se aborden temas referentes constantemente, Goleman 
(1995) menciona que: "Las emociones son una parte integral de la inte-
ligencia humana y deben ser consideradas como un aspecto esencial del 
aprendizaje" (p. 89) 

Como ya se abordó con anterioridad el aprendizaje esta relacionado 
estrechamente con el aspecto emocional de una persona, hay que desta-
car que todas las emociones son importantes para adquirir conocimientos 
y cabe resaltar que tanto el miedo y el asco o la sorpresa en situaciones 
cotidianas apartadas del ámbito educativo nos van a generar algo signifi-
cativo, puesto que si en algún momento o una situación hipotética nos 
sucede una acción de algún tipo se atracó, el miedo nos va a permitir reac-
cionar de una forma drástica, si es que nos logramos gestionar nuestras 
emociones, sin embargo, se genera un aprendizaje, el cual te hará pensar, 
reflexionar y razonar sobre como impedir alguna acción similar a futuro 
o como evitarla. En conclusión podemos decir que todas las emociones 
son reacciones naturales de los seres humanos, pero si se trabaja con estas 
vamos a lograr desarrollar habilidades y capacidad que nos permitan reac-
cionar de una mejor forma.   
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Planteamiento del problema

1.1. Problema de investigación.
La docencia se ha vuelto parte de mi vida, envuelve una parte de mi 

ser y de lo que soy día a día, mi profesión es un camino de viejos y nue-
vos recuerdos claramente algunos más bellos que otros, haber elegido 
esta profesión me llena de emoción, satisfacción y alegría, cada mañana 
puedo abrir los ojos, despertar y saber que estoy siendo parte importante 
de la construcción de un mejor futuro para cada uno de mis alumnos, el 
ser docente para mi implica tener cariño, paciencia, tolerancia, respon-
sabilidad, amabilidad por los pequeños, pero si me pidieran definir la 
palabra docencia simplemente diría que es tener amor por el otro.

Si bien esta profesión es muy bella y satisfactoria, debo mencionar que 
también está completamente llena de emociones incontrolables, estrés, 
inquietud, algunas veces no duermes por esforzarte en hacer la mejor pla-
neación didáctica para concretar el proceso de enseñanza-aprendizaje en 
los alumnos, otras veces te desesperas y quieres salir corriendo, momentos 
difíciles sí que los hay y los abra siempre como en toda profesión, aunque 
todo esto se queda atrás cuando ves la cara de felicidad de tus alumnos, las 
risas que te generan sus ocurrencias derivadas de su inocencia de niños y 
los abrazos de agradecimiento por darles un buen día, esa sí que es una 
gran recompensa. 

Recordando que el papel que ejerzo como docente está en que a tra-
vés del uso de todos los medios posibles los alumnos adquieran aquellos 
conocimientos, aprendizajes, competencias así como habilidades que los 
planes y programas solicitan, puedo mencionar que me he percatado de 
la existencia de un medio el cual es un pilar fundamental para el aprendi-
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zaje del alumno, sé que al hablar de medios puedo abrir la puerta a una 
cantidad exorbitante de variables las cuales conllevan a que los objetivos 
que he establecido para mi profesión no se cumplan, sin embargo, desde 
mi experiencia docente creo haber podido observar e identificar en mi 
aula que existe un factor el cual está teniendo un cierto impacto determi-
nante en el aprovechamiento académico de mis alumnos. 

Durante mi práctica profesional en la escuela de educación básica 
he tenido la gran oportunidad de poder realizar y aplicar evaluaciones a 
cada uno de mis alumnados los cuales han obtenido calificaciones con un 
rango numérico de entre siete a diez puntos en cada asignatura, siendo 
Matemáticas la materia en la que presentan mayor problemática con sus 
calificaciones y Español la asignatura donde mi grupo obtiene una eva-
luación mejor, cabe destacar que los alumnos que se encuentran entre 
los nueve y diez puntos en su evaluación son aquellos estudiantes consi-
derados por la escuela como alumnos con buen desempeño académico, 
el pequeño que obtiene por calificación un siete u ocho en su evaluación 
se considera que tiene un desempeño académico regular mientras que 
aquel niño que obtiene entre un cinco o seis en sus notas de evaluación 
son aquellos infantes que son considerados con un mal aprovechamiento 
académico. 

La problemática surge en mi salón de clases, pues he podido obser-
var que algunos de mis alumnos los cuales tienen calificaciones elevadas 
presentan un mayor apoyo por parte de sus padres, este se ve reflejado 
a través de la participación de los papás en actividades escolares, ayudan 
a que sus hijos realicen sus tareas, tienen buena comunicación con el 
docente y están interesados en saber cómo trabaja su hijo/a. Por otro 
lado, he visto que los estudiantes que tienen una menor calificación con 
un rango de entre cinco y seis puntos, no tienen el suficiente apoyo de 
sus papás ya que no hay participación, comunicación o involucramiento 
alguno de estos con sus hijos. 

Derivado de lo anterior, de todos los problemas observados el que se 
va a estudiar es el relacionado con los padres de familia. Como docente 
me es necesario saber si realmente las relaciones intrafamiliares impactan 
en el desempeño académico de mis alumnos, pues desde lo observado en 
mi aula, cuando existe una buena relación entre el alumno y su familia, 
este tendrá una mayor oportunidad con la cual el infante podrá mejorar 
su aprovechamiento, y de manera contraria, si existe una mala relación 
entre alumno y su familia este presentará menos o nulas oportunidades 
para poder obtener mejores calificaciones en sus trabajos realizados dia-
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riamente en el aula.
Por lo tanto, el tema de las relaciones intrafamiliares y su impacto 

en el desempeño académico de los estudiantes reinserta en el campo 
disciplinario de la pedagogía porque se relaciona con dos agentes que 
intervienen en la educación de los alumnos. Es cierto que los niños están 
rodeados de diversos factores, entre estos son conocidos los sociales, cul-
turales, económicos, la escuela, relación de padres de familia-escuela, así 
como el de familia-alumno. En esta investigación solo me centrare en los 
factores relacionados con la familia - alumno y la relación de padres de 
familia con la escuela.

El tipo de problema a abordar en esta tesis de investigación es de 
tipo explicativo, según (Sánchez, 1993, p.10) estos son “estudios sencillos 
de búsqueda de factores explicativos, entre ellos se encuentran las inves-
tigaciones teóricas y las conceptuales". Por otro lado, el presente trabajo 
de investigación es un estudio de tipo microsocial puesto que, durante 
el desarrollo de este, se hace la observación de un grupo de individuos 
en específico. Por último, el problema de investigación es ¿las relaciones 
intrafamiliares impactan en el desempeño académico de los alumnos en 
el tercer grado de e Educación Primaria durante el ciclo escolar 2023- 
2024.?

1.2. Contexto del campo de investigación.

Aprender es vital para el desarrollo del ser humano, pues es una de las 
bases vitales para poder ser un sujeto productivo dentro de la sociedad, 
Gómez (1988) define el aprender como “aquel proceso subjetivo de cap-
tación, incorporación, retención y utilización de la información que el 
individuo recibe en su intercambio continuo con el medio” (p. 14). Para 
(Piaget, 1978) el sujeto aprende por un proceso de maduración indivi-
dual, a través de sus propias acciones y en interacción con la realidad 
por lo anterior, se puede decir que aprender va de la mano del contexto 
en el que se desarrolla el sujeto, siendo este, parte esencial en su desa-
rrollo integral como persona, de acuerdo al tipo de contexto en el que 
el infante se encuentre, será la forma en que se desenvuelva mostrando 
distintas actitudes en cada uno de estos contextos.

Contexto sociocultural 
Uno de los contextos en los que el niño está sumergido es el sociocul-

tural, de este mismo puedo recuperar que la escuela en la que se realiza el 
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presente trabajo de investigación se encuentra en el Municipio de Neza-
hualcóyotl, específicamente en la calle 15, No. 192, Colonia Las Águilas, 
entre Avenida 6 y Avenida 8. El municipio tiene un alto indicie delictivo y 
de violencia, pues dentro en él se registran muchos robos a mano armada 
en el transporte público, asaltos en la vía pública, vandalismo, consumo y 
venta de drogas, extorción etc. Por otro lado, el municipio cuenta con los 
servicios básicos de agua, luz, drenaje, gas, servicios como internet, tele-
visión por cable. Las calles en su totalidad están pavimentadas y pintadas 
con color amarillo, existe alumbrado público, alertas sísmicas, en los alre-
dedores existen comercios como café internet, farmacias, pizzería, rosti-
cería, cetros de salud, tiendas, lechería, etc. Así mismo, Nezahualcóyotl 
tiene una presidencia, delegación y monumentos. En este municipio la 
mayor fuente de ingresos es el comercio, una gran parte de sus habitantes 
trabajan en los tianguis los días como martes, viernes y domingos.

 El Estudio Básico de Comunidad Objetivo (EBCO) (S/A) propor-
ciona los siguientes datos acerca del municipio donde se nos menciona 
que:

El número absoluto de hogares es de 280 391 de los cuales el 89.78% corres-
ponde a hogares familiares, el 66.68% hogares Nucleares, el 31.24% a hoga-
res ampliados y el 0.51% a hogares compuestos, información similar con 
respecto a lo registrado a nivel estatal y nacional. La población que asiste 
a la escuela es de 999 607 entre los rangos de edad de 3 a 30 años y más, el 
28.11% corresponde a población que asiste y el 71.69 % que no asiste, con 
un incremento porcentual del 86.61 de población que ha abandonado sus 
estudios a partir de los 15 a 29 años de edad, información con un incre-
mento porcentual menor con respecto a el estado de México. El 83.59 % de 
población de 15 a 17 años asiste a la escuela, es notable la disminución de 
la escolaridad en población mayor de 18 años, datos similares con respecto 
a lo reportado a nivel nacional.  (p. 3).

 Me fue pertinente mencionar los datos anteriores puesto que 
abren el panorama acerca del territorio donde se está llevando a cabo mi 
investigación. 

Contexto escolar 
Como segundo contexto se encuentra el escolar el cual se refiere a 

un lugar en el espacio geográfico en el cual niños y niñas de entre 6 a 12 
años asisten para hacer la adquisición de nuevos saberes y conocimientos, 
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en él participan distintos agentes educativos, uno de ellos son los docen-
tes quienes de la mano de directivos guían al alumnado a la adquisición 
del aprendizaje; en la escuela, el niño puede interactuar, jugar y aprender 
con sus semejantes, llevando un proceso de aprendizaje de acuerdo a la 
gradualidad en la que se encuentra. la presente investigación es llevada 
a cabo en la escuela primaria Hermenegildo Galeana como parte funda-
mental del proceso de titulación para el último año de la Licenciatura en 
Educación Primaria.

Es necesario mencionar que el plan de estudios que se aplica en 
esta institución es la Nueva Escuela Mexicana, un proyecto educativo con 
un enfoque humanista, busca que el niño se reconozca como parte de 
una comunidad. En este contexto se tiene como propósito que el alumno 
pueda conocer y apreciar los valores y las normas de convivencia, apren-
der a obrar de acuerdo con ellas de forma empática, prepararse para el 
ejercicio activo de la ciudadanía y respetar los derechos humanos, así 
como el pluralismo propio de una sociedad democrática.

Otros aspectos generales a mencionar acerca de la escuela es que en 
la entrada a la institución se observa que la mayoría de los alumnos llegan 
acompañados por sus padres de familia quienes mayormente llevan a sus 
hijos a pie. He podido observar que la mayoría de los alumnos al ingresar 
a la institución tienen ausencia de cortesía al no decir palabras como bue-
nos días, buenas tardes, por favor y gracias. 

La escuela primaria cuenta con 24 aulas, baños para niños, niñas y 
docentes, se cuenta con 24 docentes a cargo de grupo, un promotor de 
educación física, una psicóloga y una maestra de educación socioemocio-
nal así también la escuela cuenta con una dirección, papelería, aula de 
medios, un patio mayor a 40 m², cooperativa y una bodega pequeña.

La institución es dirigida por un director a cargo de 17 docentes, un 
profesor de educación física y una maestra de salud, cada academia de 
primer a sexto grado cuenta con un representante quienes son informa-
dos de cualquier situación por el director para después compartirla con 
sus demás maestros compañeros maestros, las decisiones son mayormente 
tomadas por el directivo, sin embargo, en el consejo técnicos escolar se 
hace de su conocimiento a los docentes y se pide su opinión. Por último, 
para la realización de actividades, estas son planteadas durante el consejo 
técnico donde todos los maestros brindas sus ideas para mejor estas. 

La relación de los padres de familia con la escuela radia en la cola-
boración y participación, pues debido a esta, los papás forman parte de la 
educación que se les brinda a cada uno de sus hijos, tienen conocimiento 
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de qué se les enseña y cómo se les enseña a sus pequeños sin olvidar 
el cómo se les evalúa durante el ciclo escolar, por ende, la relación que 
existe entre los padres de familia con la escuela debe ser fuerte ya que 
gracias a la existencia de esta se crean  lazos fuertes que ayudan a guiar a 
un mejor aprendizaje de los alumnos.

Contexto áulico
La presente investigación se realizó en el tercer grado grupo “C” el 

cual está a cargo de una Licenciada en Educación Primaria quien cuenta 
con nueve años de servicio, el grupo cuenta con una matrícula de 16 
alumnos de los cuales 7 son niños y 9 son niñas, En general los maestros 
presentan una confusión derivada de la introducción del nuevo plan de 
estudios, pues el cambio de “asignaturas” a “campos formativos” no ha 
sido asimilado, sin embargo, muchos de los docentes están interesados 
por tomar cursos los cuales les ayudarán a realizar mejores secuencias 
didácticas, así como por tener una formación continua.  El rango de 
edad de los alumnos oscila entre los 8 y 9 años de edad, Piaget en su 
teoría del desarrollo cognitivo menciona que los niños que tienen de 7 
a 11 años se encuentran en la etapa de las “operaciones concretas”, en 
esta etapa el infante adquiere la capacidad para poder descubrir cosas 
que antes no entendía y resolver problemas por medio del lenguaje. Los 
niños son capaces de presentar argumentos sin ataduras, reflejando un 
mayor nivel de inteligencia y operatividad, la principal característica de 
este período es la capacidad para poder utilizar el pensamiento lógico 
o de las operaciones.

 La relación del maestro con el padre de familia debe de ser de 
mucha comunicación debido a que ambos son factores que guían, impul-
san y motivan al alumno en el camino a la adquisición de su aprendizaje, 
mientras que uno crea las estrategias y utiliza metodologías para que el 
alumno aprenda de mejor forma, el otro apoya, supervisa e interactúa 
con el alumno para que tenga una mejor actitud y motivación ante el 
trabajo, dicho lo anterior, la relación que existe entre el padre de familia 
y maestro consiste en la constante conversación de ambos factores.

Contexto familiar  
El primer contexto de los alumnos es el familiar el cual es una de 

las influencias más directas y reconocibles en la vida de un estudiante, ya 
que, el ambiente familiar, junto con las actividades aprendidas en casa, se 
reproducen en otros contextos de vida, al hablar de contexto familiar me 
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refiero a las formas en las que el niño es tratado en casa, las emociones 
que le son generadas diariamente ya sean positivas o negativas a su vez 
hago referencia a los valores y actitudes que le son inculcadas al pequeño.

Dentro del aula de clases existe una gran diversidad y tipos de fami-
lias, pero para ser más específico en el aula donde se realiza la investiga-
ción existen 12 familias nucleares las cuales consisten en la presencia de 
ambos padres y la existencia de hijos, una familia extensa la que se define 
por la presencia de padre, madre, hijos, tíos, primos y abuelos dentro de 
la misma casa y 3 familias monoparentales las cuales se caracterizan por 
solo estar presente ya sea la madre o el padre del infante.

Antecedentes/Estado del arte

El estado del arte “es una modalidad de la investigación documental que 
permite el estudio del conocimiento acumulado (escrito en textos) den-
tro de un área específica.” (Molina, 2015, p. 73). Para este trabajo de 
investigación se ha realizado una indagación en aquellos antecedentes 
nacionales e internacionales que preceden la temática abordada, esto con 
el fin de tener un panorama más amplio y claro acerca de aquella infor-
mación obtenida de las distintas investigaciones relacionadas a mi objeto 
de estudio, entre estos antecedentes se encuentran:

Suárez y Vélez (2018) con su artículo titulado “El papel de la familia 
en el desarrollo social del niño: una mirada desde la afectividad, la comu-
nicación familiar y estilos de educación parental.” muestran a través de 
sus indagaciones, el papel de la familia en el desarrollo del niño, el artí-
culo fue hecho con el objetivo de identificar elementos de las dinámicas 
familiares que contribuyen en el desarrollo social. 

Su investigación fue llevada a cabo en la Institución Universitaria de 
Envigado, en el periodo que transcurre de enero a junio del año 2018, 
donde los sujetos de investigación fueron la familia y los niños. La inves-
tigación de estos autores se desarrolló a través de un estudio de enfoque 
cualitativo, nivel descriptivo y método bibliográfico, en el cual los hallaz-
gos de su investigación fueron los siguientes:

Se llegó a la conclusión de que la familia es el núcleo educacional de la 
sociedad ya que desarrolla en cada uno de sus miembros una forma deter-
minada de desenvolverse dentro de la sociedad y los diferentes contextos 
de los que hace parte, de tal manera que sus integrantes van a reflejar lo 
aprendido en el hogar determinando así unas pautas de comportamiento 
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específicas, además, la familia es la primera estancia educadora de modo 
que es importante potenciar en ellas las capacidades y habilidades necesa-
rias para que su influencia en la sociedad sea óptima promoviendo así una 
sociedad íntegra en la cual la educación y la familia trabaje en conjunto y 
de esta manera se conviertan en redes de apoyo para formar ciudadanos 
responsables (Suárez & Vélez, 2018, p. 190).

Gracias a su artículo pude reconocer que el papel de la familia es 
muy importante ya que prepara a los infantes y a los adolescentes para 
que se puedan desenvolver como sujetos íntegros dentro de la sociedad. 
A su vez, la familia es aquella que se encarga de cimentar valores y accio-
nes que repercuten de forma directa en el bienestar de los demás por 
lo que durante la crianza y el cuidado que reciben los infantes en casa, 
adquieren las bases que les permitan ser mejores personas.

Como segundo antecedente encontré el artículo de Maestre (2009) 
“Familia y escuela. Los pilares de la educación” donde el objetivo fue 
investigar si se necesita de una comunicación familia-escuela para que los 
niños puedan desarrollarse mejor en todas sus dimensiones. La investi-
gación tuvo como sujetos de investigación a la familia, escuelas, así como 
niños y niñas pertenecientes a una institución educativa, este artículo 
obtuvo como resultado de su investigación lo siguiente:

Se debe establecer una relación de cooperación entre ambas instituciones, 
ya que las dos buscan la formación y desarrollo de los sujetos que albergan. 
Tendrán que entrar en interacción para unificar y complementar criterios, 
aunar medios y esfuerzos, de modo que los niños y niñas puedan percibir 
una continuidad entre la educación que reciben en el centro y la que reci-
ben en la familia. Esta colaboración se puede ejercer a través de diferentes 
vías y evidentemente ha de ajustarse a las posibilidades de intervención de 
cada familia (Maestre, 2009, p. 90).

Es necesario mencionar que este articulo abrió el espacio a la acerca 
de la gran relación de confianza que se necesita entre la familia y la escuela 
(padres de familia, directivos y maestros) pues desde el instante en que 
los papás llevan a sus hijos a la escuela, la comunicación es necesaria pues 
se utiliza para establecer lasos de cooperación y confianza que ayuden al 
niño a desenvolverse de una manera satisfactoria dentro de la escuela.

La siguiente investigación relacionado con la temática que abarco es 
el “Involucramiento Familiar y Aprendizaje de los Niños en los Subniveles 
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Básica” este es un artículo de investigación hecho por Gutiérrez & Mena 
(2021) en el país de Ecuador, donde el principal objetivo fue “Identificar 
la influencia del involucramiento familiar en el proceso de aprendizaje 
de los niños de la Escuela de Educación Básica Ciudad de Loja, en los 
subniveles Básica Elemental y Medio” p.271 para este estudio las autoras 
realizaron una investigación de tipo cuantitativa donde la muestra fue de 
entre 200 y 250 padres de familia y 40 maestros.

El principal hallazgo de esta investigación fue:

La familia se constituye en uno de los principales factores de influencia en 
el proceso de aprendizaje de los niños, acciones como el acompañamiento 
parental en las actividades escolares, la relación familia- escuela y activida-
des de refuerzo para el aprendizaje evidencian relación positiva. A su vez 
se encontró que, en la población seleccionada, el involucramiento familiar 
juega un rol significativo en el proceso de aprendizaje. (Gutiérrez y Mena, 
2021, p. 15)

Derivado de lo anterior y gracias a estos dos autores, pude generar 
la idea de que la familia es un factor de influencia en el aprendizaje de 
los alumnos, es decir, todas aquellas acciones que la familia realiza ante el 
infante, tendrán un impacto ya sea positivo o negativo, además, la ausen-
cia o presencia de comunicación, una buena relación de padres de fami-
lia y escuela, tienen un impacto positivo en el alumno.

Otro referente es la Revista de Investigación Educativa de la REDIECH 
con el artículo titulado “El contexto familiar y su vinculación con el rendi-
miento académico” por Martínez, G. Torres, M & Ríos, V. (2020) quienes 
se guían por el cuestionamiento de “¿Qué relación tiene el contexto fami-
liar con el desempeño académico de los alumnos?” es necesario decir que 
para dar respuesta a esta pregunta los autores guiaron su investigación a 
través de un enfoque cuantitativo. Gracias a su investigación los autores 
pudieron recuperar los siguiente:

Se concluye que si existe asociación entre el contexto familiar en logro o 
fracaso educativo del alumnado, por lo cual es indispensable implementar 
acciones en el Programa Escolar de Mejora Continua de las instituciones 
para intervenir de una manera más fructífera en las diversas problemáticas 
que se desligan a causa del factor familiar, además de que los padres de 
familia se comprometan en la formación, crianza y educación de sus hijos, 
que reconozcan que ellos ocupan más de su tiempo, afecto, palabras de 
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motivación, que se sientan orgulloso de él, más que lo económico que le 
pueda brindar, en sí que utilice un estilo de crianza democrática y que no 
se convierta en un padre de un estilo de no implicación (Martínez et. al, 
2020, pp. 16-17)

Para ampliar mi estado del arte retomé a Sánchez & Valdés (2011) 
quienes en su artículo “Una aproximación a la relación entre el rendi-
miento académico y la dinámica y estructura familiar en estudiantes de 
primaria” publicado por la Revista Intercontinental de Psicología y Edu-
cación retoman la relación entre el rendimiento académico, la dinámica y 
estructura familiar en estudiantes de primaria, el objetivo de este estudio 
era determinar si existían diferencias en la dinámica familiar de estudian-
tes de primaria provenientes de familias nucleares y monoparentales.

De la presente investigación, los autores pudieron obtener los 
siguientes resultados:

Los estudiantes provenientes de familias monoparentales evaluaron en 
todos los aspectos su dinámica familiar como disfuncional, A su vez, dos 
de los aspectos más afectados en las familias monoparentales se relacionan 
con el manejo de las reglas, la frecuencia y la calidad de las interacciones 
que mantienen los padres con los hijos; esto pone en una posición más vul-
nerable a los menores que crecen en estas familias, ya que ambos aspectos 
son esenciales para su desarrollo integral. (Sánchez & Valdés, 2011, pp. 
190-191).

Producto de haber leído esta investigación, pude identificar que los 
alumnos que viven dentro de familias monoparentales son más vulnera-
bles que los que tienen familias nucleares, y presentan conflictos dentro 
de la escuela, lo que genera un bajo aprovechamiento académico en el 
niño; dentro de la familia sin importar si es monoparental o nuclear, exis-
tan problemas de comunicación, autoridad y la valoración de su familia.

Como sexto referente que ha abordado mi temática se encuentra 
Vázquez & Serrano (2017) ambas autoras realizan una investigación que 
inicia en el año 2014 y culmina un año después, en este estudio se utili-
zan métodos cualitativos y cuantitativos, donde el principal objetivo es 
“evaluar la dinámica familiar de los y las adolescentes de educación básica 
superior, de una Unidad Educativa de la ciudad de Cuenca” (p. 797), uno 
de los cuestionamientos que ayudan a guiar la investigación es ¿Cómo es 
tu familia? Derivado del análisis de los resultados de la investigación se 
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pudo concluir los siguiente:

El comportamiento de los elementos estructurales con dificultades en estas 
familias, constituyeron aspectos de trascendental importancia en el con-
texto de desarrollo académico de los/as adolescentes. Las características 
con mejor manifestación a nivel familiar no fueron suficientes para contra-
rrestar los efectos de las negativas en los resultados escolares que presenta-
ron los estudiantes. (Vázquez & Serrano, 2017, p. 826).

Otra investigación es la de Castillo (2021) con el título “Dinámica 
familiar y desempeño académico de los estudiantes de una unidad educa-
tiva de Huaquillas” donde el objetivo es “analizar aspectos que conllevan 
al entorno familiar de los hijos que pueden incidir de forma positiva o 
negativa en su rendimiento académico” (p. 5) haciendo uso del enfo-
que cuantitativo recogiendo percepciones del contexto familiar en el 
que los alumnos viven. Producto de su investigación, el autor concluye lo 
siguiente:

Existe relación entre la dinámica familiar y desempeño académico de los 
estudiantes de una Unidad Educativa de Huaquillas, deduciendo que diná-
mica familiar y desempeño académico van de la mano. Uno de los escena-
rios más frecuentes en los que los estudiantes presentan variaciones en sus 
conductas y rendimiento académico, es el núcleo familiar, entendiéndose 
como familias multiproblemáticas, que prestan escaso o nulo interés por 
sus hijos, por la situación que atraviesan en la institución educativa y de 
cómo la problemática familiar afecta directamente el rendimiento acadé-
mico. (Castillo, 2021, p. 90).

Gracias a sus conclusiones he podido llegar a la idea de que el ren-
dimiento escolar es producto del apoyo que tienen los padres de familia 
hacia sus hijos, cuando los padres de familia le dan de su tiempo a sus 
hijos, les dan la atención que merecen y necesitan, los pequeños tienden 
a desarrollar una mejor conducta y comportamiento lo cual le beneficia 
en su desempeño académico. 

Para complementar el estado del arte de la presente investigación 
me he enfocado en el artículo de investigación de enfoque cualitativo lla-
mado Rol familiar en el proceso de enseñanza-aprendizaje” este articulo 
me intereso puesto que su objetivo es “analizar la influencia de los padres 
en el proceso de enseñanza– aprendizaje en la formación de sus hijos
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La conclusión a la que llegaron los autores de este artículo es:

Aspectos como el nivel de preparación de sus descendientes, el estatus alto 
o bajo de los recursos tanto económicos como materiales; ocasionan dificul-
tades tales como: bajo rendimiento, des-motivación, informaciones impro-
ductivas para los nuevos aprendizajes y poco involucramiento de parentesco 
en las actividades escolares. (Vigueras y Zambrano, 2020, p. 468).

Este artículo y los anteriores comparten la idea de que la dinámica 
familiar sí tiene cierto impacto sobre el desempeño académico de los 
alumnos, así también, he encontrado cierta relación en que si en la diná-
mica familiar hay un aspecto que está funcionando negativamente enton-
ces el desempeño del niño será negativo mientras que, si dentro de la 
dinámica familiar todos sus elementos son positivos y se encuentran en 
armonía, entonces el alumno tendrá un buen o excelente desempeño 
académico.

Como último estado del arte me di a la tarea de hacer la búsqueda 
de algún artículo de investigación relacionado a mi temática en el idioma 
ingles a lo cual encontré el artículo titulado “Cognitive performance and 
academic achievement: How do family and school converge?” Filipa, A. 
Gomes, M. Martins, A. & Leandro, A. (2017) o “Rendimiento cognitivo 
y rendimiento académico: ¿Cómo confluyen familia y escuela?” por su 
traducción al español, este artículo busca “comprender el impacto de la 
familia y de la escuela en el desempeño cognitivo y el rendimiento aca-
démico de los niños durante la educación primaria” y los resultados que 
obtuvo fueron los siguientes:

Hay un importante impacto de la familia en el coeficiente intelectual, lo 
que sugiere un papel fundamental en los primeros años de vida como 
promotor del desarrollo cognitivo y del aprendizaje escolar. Desde que los 
niños cursan sus primeros años de escolaridad (preescolar y primer ciclo de 
educación básica), la familia parece ser un factor determinante, más fuerte 
que la escuela en el rendimiento cognitivo. El estudio confirma que hay un 
importante papel por parte de la familia en el rendimiento académico y 
cognitivo de los niños. (Filipa, et. al, 2017, p 49)

Desde mi perspectiva gracias a esta investigación llevada a cabo 
en una escuela de Portugal identifiqué una relación entre la dinámica 
familiar y el aprovechamiento académico de los alumnos, sin embargo, 
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encontré que esta investigación se pudo ver afectada debido a que las 
muestras que se tomaron fueron alumnos que no habían tenido todos los 
grados de escolaridad por lo que los resultados pueden variar mucho, esta 
deducción la hago derivada de mi experiencia donde aquellos alumnos 
rezagados. 

Justificación

La presente tesis de investigación es un requerimiento necesario para 
toda la comunidad de docentes frente a grupo, ya que de acuerdo a los 
resultados obtenidos, éstos harán una reflexión del proceso de interven-
ción de cada uno, partiendo del supuesto de que todos somos agentes o 
cumplimos un rol dentro de la dinámica familiar, esto nos llevará al bene-
ficio de mejorar la práctica profesional de cada docente, pues podrán 
entender una parte del porqué del comportamiento de sus alumnos den-
tro de las aulas e instituciones, así como las particularidades que atende-
rán en el salón de clases para poder guiar a los alumnos de manera eficaz 
en su proceso educativo.

Así como este estudio tiene beneficios para los docentes, también 
tiene un impacto social pues ayuda a los padres de familia y tutores de los 
alumnos que lean este trabajo a hacer una reflexión de cómo su papel sea 
familiar o no, está influyendo en el desempeño académico de sus hijos o 
tutorados, una vez hecha esta reflexión, se espera ver reflejado un impacto 
favorable en el ámbito académico dentro del aula o la institución, pues 
como nos menciona Sánchez (2015) “la familia se reconoce como el esce-
nario por excelencia donde, a partir de los valores, las normas, las pautas 
de comportamiento que se orienten, configuran la conducta y proceder 
del individuo.” (p. 117).

Por último, este estudio es necesario porque brinda algunas de las 
pautas para llevar a cabo una educación más eficaz y fructífera en los 
niños, donde tanto padres de familia como docentes, al leer este estudio 
aparte de comprender el impacto de la dinámica familiar en el desem-
peño académico de los alumnos, podrán hacer una reflexión sobre cómo 
guiar o encaminar sus acciones hacia un mejor desempeño de cada uno 
de los alumnos, beneficiándolos en su vida futura ante la diversidad de 
situaciones que se le presenten.

Mi investigación tiene un impacto teórico metodológico debido 
a que brindará algunas de las bases para futuras investigaciones deriva-
das de las disciplinas como psicología, pedagogía o educación, con esta, 
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pretendo que futuros investigadores tengan una mayor noción de cómo 
impactan las relaciones intrafamiliares en el desempeño académico de 
los niños.

Delimitación espacial y temporal

La presente investigación se llevará a cabo en la escuela primaria Her-
menegildo Galeana con C.C.T 15EPR1193J ubicada en calle 15, No. 192, 
Colonia Las Águilas en el Municipio de Nezahualcóyotl, El periodo de 
tiempo contemplado para la realización de este este estudio es de febrero 
del 2023 al mes de mayo del 2024. El objeto de estudio de esta son las rela-
ciones intrafamiliares de los alumnos, así como, sus evaluaciones durante 
este ciclo escolar.

Los conceptos claves que se abordarán durante el desarrollo de esta 
tesis de investigación son:  Relaciones intrafamiliares, aprovechamiento 
académico y educación primaria.

Objetivos, preguntas y supuesto de investigación.

Por otra parte, para poder desarrollar este trabajo de investigación es 
necesario tener en mente cuáles son los objetivos de esta misma, Gómez 
(2004) menciona que estos “son las guías del estudio y hay que tenerlos 
presentes durante todo su desarrollo” (p. 2) por lo que algunos de mis 
objetivos establecidos para esta investigación son los siguientes:

Objetivo general

El objetivo general de mi investigación es el analizar si las relaciones intra-
familiares tienen impacto en el desempeño académico de los alumnos del 
tercer grado en el ciclo escolar 2023 - 2024 a través de guías de observa-
ción y escalas de valoración para identificar el grado en que se encuentra 
cada alumno en las relaciones intrafamiliares.
Objetivos particulares

Objetivo 1 
Describir la relación de los alumnos con su familia para conocer el 

grado de comunicación, empatía, valores y actitudes que se dan con la 
familia a través de una escala Likert. 

Pregunta de investigación 1 ¿Cuándo el alumno es parte de una rela-
ción intrafamiliar sana?
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Objetivo 2
Analizar el desempeño académico de los alumnos a través de guías 

de observación y contrastarlo con el nivel de participación de los padres 
de familia en las actividades que se presenten en la escuela y en el apoyo 
que se brinda a los alumnos para realizar las tareas. 

Pregunta de investigación 2: ¿Por qué es necesaria la participación 
de los padres de familia en actividades escolares?

Supuesto de investigación 
Una buena relación intrafamiliar tiene un impacto favorable en el 

desempeño académico de los alumnos de tercer grado grupo C de edu-
cación primaria. 
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Introducción

La comprensión lectora es un proceso fundamental en el ámbito del 
aprendizaje escolar, debido a que supone la habilidad para extraer el 
significado de un texto, entenderlo y reflexionarlo haciendo uso de sus 
propios conocimientos. El problema parte de la necesidad de que los 
alumnos desarrollen la competencia lectora necesaria para que la apli-
quen en la escuela y en su vida cotidiana, así como para que aprendan a 
reflexionar y analizar textos, la pregunta de investigación es ¿cómo for-
talecer la comprensión lectora en alumnos de cuarto grado de primaria?

El objetivo es fortalecer la comprensión lectora de los alumnos de 
cuarto grado. Para ello utilizo una estrategia basada en la metacompren-
sión la cual busca que el lector reflexione acerca de su proceso de lectura 
y de la actividad mental que conlleva, así como de conocer hasta donde 
comprende un texto, cómo se logra y la evaluación para medir los niveles 
alcanzados. 

El uso de estrategias metacognitivas puede servir para que los alum-
nos aprendan a leer de una forma diferente y consciente, de tal manera 
que adquieran la experiencia y herramientas necesarias para poder com-
prender y analizar textos de forma critica. En este trabajo se extraen los 
fundamentos teóricos acerca de la metacomprensión y comprensión lec-
tora, basándose en las investigaciones y marcos educativos previos que 
aportan conocimiento para la aplicación de esta propuesta. 

Para llevar a cabo esta investigación, utilizo la investigación acción, 
la cual propone identificar algún problema dentro de la práctica educa-
tiva con la finalidad de conocerlo, reflexionarlo y mejorarlo. Las fases que 
la componen son: planificar, actuar, observar y reflexionar. En los resulta-
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dos parciales incluyo la propuesta de acción que construí para fortalecer 
la comprensión lectora mediante la metacomprensión. 

Planteamiento del problema

La lectura es una actividad que lleva a desarrollar la imaginación de las 
personas, ampliar el panorama que tienen sobre el mundo y aprender 
cosas nuevas sobre diversos temas. Es una actividad cognitiva que permite 
pensar, construir nuevos conocimientos y ampliar el lenguaje. posibilita la 
reestructuración de esquemas y significados, por lo cual es indispensable 
comprender aquello que se lee. 

La comprensión lectora ofrece una perspectiva más amplia de los 
textos y brinda la posibilidad de desarrollar la capacidad de análisis para 
entender la información que nos proporcionan. Es indispensable que el 
lector infiera, a través de sus conocimientos previos, decodifique la infor-
mación y sea capaz de conectar ideas dentro y entre oraciones, así como 
de interpretar su sentido. Las habilidades que se requieren desarrollar 
para comprender un texto son anticipar, predecir, analizar y reflexionar 
sobre lo que se lee.

Leer y comprender son acciones que permiten alcanzar una nueva 
visión del mundo. En este sentido, si no se involucra la lectura, se está 
privando al individuo de experimentar nuevas realidades y, sobre todo, 
de adquirir conocimientos a través de los libros y todos los medios que 
hacen posible la lectura, siendo esta el puente para la creación de nuevos 
(Granda et al., 2023).

En México se han implementado diversas estrategias e instrumentos 
que han permitido evaluar dentro de las escuelas de educación básica el 
avance de los alumnos para dar seguimiento y fortalecer el desarrollo de 
su comprensión lectora. 

Para medir el nivel de lectura que tienen los estudiantes en edu-
cación básica se realizan dos evaluaciones, la prueba del Plan Nacional 
para la Evaluación de los Aprendizajes (PLANEA), la cual cuenta con 
diferentes parámetros que evalúan el nivel de comprensión, y la prueba 
del Programa para la Evaluación Internacional de Alumnos (PISA por sus 
siglas en inglés), que valora la competencia lectora. 

La prueba PLANEA busca establecer en qué medida el estudiante, al 
término de los distintos niveles de la educación obligatoria, logra el domi-
nio de aprendizajes esenciales. En la dimensión de comprensión lectora 
de la prueba PLANEA 2018, las unidades de evaluación fueron la extrac-
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ción de información y comprensión, el desarrollo de una interpretación 
y análisis de la estructura textual (INEE, 2018).

Se aplicó la prueba a una muestra de estudiantes de sexto grado 
que permitió obtener resultados a nivel nacional, regional, entidad fede-
rativa y por tipo de escuela. Los resultados de Planea se expresaron en 
una escala de 200 a 800 puntos, con una medida de 500 puntos que se 
estableció a partir del 2015 y en cuatro niveles de logro: Dominio sufi-
ciente (nivel I), dominio básico (nivel II), dominio satisfactorio (nivel 
III) y dominio sobresaliente (nivel IV). A continuación, se muestran los 
resultados obtenidos por los estudiantes a nivel nacional en Lenguaje y 
Comunicación (tabla 1).

Tabla 1 
Resultados obtenidos a nivel nacional en Lenguaje y Comunicación 

PLANEA 2018 

Nota. Elaboración propia con base en resultados Planea, 2018 (INEE, 2018, p.12)

De acuerdo con los resultados obtenidos en la evaluación, se puede 
observar la necesidad de fortalecer la habilidad lectora, ya que tomando 
en cuenta que solo el 3% de los alumnos a nivel nacional llegaron a un 
dominio sobresaliente en el área de Lenguaje y Comunicación se eviden-
cia el claro problema con el cual se debe trabajar dentro de las escuelas 
con el fin de mejorar y fortalecer en los niños la comprensión de textos, 
así como su interpretación y análisis.  

Por su parte, el Programa para la Evaluación Internacional de Alum-
nos de la Organización para la Cooperación y Desarrollo Económico 
(OCDE, 2018), es una encuesta trienal de alumnos de 15 años que eva-
lúa hasta qué punto han adquirido los conocimientos y habilidades esen-
ciales para la participación plena en la sociedad. La evaluación PISA se 
enfoca en las áreas escolares centrales de lectura, matemáticas y ciencias.
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En PISA 2018 el 55% de los estudiantes mexicanos alcanzó un nivel 
2 de competencia en lectura. Estos estudiantes pueden identificar la idea 
principal en un texto de longitud moderada, encontrar información 
basada en criterios explícitos, y pueden reflexionar sobre el propósito y 
la forma de los textos cuando se les indica explícitamente que lo hagan 
(OCDE, 2018).

Alrededor del 1% de los estudiantes mostró un rendimiento superior 
en lectura, lo que significa que alcanzaron el nivel 5 o 6 en la prueba PISA 
de lectura. En estos niveles, los estudiantes pueden comprender textos 
largos, tratar conceptos que son abstractos o contra intuitivos, y establecer 
distinciones entre hechos y opiniones, basadas en claves implícitas rela-
cionadas con el contenido o la fuente de la información (OCDE, 2018).

Los resultados obtenidos en la evaluación PISA 2018, en el área de 
lectura, muestran las deficiencias que tienen los alumnos y los aspectos 
que se requieren mejorar, derivado de que la lectura se está trabajando 
como algo inherente, una actividad mecanizada que los alumnos realizan 
sin sentido y que además no se está reflexionando.

Esta evaluación se realiza únicamente a alumnos de 15 a 16 años, es 
decir, se está hablando de alumnos de secundaria que aún tienen un nivel 
bajo en comprensión lectora, si está habilidad se comienza a desarrollar 
desde niveles bajos, al llegar a secundaria se obtendrían mejores resulta-
dos, y en consecuencia los alumnos no tendrían dificultad para compren-
der aquello que leen.

El problema parte de la necesidad de que los alumnos desarrollen 
las competencias lectoras necesarias para que las apliquen en la escuela y 
en su vida cotidiana, aprendan a reflexionar y analizar textos, pero tam-
bién en mejorar resultados en las evaluaciones que se realizan a los alum-
nos, subir las estadísticas, tener resultados competentes a nivel nacional, 
estatal y regional, así como investigar e implementar estrategias que per-
mitan el logro de estos objetivos. 

La comprensión lectora en los niños es un proceso fundamental en 
el ámbito del aprendizaje escolar, debido a que supone la habilidad para 
extraer el significado de un texto, entenderlo y reflexionarlo haciendo 
uso de sus propios conocimientos, por ello, el papel que juegan las escue-
las y los docentes en este proceso es fundamental, ya que es en las aulas 
donde los niños pueden llegar a apropiarse de lo que leen y pueden darle 
un significado distinto a lo que se trabaja normalmente. 

A lo largo de mi formación docente, he tenido la oportunidad de 
trabajar en distintos grados en escuelas primarias, donde he implemen-
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tado instrumentos que me han permitido realizar un diagnóstico, identifi-
car las áreas de oportunidad y las fortalezas que cada uno ha tenido, pero 
también, la forma en que los docentes titulares trabajan con los niños y 
cómo ellos aprenden.

Una de las principales áreas de oportunidad que he detectado en la 
mayoría de mis grupos de intervención es el fortalecimiento de la com-
prensión lectora, los niños han adoptado la idea de que leer es “aburrido”, 
o lo ven como una obligación más, a causa del tedio de las tareas después 
de la escuela, ya que son actividades que casi siempre implican leer.

La comprensión lectora es compleja porque los niños deben realizar 
distintos procesos mentales a la vez, lo cual puede resultar en una situa-
ción desagradable o frustrante para ellos y, a su vez, generar un rechazo 
a la lectura. Si conocemos las dificultades que los alumnos presentan al 
momento de leer, será más fácil aplicar estrategias que les permitan forta-
lecer esta habilidad. 

En la labor docente dentro de mi práctica profesional, he aplicado 
estrategias que buscan facilitar la comprensión de lo que se lee, tales 
como brindar libros acordes a la edad, leer en grupo, platicar sobre algún 
libro, escribir sobre lo que se lee o incentivar a los alumnos para que lean 
textos que les llamen la atención y sean de su interés.

 Sin embargo, dentro de mí misma práctica he observado que la 
comprensión lectora se ha considerado un problema específico de la 
asignatura de Lengua Materna Español, cuando los niños no pueden 
interpretar ni comprender un texto, detona dificultades en todas las asig-
naturas del grado, desde la lectura de cuentos o artículos, hasta la com-
prensión de problemas que se les plantean.  

Según Manrique (2020, como se citó en Granda et al., 2023), la com-
prensión constituye un aspecto vinculado al desarrollo de ciertos proce-
sos cognitivos, es decir, es una habilidad que se desarrolla en función de 
una serie de actividades que deben ser practicadas de manera secuencial. 
Dicho autor, también añade que puede ser entendida como una capa-
cidad que requiere de operaciones como: organizar y resumir una gran 
cantidad de información, relacionarla, almacenarla en la memoria, recu-
perarla y reproducirla. (p. 4)

La comprensión lectora, no es una habilidad que simplemente “apa-
rece”, es una habilidad que debe fortalecerse, aprenderse y mejorarse, 
así, eventualmente irse desarrollando hasta que se pueda hacer de forma 
reflexiva y autónoma. Es importante, en este proceso, que dentro del aula 
se implementen actividades y estrategias que sirvan de apoyo y enseñen a 
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los alumnos primeramente a interesarse por leer. Partiendo de esta situa-
ción, surge la pregunta ¿cómo fortalecer la comprensión lectora en alum-
nos de cuarto grado de primaria?

Objetivos

Objetivo general 
• Fortalecer la comprensión lectora en alumnos de cuarto grado.

Objetivos específicos
• Diseñar una propuesta que permita fortalecer la comprensión lec-

tora en cuarto grado.
• Aplicar la propuesta para fortalecer la comprensión lectora en 

cuarto grado.
• Observar la puesta en práctica de la propuesta para fortalecer la 

comprensión lectora en cuarto grado.
• Reflexionar sobre los resultados de la propuesta para fortalecer la 

comprensión lectora en cuarto grado.
• Evaluar los resultados de la propuesta para fortalecer la compren-

sión lectora en cuarto grado.

Supuesto

La comprensión lectora se puede fortalecer a través de la metacomprensión. 

Metodología

La metodología que uso es la investigación-acción que según Elliot (1993, 
como se citó en Latorre, 2005), se entiende como:

Una reflexión sobre las acciones humanas y las situaciones sociales 
vividas por el profesorado que tiene como objetivo ampliar la compren-
sión (diagnóstico) de los docentes de sus problemas prácticos. Las accio-
nes van encaminadas a modificar la situación una vez que se logre una 
comprensión más profunda de los problemas. (p.24)

Este método propone identificar algún problema dentro de la prác-
tica educativa con la finalidad de conocerlo, reflexionarlo y mejorarlo, no 
es un proceso donde solo se recurra a la teoría, sino que toma la práctica 
como punto de partida para la exploración reflexiva desde el punto de 
vista de quienes interactúan en la situación problemática. El propósito de 
la investigación-acción es profundizar la comprensión del profesor sobre 



211

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr i ma r i a

la situación problemática que detecte, por lo tanto, su papel en este pro-
ceso es explorar el problema y reflexionar sobre posibles acciones que 
sean adecuadas.

Elliot (1990) menciona que “La investigación-acción contempla los 
problemas desde el punto de vista de quienes están implicados en ellos. 
La investigación-acción implica necesariamente a los participantes en la 
autorreflexión sobre su situación” (p.26).

Para Kemmis (1984, como se citó en Latorre, 2005) la investigación 
acción es:

Una forma de indagación autorreflexiva realizada por quienes participan 
(profesorado, alumnado, o dirección, por ejemplo) en las situaciones socia-
les (incluyendo las educativas) para mejorar la racionalidad y la justicia de: 
a) sus propias prácticas sociales o educativas; b) su comprensión sobre las 
mismas; y c) las situaciones e instituciones en que estas prácticas se realizan. 
(p.24)

Además, algunas de las características que definen la investigación-
acción son que es participativa, colaborativa, sistemática, teoriza la práctica 
e implica registrar, recopilar, analizar nuestros propios juicios, reacciones 
e impresiones sobre lo que ocurre, Latorre (2005) menciona que se debe 
llevar un diario personal en el cual se registren nuestras reflexiones y que 
se empieza con pequeños ciclos de planificación, acción, observación y 
reflexión. 

Figura 1 
Espiral de ciclos de la investigación-acción 

Nota. Esquema recuperado de Latorre, 2005, p.32. 

Latorre (2005) dice que los ciclos de investigación-acción se trans-
forman en nuevos ciclos, de modo que la investigación puede verse como 
un «ciclo de ciclos» que se inicia con una situación o problema práctico, 
se analiza y revisa el problema con la finalidad de mejorar dicha situación, 
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se implementa el plan o intervención a la vez que se observa, reflexiona, 
analiza y evalúa, para volver a replantear un nuevo ciclo. (p.39)

La primera etapa es la de planificar, en ella identifiqué una situación 
de mi práctica que deseaba mejorar, para después realizar un diagnóstico 
que me permitiera describirla, explicarla y comprenderla, al final planteé 
una hipótesis o acción estratégica. Como señala Elliot (1993, como se 
citó en Latorre, 2005) “el proceso de investigación se inicia con una idea 
general cuyo propósito es mejorar o cambiar algún aspecto problemá-
tico de la práctica profesional; identificado el problema, se diagnostica 
y, a continuación, se plantea la hipótesis de acción o acción estratégica”. 
(p.41)

Planteé la hipótesis o acción estratégica con la finalidad de mejo-
rar la problemática detectada, este plan, según Latorre (2005), “debe ser 
flexible, de modo que permita la adaptación a efectos imprevistos”. (p.33)

La segunda etapa fue la acción en la cual puse en práctica la hipóte-
sis que formulé en la etapa uno. Durante esta etapa recolecté evidencias 
sobre cómo ocurre el cambio en el proceso y fui sistemática en la reco-
gida de datos para el momento de la reflexión. Latorre (2005) propone 
como técnicas de recolección de datos notas de campo, diarios, estudios 
de casos, entrevistas, cuestionarios o las propias observaciones. 

La tercera etapa es la de observación, Latorre (2005) dice que:

la observación recae sobre la acción, nos permite ver lo que está ocurriendo 
e implica la recogida de información relacionada con algún aspecto de la 
práctica profesional. Observamos la acción para poder reflexionar sobre 
lo que hemos descubierto y aplicarlo a nuestra acción profesional. (p. 49)

En esta etapa observé la puesta en práctica de mi hipótesis con la 
finalidad de identificar qué estaba sucediendo y cómo podía mejorarse, 
saber si existía un progreso o cambio dentro de la práctica y si estaba 
impactando en el problema detectado, hice la evaluación del impacto de 
la propuesta mediante un fichero con las evidencias recolectadas.

Por último, en la cuarta etapa reflexioné acerca de la acción que 
llevé a cabo, utilizando las evidencias que recolecté para hacer las mejoras 
que se requerían. Latorre (2005) dice que:

La reflexión, en la investigación-acción, constituye la fase con la que se 
cierra el ciclo y da paso a la elaboración del informe y posiblemente al 
replanteamiento del problema para iniciar un nuevo ciclo de la espiral 
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autorreflexiva La reflexión constituye uno de los momentos más importan-
tes del proceso de investigación-acción. No es una fase aislada en el tiempo, 
ni algo que ocurre al final de la investigación, sino una tarea que se realiza 
mientras persiste el estudio. (p. 82

“Al seleccionar las técnicas de recogida de información para conse-
guir evidencias de los cambios producidos, debemos tener en cuenta el 
«tiempo hábil)) que podemos dedicar a esta tarea” (Latorre, 2005, p.56). 
Algunos de los instrumentos que utilicé para llevar a cabo el ciclo fueron 
entrevistas, cuestionarios, diario de campo y fotografías. Por último, ana-
licé las evidencias que recolecté para dar paso al informe, donde se pueda 
realizar la reflexión de la propuesta. 

Resultados parciales: propuesta de acción

Pinzas (2017) menciona que “al leer, más que el reconocimiento de pala-
bras o de partes del texto, es la experiencia y la información previa que 
trae el lector consigo y sus procesos mentales superiores (pensamiento) 
los que guían el flujo de transformaciones de la información escrita” (p. 
101). 

En los años recientes, se ha mecanizado el proceso de lectura con 
los alumnos, limitándolos a memorizar aquello que viene explícitamente 
en el texto para después repetirlo de manera verbal o escrita, pero sin 
ningún propósito establecido que permita a los alumnos encontrarle sen-
tido a aquello que leen ni hacer uso de sus conocimientos previos para la 
comprensión de los textos. 

La comprensión lectora va más allá de solo leer sobre líneas, implica 
una serie de pasos que permiten al lector comprender, analizar, interpre-
tar y reflexionar un texto, así como su proceso de lectura. Cassany et al. 
(2003) señalan que “quien aprende a leer eficientemente y lo hace con 
constancia desarrolla, en parte, su pensamiento” (p. 193)

Comprender lo que se lee es uno de los objetivos más importan-
tes que se deben lograr en las escuelas primarias, ya que de ahí surge 
la posibilidad de que los estudiantes puedan aprender sobre cualquier 
tema. Pinzas (2017) señala que “la lectura es un proceso constructivo, 
interactivo, estratégico y metacognitivo porque implica controlar los pro-
pios procesos de pensamiento para asegurarse que la comprensión fluya 
sin problemas” (p.53). 

En el mismo sentido, Paz (2019) afirma que:
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Si queremos formar lectores fluidos que comprendan lo que leen y que 
lo puedan aplicar en los diferentes textos, es importante enseñarles a ser 
metacognitivos en todo el proceso lector, porque les va a permitir no sólo 
utilizar sus procesos cognitivos, sino que también utilizar estrategias meta-
cognitivas que controlan y regulan su comprensión. (p. 27) 

En la metacomprensión se busca que el lector sea capaz de cono-
cer y controlar su proceso de lectura para apropiarse del texto, así como 
reconocer las áreas de oportunidad y buscar las estrategias que permitan 
mejorarlas. La propuesta de acción está basada en la metacomprensión, 
Pinzas (2012, como se citó en Paz, 2019) explica que:

En la lectura la metacognición sólo se puede dar cuando el estudiante per-
cibe que leer es comprender, se esfuerza y busca las estrategias más adecua-
das para entender lo que lee. Es así como sus estrategias metacognitivas lo 
ayudarán a estar atento frente a alguna confusión o fallas en la compren-
sión y utilizar los recursos necesarios para eliminarla. (p. 27)

En este sentido, Míguez (2021) afirma que:

Estas habilidades de regulación metacognitiva consisten en la planificación 
y selección de las estrategias que se van a emplear con el objetivo de antici-
par las dificultades, resolver problemas, monitorizar la efectividad de una 
acción, planificar y evaluar la estrategia utilizada. (p. 133) 

Las estrategias metacognitivas permiten monitorear el proceso 
que se sigue en la lectura y reflexionar sobre sus momentos. Altamirano 
(2010) propone tres momentos para el proceso, los cuales son: planifica-
ción, supervisión y evaluación. Los describe como acciones importantes 
para encaminar el proceso de lectura:

En la etapa de planificación el lector debe determinar los objetivos de su 
lectura, revisar información previa y nueva y seleccionar estrategias que le 
permitan cumplir los objetivos; la acción de supervisar requiere que el lec-
tor verifiqué si se están logrando los objetivos, si se está comprendiendo el 
texto y que detecté las dificultades para la comprensión, así como las estra-
tegias para superarlas, por último, la evaluación es indispensable para saber 
si se comprendió o no el texto. (p.34)
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A partir de las etapas descritas, la propuesta de acción pretende for-
talecer la comprensión lectora haciendo uso de la metacomprensión, y se 
compone de cuatro fases: 

a) Establecimiento de propósitos
b) Predicción de la lectura
c) Auto preguntas 
d) Verificación de predicciones

a) Establecimiento de propósitos 

En esta primera fase los alumnos establecen el propósito del texto para 
promover una lectura activa, se consideran los cuatro propósitos propues-
tos por Díaz y Hernández (1998, como se citó en Altamirano, 2010, p.25): 
leer para encontrar información, leer para actuar (seguir instrucciones o 
procedimientos), leer para demostrar que se ha comprendido un conte-
nido y leer comprendiendo para aprender. Los alumnos definen cuál es el 
que más se ajusta a sus necesidades mediante algún proceso democrático. 

El propósito debe estar visible para todos en un espacio dentro del 
aula, pues como mencionan Marino et al. (2022) “esta fase se hace nece-
saria debido a que aquí, es el lector el que debe administrar su lectura, 
regular y evaluar su proceso lector. Asimismo, esto motiva al desarrollo de 
una lectura activa y estratégica” (p.4). 

Según Schmitt y Baumann (1989), establecer propósitos para la lec-
tura ayuda a los alumnos a focalizar su atención y mejorar la comprensión 
activa (p. 47). De esta forma se logra que los alumnos le encuentren sen-
tido a lo que van a leer y que interactúen con el texto. Esta fase se ubica 
en el primer momento planteado por Altamirano (2010) que es el de 
planificación donde el lector “anticipa las consecuencias propias de sus 
acciones” (p.34).

b) Predicción de la lectura

Durante la segunda fase se plantean tres preguntas a los alumnos en fun-
ción del texto y del propósito que se haya escogido para la lectura, estas 
preguntas sirven para que los alumnos puedan anticipar el contenido del 
texto y hacer uso de sus conocimientos previos, por ejemplo, ¿qué te dice 
el título sobre el contenido del texto? ¿de qué trata el texto? ¿qué te dicen 
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las imágenes sobre el texto?, las preguntas se responden por escrito en 
una hoja. 

Posteriormente, los alumnos comparten sus respuestas con el resto 
del grupo y se anotan en el pizarrón las predicciones que más se repitan 
para verificarlas después. Quiñonez y Echeverría (2012) mencionan que 
“hacer predicciones del contenido de un texto permite al lector: planifi-
car la tarea porque proporciona un objetivo para leer, comprobar, revisar 
y controlar lo que lee, ser parte activa del proceso de lectura y anticiparse 
a los hechos” (p.14). 

En esta fase, los alumnos tienen un primer acercamiento con el texto 
y comparan aquello que pensaban con lo que aprenderán al finalizar la 
lectura, brindándoles una motivación para seguir generando nuevas pre-
dicciones o verificar sus respuestas.

Paz (2019) expresa que el lector interpreta el texto que va a leer de 
acuerdo con las predicciones que establecerá y la verificación que se va 
realizando a lo largo de la lectura en relación con los objetivos que lo lle-
van a leer y que le permiten ir orientando su lectura de manera cada vez 
más precisa y crítica. (p.18)

c) Auto preguntas 

Esta es una de las etapas más importantes de la propuesta, ya que a partir 
de las preguntas los alumnos prestan atención a su propio proceso lec-
tor y se detienen para verificar hasta qué punto están comprendiendo el 
texto y qué podrían hacer para mejorar. 

Altamirano (2010) establece que “Es muy importante que los estu-
diantes se formulen sus auto preguntas sobre el texto y responderse 
durante y al final de la lectura. Esta estrategia lleva a los estudiantes a acti-
var el conocimiento previo y a desarrollar el interés por la lectura antes y 
durante el proceso de lectura” (p. 26).

En esta fase los alumnos leen detenidamente la primera mitad del 
texto y posteriormente responden las preguntas ¿de qué trata la primera 
parte del texto?, ¿hasta este momento, hay alguna parte del texto que no 
comprendí?, ¿qué estrategia me permitiría comprender mejor el texto? 

Marino et al. (2022), sostiene que “las preguntas que se formulen 
deben estar acorde al objetivo o intención de lectura. Esta estrategia per-
mitirá supervisar activamente la comprensión, y a su vez le permitirá a la 
persona realizar la autorregulación de su aprendizaje” (p. 5). 

Posteriormente los alumnos terminan de leer el texto y al finalizar 
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responden las preguntas: ¿cuál es la idea principal del texto?, ¿de qué 
trató la segunda parte del texto?, ¿qué estrategia me permitiría tener una 
mejor comprensión al leer? Lo anterior se sustenta en la fase de super-
visión propuesta por Altamirano (2010) quien dice que “El uso y formu-
lación de auto preguntas, puede servir como estrategia cognitiva para 
supervisar de un modo activo la comprensión, a comprometerse en una 
acción estratégica y, en definitiva, a autorregular la propia comprensión 
y aprendizaje” (p.26).

d) Verificación de predicciones

Esta última fase hace referencia al tercer momento propuesto por Alta-
mirano (2010): la evaluación. El alumno verifica si comprendió el texto 
o no y comprueba si se logró el objetivo en función de sus respuestas. Si 
no logró el objetivo deberá responder cómo pudo haberlo conseguido. 

Durante esta fase, el alumno responde nuevamente las preguntas 
planteadas durante las predicciones, pero esta vez haciendo uso del cono-
cimiento nuevo que adquirió después de leer el texto. Schmitt y Baumann 
(1998) proponen para esta fase que “los alumnos deben emplear toda 
la información que aparece en el texto para evaluar sus predicciones y 
discutir acerca de cómo mejorarlas” (p. 49). Por último, responde tres 
preguntas: ¿las predicciones que realicé fueron correctas? ¿comprendí 
mejor el texto después de leerlo? ¿cómo puedo mejorar mi comprensión 
lectora?

Cassany (2005, como se citó en Macay y Véliz, 2019), dice que, a 
través de la micro habilidad de anticipación, podemos comprobar si nues-
tras hipótesis sobre el contenido del texto eran correctas y comprobar si 
realmente hemos comprendido el contenido del propio texto. (p. 408).
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Introducción

La producción textual es un proceso fundamental, el cual juega un papel 
importante en la capacidad para comunicarnos, expresar ideas y construir 
conocimiento en los diferentes niveles educativos. Sin embargo, al observar 
su estado actual en educación primaria, surge la necesidad de mejorarlo a 
fin de establecer las bases que favorezcan el desarrollo de este proceso en 
niveles educativos posteriores, partiendo de la pregunta ¿cómo favorecer el 
acto de escribir en quinto grado de educación primaria?

El objetivo es diseñar, aplicar y observar una propuesta pedagógica 
para favorecer la producción de textos en alumnos de quinto grado de 
educación primaria, reflexionando sobre sus fortalezas y debilidades: Se 
parte del supuesto de que la producción textual se favorece si el alumno 
planifica la estructura de su escrito.

Diversos estudios sobre la producción textual en educación primaria 
en distintos niveles educativos, tanto en México como en otros países de 
habla hispana, dan cuenta de diferentes aspectos. Por ejemplo, De los 
Santos-Juárez et al. (2020) destacan el uso del cuento como estrategia 
didáctica para mejorar las producciones textuales en quinto grado. De 
manera similar, Flores Ibarra (2020) aborda las dificultades en la creación 
de textos en secundaria y propone un enfoque metacognitivo, mientras 
que Alonso Sánchez y Alonso Cortés Fradejas (2023) exploran la auto 
observación en la enseñanza de la expresión escrita en educación secun-
daria. Estas investigaciones destacan la importancia del uso de estrategias 
diferentes, como el uso de tecnologías de la información y la comunica-
ción (TIC) y la creación de clubes de escritura para fortalecer la produc-
ción textual.
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Dentro del marco teórico, se aborda el texto como elemento fun-
damental para la comunicación debido a que transmiten información, 
conocimientos, emociones e ideas entre individuos y culturas. Además, se 
clasifican según su función (informativa, expresiva, literaria y apelativa) y 
su trama (narrativa, argumentativa, descriptiva y conversacional).

De igual manera se aborda el proceso de producción textual como 
un conjunto de actividades planificadas que incluyen tres procesos prin-
cipales: planificación, textualización y revisión. Durante la planificación, 
quien escribe toma decisiones, como la generación de ideas, la organiza-
ción, jerarquización, y el establecimiento de objetivos. La textualización 
implica la construcción de texto de acuerdo con los objetivos estableci-
dos durante la planificación. Finalmente, la revisión implica repensar las 
ideas, reorganizar el texto y asegurarse de que esté bien escrito.

La investigación es de enfoque cualitativo, implementando la inves-
tigación-acción en la que se busca la mejora de la propia práctica, articu-
lando lo teórico con lo metodológico. El proceso es de manera cíclica, 
abarcando la planificación, acción, observación y reflexión. Durante la 
planificación, se identifica una problemática, se revisa información exis-
tente y se propone una estrategia de cambio. La fase de acción implica la 
ejecución meditada y fundamentada, siendo flexible ante imprevistos. La 
observación recopila datos para evaluar la mejora, y la reflexión cierra el 
ciclo, permitiendo ajustes y adecuaciones.

Planteamiento del problema

Derivado de la necesidad del ser humano de comunicarse con otros, surge 
la producción de textos como un proceso complejo que implica expresar 
lo que se piensa o se siente a los demás por medio del acto de escribir. 

Cabe resaltar la importancia de este proceso que se mantiene conti-
nuo y en constante mejora durante la formación académica y profesional 
y, con el paso del tiempo, permite estructurar ideas con mayor nivel de 
complejidad sobre cualquier tema sobre el que desee comunicar, que va 
más allá de copiar o registrar información.

Para lograr este objetivo es importante que durante la educación 
básica se construyan las bases que permitan desarrollar las habilidades 
que favorezcan en el alumno la creación de producciones textuales de 
manera autónoma, concreta y argumentada acorde al grado escolar y la 
etapa de desarrollo en la que se encuentre. ‘’Las habilidades comunicati-
vas básicas como escuchar, hablar, leer y escribir’’ (Cassany, Luna y Sanz, 
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2003, p. 2), son desarrolladas en diferentes contextos a través del proceso 
de comunicación. 

A pesar de la relevancia de la producción de textos, falta información 
nacional e internacional sobre el tema, pues, en la aplicación de pruebas 
como el Programa para la Evaluación Internacional de los Estudiantes 
(PISA, por sus siglas en inglés) o el Plan Nacional Para la Evaluación de 
los Aprendizajes (PLANEA), se prioriza la evaluación de otros procesos 
como la lectura, comprensión lectora y matemáticas, dejando de lado 
el proceso de escritura en vez de trabajar en conjunto estas habilidades 
mediante situaciones comunicativas reales para alcanzar un aprendizaje 
significativo.

No obstante, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Lectura y 
Escritura (2015), ‘’alrededor de un 32% de los mexicanos les gusta en 
buena medida la escritura, número similar al 35% que señala que no le 
gusta escribir o lo disfruta poco’’ (p. 111) 

Figura 1
Gráfica del porcentaje de menciones sobre qué tanto les gusta escri-

bir a un grupo

Nota. Tomada de Encuesta Nacional de Lectura y Escritura, CONACULTA, 2015, p.111.
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La figura 2 muestra el porcentaje de personas al que no le gusta 
escribir, de acuerdo con su nivel de escolaridad. En educación primaria 
existe un mayor rechazo al gusto por escribir, a diferencia de secundaria, 
bachillerato y universidad. Esto implica una dificultad en el proceso de 
escritura pues cuando es impuesto lo ven como una obligación. Al finali-
zar no se sienten satisfechas porque son más valoradas sus áreas de opor-
tunidad que sus fortalezas.

Figura 2
Gusto por la lectura reportado por grupos demográficos

Nota. Tomada de Encuesta Nacional de Lectura y Escritura CONACULTA, 2015, p.112. El dato mos-
trado en la columna casos es el tamaño de muestra, sólo los porcentajes son resultados ponderados.

El proceso de escritura en nivel superior (licenciatura), retomando 
a Salazar-Silva (2023), ha implicado que: 

desde que nos enseñan a escribir, el asunto no les interesa más, lo más 
preocupante es que tampoco es de interés del sistema educativo, ¿Escri-
bir? ¿para qué?, no serán escritores ni escritoras, lo que importa es que 
aprendan contenidos, información. Por lo general, en los procesos de 
enseñanza-aprendizaje se prioriza el absorber y repetir lo que dice el profe-
sorado al registrar textualmente lo que dicta, copiando resúmenes de algu-
nos fragmentos que previamente las personas docentes han seleccionado 
ni siquiera el alumnado. Muy lejos está la pretensión de formar sujetos que 
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cuestionen los conocimientos vigentes para generar nuevos o por lo menos 
transformar los existentes (p. 3)

A lo largo de mi formación docente he observado que durante la 
producción textual de los alumnos en diferentes grados y contextos se 
favorece la aplicación correcta de aspectos como las reglas ortográficas 
y gramaticales, convirtiéndolo en un proceso difícil cuando los alumnos 
pierden su confianza al escribir por miedo a cometer errores, y, en muchas 
ocasiones, se omite la realización de borradores o esquemas que le permi-
tan organizar y jerarquizar sus ideas por la organización del tiempo que 
se considera.

También los alumnos asumen un papel de receptores de informa-
ción en la que, en la medida de lo posible, copian lo que el docente 
escribe en el pizarrón tal y como está para evitar errores. A su vez, copian 
de forma literal lo que los docentes explican sin buscar otra manera en la 
que ellos puedan explicarlo con sus propias palabras.

Por ello, en los niveles educativos posteriores a la educación básica 
es común encontrar textos que son ‘’copia y pega’’ de la información que 
hay en internet como resultado de que algunas competencias comunica-
tivas que se usan durante la producción textual no se desarrollaron en su 
totalidad.

Asimismo, se pretende resignificar el enfoque de la escritura y valo-
rar tanto el producto como el proceso del acto de escribir. Si bien se pro-
cura que los alumnos consoliden este proceso acorde al grado, madurez 
y la etapa de desarrollo cognitivo en la que se encuentran, es importante 
valorar que los alumnos no llegan al aula ‘’en blanco’’, contando con 
experiencias y conocimientos previos que se enriquecen cuando lo rela-
ciona con los aprendizajes que adquiere en el aula, lo socializa con sus 
pares, hace preguntas y lo aplica en su vida cotidiana. 

Es necesario valorar aquellos aciertos en las producciones textuales 
que los alumnos incorporan durante este proceso y no únicamente las 
producciones sobresalientes, para evitar caer en prácticas en las que cla-
sificamos los productos y minimizamos el avance de cada alumno. Enton-
ces, se busca que la escritura sea sobre temas que el alumno conoce y está 
interesado en transmitir a diferencia de si lo vinculamos directamente a 
un producto del cual se obtiene un resultado: la calificación.

Su importancia radica en que si no se motiva al alumno a ver la escri-
tura como un proceso complejo que abarca habilidades cognitivas tales 
como la atención, la memoria, el aprendizaje y la reflexión, se pierde 
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‘’una herramienta imprescindible para mejorar el aprendizaje de otras 
disciplinas, construir el conocimiento y apropiarse de otros contenidos y 
habilidades para adquirir la literacidad’’ (Woodward Kron, 2009 y Strauss, 
2006, como se citó en Fuentes, 2013, p.34), lo cual le será de utilidad 
en su vida cotidiana no sólo como destreza comunicativa y lo va fortale-
ciendo durante su formación.

Por lo que resulta necesario cambiar aquellas prácticas en las que se 
limita al alumno a solo cuidar el uso adecuado de las reglas ortográficas y 
gramaticales, así como brindarle oportunidades en las que pueda relacio-
nar sus experiencias, conocimientos y vivencias con lo que desea comuni-
car a través de la escritura, dándole un sentido y significado a todo lo que 
escribe y desea transmitir a los demás, concretando la pregunta ¿cómo 
favorecer el acto de escribir en quinto grado de educación primaria?

Objetivos

Objetivo general
Favorecer la producción de textos de los alumnos de quinto grado 

en educación primaria. 
Objetivos específicos

1. Diseñar una propuesta para favorecer la producción de textos de 
los alumnos de quinto grado en educación primaria. 

2. Aplicar una propuesta para favorecer la producción de textos de 
quinto grado en educación primaria. 

3. Observar la funcionalidad de la aplicación de la propuesta para 
favorecer la producción de textos de quinto grado en educación primaria. 

4. Reflexionar sobre las fortalezas y debilidades de la propuesta para 
favorecer la producción de textos de quinto grado en educación primaria. 

Supuesto

La producción textual se favorece si el alumno planifica la estructura de 
su escrito.

Metodología

El trabajo de investigación es de tipo cualitativo, Taylor y Bogdan (1986, 
como se citó en Herrera, 2017) señalan que ‘’la investigación cualitativa 
por definición se orienta a la producción de datos descriptivos, como son 
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las palabras y los discursos de las personas, quienes los expresan de forma 
hablada y escrita, además, de la conducta observable’’ (p. 7).

Para LeCompte (1995, como se citó en Herrera, 2017),

la investigación cualitativa podría entenderse como una categoría de dise-
ños de investigación que extraen descripciones a partir de observaciones 
que adoptan la forma de entrevistas, narraciones, notas de campo, graba-
ciones, transcripciones de audio y video cassetes, registros de escritos de 
todo tipo, fotografías, películas y artefactos. (p. 7) 

Por tanto, implica hacer una reconstrucción lo más cercana a la rea-
lidad de los hechos que acontecen en la escuela a fin de conocer el con-
texto en el que se encuentran inmersos los alumnos y, de este modo, el 
diseño e implementación del plan de acción que favorezca la producción 
textual.

Asimismo, se utilizó la investigación acción que de acuerdo con 
Elliot (1993) es ‘’el estudio de una situación social para tratar de mejorar 
la calidad de la acción en la misma’’ (p. 88). Esto permitió que, durante el 
desarrollo del plan de acción, se resolviera una problemática en el aula.

La investigación- acción, de acuerdo con Latorre (2005), implica una 
serie de fases: planificar, actuar, observa y reflexionar (como se observa en 
la figura 4), de manera cíclica a fin de mejorar la práctica a partir de los 
resultados, así como el análisis y la comprensión que se realiza del primer 
ciclo para mantener aquellos aspectos funcionales y cambiar en los ciclos 
posteriores los que no lo fueron.

Figura 3
Esquema del modelo de formación reflexiva mediante la investiga-

ción acción.

Nota. Recuperado de Latorre, 2005, p. 32.
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En la fase de planificación inicié con la identificación de una pro-
blemática mediante el diagnóstico del grupo con la que intervine con el 
fin de mejorar mi práctica. Asimismo, consideré la información existente 
sobre el problema a través de diversas fuentes para tener referentes y un 
punto de partida en el plan de acción, a fin de concretar una propuesta 
de cambio acorde con el supuesto establecido.

En la fase de acción ejecuté el plan de acción elaborado durante 
la planificación. Dicha intervención de acuerdo con Latorre (2005, p. 
47) debe ser ‘’meditada, controlada, fundamentada e informada crítica-
mente’’. Aunque concreté el plan de acción al inicio, durante esta fase 
realicé cambios conforme la situación en la que me encontraba, por lo 
que una de las características es que debe ser flexible ante eventos previs-
tos e imprevistos que se susciten en el aula.

Durante la fase de observación, recogí la información necesaria para 
dar cuenta si la mejora está sucediendo e hice un registro de aquellos acon-
tecimientos importantes o imprevistos que han tenido lugar durante la apli-
cación del plan de acción a través de diarios de práctica. Dicha observación, 
de acuerdo con Latorre (2005), ‘’recae tanto en la propia acción […] como 
en la acción de otras personas’’ (p. 49) y, a su vez, se pueden utilizar técnicas 
e instrumentos de recolección de información para tener un sustento de lo 
que se afirma o niega con respecto a la práctica.

Por último, realicé la reflexión de la acción que de acuerdo con 
Latorre (2005, p. 82) es la etapa en la que ‘’se cierra el ciclo y se da paso 
a la elaboración del informe y posiblemente al replanteamiento del pro-
blema para iniciar un nuevo ciclo de la espiral autorreflexiva.’’. Conlleva 
la realización de una serie de tareas en las que obtuve evidencias de los 
avances que tuvo la aplicación del plan de acción y me permitieran reali-
zar los cambios necesarios en el siguiente ciclo.

Resultados parciales: plan de acción

Cansigno (2005) define la producción textual como “una habilidad lin-
güística que tiende a desarrollar las capacidades de organización, estruc-
turación y distribución de las ideas que fomenta la aplicación de las 
funciones retóricas como descriptivas: definición, explicación, ejempli-
ficación, ilustración, comparación, integración, generalización, elabora-
ción de hipótesis y crítica” (p.2).

La producción textual es un proceso, el cual abarca un conjunto 
de actividades planificadas para el logro de determinado fin, que en este 
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caso es dar a conocer una idea o mensaje a los demás, algunos autores 
han determinado una serie de etapas, fases o subprocesos con los que se 
desarrolla la composición de textos y varían mínimamente. 

Se han identificado tres procesos o componentes de acuerdo con 
Cassany y García (1999) dentro del proceso de producción textual: ‘’la 
planificación (o preescritura), la textualización (o escritura) y la revisión 
(o reescritura)’’ (p. 15).

La propuesta de acción pretende favorecer las producciones textua-
les de los alumnos, tomando en cuenta los componentes anteriores, por 
medio de tres fases:

a) Planificación
b) Textualización
c) Revisión

a) Planificación 
En esta fase el alumno define las razones por las que va a escribir su 

texto y a quién va dirigido, genera ideas y, finalmente, elabora un esquema 
libre que mejor se adapte a la información que desea plasmar en el texto 
que va a producir.

El alumno piensa en la persona que leerá su producción textual de 
modo que en la siguiente fase pueda adaptarlo al lenguaje del potencial 
lector, también establece el propósito comunicativo de su texto, lo que le 
proporciona una dirección clara y un enfoque definido para su escritura.

Después, genera ideas de manera grupal de lo que va a escribir para 
tener en cuenta aquellas palabras o frases que tengan mayor relevancia 
para considerarlas dentro de su texto, a esta técnica se le considera tor-
menta de ideas. De acuerdo con Arroyo (2015), la tormenta de ideas es 
una técnica que lleva a los alumnos a ‘’desarrollar la creatividad a partir 
de la asociación de palabras o expresiones a un tema principal. Se trata 
de escribir palabras que nos recuerden al tema principal propuesto por el 
docente y que todas ellas estén relacionadas’’ (p. 26).

Antes de esquematizar los elementos que pretende incluir su texto, 
el alumno debe terminar una serie de frases inacabadas que lo orienten 
en la realización del esquema que mejor se adapte a las características del 
texto que va a elaborar, de las cuales algunos ejemplos pueden ser: 

1. Para escribir un texto, lo primero que hago es…
2. Ordeno mis ideas de modo que…
3. El tipo de texto que voy a escribir es…
4. Las partes que contiene el texto que voy a escribir son…
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5. El esquema que se me facilita hacer para organizar mis ideas es…
Este ejercicio, según Arroyo (2015), ‘‘consiste en plantear al alumno 

una serie de frases inacabadas a partir de las cuales, sea capaz de desarro-
llar una idea. El objetivo es ayudar al alumno en el comienzo para luego 
dejarle que escriba libremente a partir de la idea que le hemos mostrado 
en un principio. […] Esta técnica aparece en el libro de Cassany (1996): 
La cocina de la escritura.’’ (p. 28).

En esta fase, se da a conocer el instrumento de evaluación, una 
rúbrica, que considera legibilidad, propósito comunicativo, cohesión, 
coherencia, diversidad de vocabulario y uso correcto de los signos de pun-
tuación en las producciones textuales que el alumno elabore durante la 
aplicación de la propuesta. 

De acuerdo con Cassany y García (1999), el proceso de planificación 
‘’te permite tomar conciencia de la situación de comunicación en la que 
vas a intervenir y preparar un escrito que pueda lograr tus propósitos’’ 
(p. 16). Esta fase es fundamental, dado que implica la toma de decisiones 
antes de escribir y su importancia radica específicamente en que permite:

decidir lo que se va a escribir, qué aspectos se van a resaltar y cuáles se van 
a mantener en un segundo plano, a quién se va a dirigir la información, 
cómo se va a escribir, qué objetivos se pretenden, qué sabe el lector sobre 
el tema, etc. Así, la planificación de un texto podría entenderse como la 
elaboración de un “borrador mental” de la composición, en el que se sin-
tetizan todos los elementos del escrito, como el contenido, la estructura 
y el sentido del texto. (Arroyo y Salvador, 2005 como se citó en Roldán y 
González, 2016, p. 10)

En algunas ocasiones, el proceso de planificación se da de manera 
simultánea junto con otros procesos de la producción textual, lo cual 
implica la escritura de manera espontánea conforme van surgiendo o se 
encuentran las ideas que se desean plasmar en el texto, sin embargo, en 
el proceso es común que varias ideas se pierdan o conforme el tiempo y 
la información que se tiene, se pierda de vista el objetivo del texto. Esta 
fase constituye la parte crucial de la propuesta de acción dado que, es en 
la que los alumnos son reflexivos previamente y en el transcurso de su 
proceso de producción textual.

Finalmente, existen numerosos estudios que han demostrado que la escri-
tura del alumnado de primaria, tanto en inglés L1 (véase el meta- 632 
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Rev. Bras. Linguíst. Apl., v. 20, n. 3, p. 627-654, 2020 análisis de Graham, 
McKeown, Kiuhara y Harris, 2012) como en español L1 (López; Torrance; 
Rijlaarsdam; Fidalgo, 2017; Roldánprego; González-Seijas, 2016), mejora 
tras intervenciones didácticas centradas en las operaciones y en los pro-
cedimientos de planificación previa. El éxito de este tipo de intervencio-
nes puede deberse a que la planificación permite al alumnado registrar las 
ideas que necesitará durante la escritura del texto y reduce la carga cogni-
tiva que supone planificar durante la textualización. (Kellogg, 1988 como 
se citó en Aznares y López, 2020, p. 632)

b) Textualización
En la fase de textualización el alumno escribe su texto. Primero, ade-

cua su lenguaje de modo que el lector o el público al que va dirigido lo 
pueda entender mejor. Su tarea siguiente es organizar las oraciones de 
manera clara, relacionarlas entre sí, hacer uso de conectores y emplear 
sinónimos para evitar repetir palabras. Por último, elabora su primer 
borrador del texto en su cuaderno tomando en cuenta su esquema de 
planificación.

En esta fase es importante ‘’transformar o traducir el proyecto pla-
nificado en un escrito, que organiza las ideas y las palabras de manera 
lineal’’. (Cassany y García, 1999, p. 20). Consiste en la etapa en la que las 
ideas se expresan mediante palabras y oraciones para comunicarlas a los 
demás.

c) Revisión
En la fase de revisión el alumno autoevalúa su texto, lo coevalúa 

junto con los de otros de sus compañeros y elabora una nueva versión 
del texto corregida. Primero, lee y revisa el borrador junto con la planifi-
cación (esquema) que elaboró del texto para asegurarse de que cumpla 
con los propósitos previamente establecidos. Si identifica errores o pro-
blemas, decide la manera en la que los corrige para mejorarlo y se con-
vierta en la producción final. Cassany y García (1999) mencionan que la 
revisión ‘’es el proceso por el que evalúas el escrito que estás produciendo 
y desarrollas versiones mejoradas del mismo’’ (p. 22). 

Luego se integra en comunidad con varios de sus compañeros y con 
base en la rúbrica verifica que los escritos cumplan con los parámetros 
establecidos, recupera aciertos de sus pares, hace sugerencias para mejo-
rar la producción textual y lo corrige.
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Después, entrega su escrito al docente para que lo valore a partir de 
la rúbrica empleada para su producción, corrobore que cumple con los 
parámetros y realice sugerencias de mejora e incorpora las recomenda-
ciones a su siguiente producción textual.
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Introducción

La producción de textos es parte fundamental en la formación de los 
alumnos, es una forma de comunicación donde se expresan sentimientos 
e ideas, que conlleva la capacidad para redactar, dar coherencia y usar 
reglas ortográficas. Sin embargo, existen barreras que los alumnos enfren-
tan al producir un texto de su propia autoría debido a que copian tal cual 
lo que escribe el docente o no cuentan con momentos para reflexionar 
sobre lo que van a escribir, para qué lo escriben y cuál es su propósito. 

Conforme los alumnos van cursando los diferentes grados de la 
educación primaria la producción de textos se vuelve menos relevante 
y se dedican más a copiar información que a reflexionar o producir un 
escrito. Mis actuales alumnos presentan dificultades para producir un 
texto, de ahí planteo la pregunta ¿cómo mejorar la producción de textos 
en alumnos de cuarto grado de primaria? 

Los trabajos publicados sobre la producción de textos no solo mues-
tran dificultades que presentan los alumnos sino también la importancia 
del uso de borradores en el proceso. Este proceso surge de la lectura, 
comprensión y conocimientos previos sobre el tipo de texto que produ-
cirán, no se trata solo de calificar que tenga letra bonita sino que cumpla 
con el propósito, el uso correcto de reglas ortográficas, la coherencia, la 
cohesión y una corrección gramatical. Es necesario implementar instru-
mentos que guíen la evaluación de la producción de un texto.

Planteamiento del problema

De la combinación entre texto y escritura surge la producción de textos 
como una actividad compleja en la que se integran aspectos del lenguaje 
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y la lingüística mediante pensamientos o sentimientos de forma escrita, 
de acuerdo con las relaciones comunicativas y sociales. Además, involucra 
procesos en los que se consideran aspectos como la coherencia, la escri-
tura, la revisión y la creatividad. 

De acuerdo con Maya y Estella (2015)  

Escribir es producir textos, es decir, es escribir sobre situaciones reales, es 
inventar un cuento, escribir una carta, es hacer un letrero. Producir textos 
escritos, es posible si desarrollamos la capacidad de poder expresar […] 
las propias experiencias y motivaciones, lo que significara escribir sobre lo 
que deseamos, creemos y sentimos, a partir de necesidades reales y códigos 
culturales. 

La producción textual implica, escribir los textos con los niños, en forma 
coherente, teniendo en cuenta un propósito, un plan, una finalidad, e invo-
lucra procesos de planificación, escritura, revisión y diversión. Se busca la 
expresión libre y creativa a partir de actividades recreativas. (p.10)

En la práctica de la escritura se pueden presentar dificultades que 
tienen que ver con el arraigo de concepciones sobre aspectos de la len-
gua, la ortografía y el trazo, por ello la producción de textos es una herra-
mienta de aprendizaje clave. En la escuela se enseña a escribir, a redactar 
sobre temas sencillos, pero pocos son los alumnos que producen textos 
propios, se da más importancia a copiar textos que a escribir, corregir, 
reescribir y hacer uso de nuevas palabras al realizar un escrito.

Casanny (1996, como se citó en De la Rosa, 2020) “plantea que 
escribir permite al autor desarrollar conocimiento nuevo que no existía 
antes, implica una transformación de lo que se sabe, lo que se leyó, lo 
que se vivió, al ser escrito sufrirá necesariamente adaptaciones según el 
contexto, los lectores y las intenciones; dado que el escritor procesa sus 
ideas” (p. 15). Asimismo, sugiere “Guiar a los estudiantes hacia la auto 
transformación de borradores por medio de un sistema de convenciones 
o marcas de corrección” (p. 18).

De igual forma (Cassany y García, 1999) sostiene que al escribir un 
texto se debe tomar en cuenta que el proceso de escribir este se compone 
de tres procesos mentales: la planificación, la redacción y la corrección o 
reescritura (p. 125). En estas etapas se consideran elementos ortográficos 
y gramaticales. 

En México, la Encuesta Nacional de Lectura en México (ENL) pre-
sentó información sobre la cultura escrita mexicana, el 65% escriben 
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recados, mensajes SMS, correos electrónicos, mensajes en redes sociales, 
como Facebook, mientras que el 7% escribe cuentos o relatos. En esta 
encuesta también se encontró que el 42% de los encuestados escriben 
para aprender y el 58% para comunicarse con los demás (Fundación 
Mexicana para el Fomento de la Lectura A.C., 2012).

De acuerdo con los datos obtenidos en México por el Instituto 
Nacional para la Evaluación de la Educación (INEE) respecto al lenguaje 
escrito, el 63% de los alumnos de sexto grado de primaria muestran 
las competencias en escritura por debajo del mínimo esperado (INEE, 
2006). Por otro lado, para evaluar la expresión escrita se aplicaron los 
Exámenes de la Calidad y el logro Educativo (EXCALE) a una muestra de 
estudiantes de sexto de primaria que pertenecía a los diversos estratos y 
modalidades escolares del país. 

La prueba de Expresión escrita realizada a los alumnos de sexto 
grado de primaria muestra que los resultados son influidos por las diferen-
tes condiciones socioculturales de los estudiantes, a nivel nacional 17.6% 
de los estudiantes se encuentra en el nivel más bajo de logro, 45.4% en el 
Nivel II, 30.2% en el Nivel III, 5.6% en el Nivel IV y sólo 1.3% por ciento 
en el nivel más alto” (INEE, 2006, p. 12)

De acuerdo con el Instituto Nacional de Evaluación Educativa (INEE, 
2006), los niveles de la expresión escrita obtenidos por los estudiantes de 
sexto de primaria grado en habilidades y conocimientos indican que el 
uso de las convencionalidades del sistema de escritura es muy limitado; 
el empleo de los conocimientos gramaticales es aceptable; en el uso de 
estrategias textuales los resultados son mixtos; sólo la cuarta parte de los 
alumnos escribe sus textos respetando las propiedades del modo discur-
sivo inherente a la descripción, narración y argumentación, mientras que 
una proporción muy pequeña utiliza adjetivos u otras expresiones que 
caracterizan a dichos textos descriptivos; la narración resultó ser el modo 
discursivo más fácil; y la argumentación resultó ser el modo discursivo 
más difícil de expresar (pp. 12-13).

La información oficial acerca de la producción de textos en México 
es muy escasa y la que existe es de 17 años atrás. No hay una institución 
encargada de evaluar a los alumnos lo cual muestra una primera barrera 
para llevar a cabo una investigación relacionada con este tema. La evalua-
ción diagnóstica de la Comisión Nacional para la Mejora Continua de la 
Educación (Mejoredu) 2022-2023 solamente consideró la lectura en el 
área de español.

Durante mis intervenciones dentro de la escuela primaria en diver-
sos grados he observado que la producción de textos es una dificultad que 
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presentan los alumnos al momento de darle sentido a lo que escriben, 
al crear un texto de su propia autoría. Algunas de las dificultades que 
predominan han sido el trazo de la letra, el uso correcto de las reglas 
ortográficas y cuestiones gramaticales o lingüísticas. Surge de este modo 
la pregunta ¿cómo desarrollar la producción de textos en alumnos de 
cuarto grado de primaria?

Objetivo

General
• Mejorar la producción de textos en cuarto grado de educación 

primaria.
Específicos 

• Diseñar una propuesta que favorezca la producción de textos con 
base en el diagnóstico del grupo de cuarto grado.

• Aplicar la propuesta de acción con un grupo de cuarto grado de 
educación primaria durante las jornadas de intervención.

• Observar los procesos que realizan los alumnos en sus produccio-
nes escritas y las dificultades que presentan.

• Evaluar la aplicación de la propuesta de producción de textos y 
sus resultados.

Hipótesis

La producción de textos se puede mejorar mediante la reescritura.

Metodología

La investigación es de tipo cualitativa que, de acuerdo con Campos (2017), 
es el estudio del comportamiento humano, se centra en las producciones 
culturales y se relaciona con cualidades del objeto de investigación (p.16). 

Para desarrollar la investigación utilicé la metodología de la Investi-
gación-Acción la cual, como menciona Elliot (2005), es  

el estudio de una situación social para tratar de mejorar la calidad de la 
acción en la misma. Su objetivo consiste en proporcionar elementos que 
sirvan para facilitar el juicio práctico de situaciones concretas y la validez de 
las teorías e hipótesis que genera […]” (p. 88),
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permite llevar a cabo el trabajo de investigación junto con la mejora 
de la práctica docente. 

Latorre (2005) menciona que la investigación-acción constituye 

un marco metodológico que sugiere la realización de una serie de acciones 
que debe desarrollar el profesorado como profesionales de la educación 
[…] es una espiral de ciclos de investigación y acción constituidos por las 
siguientes fases: planificar, actuar, observar y reflexionar (p. 32), 

como se muestra a continuación (figura 1). 
Figura 1
Espiral de ciclos de la investigación acción

Nota. Recuperada de Latorre, 2005, p. 32.

Dicho esto, planteé cuatro etapas de la espiral de ciclos (Latorre, 
2005), las cuales son: planificación, acción, observación de la acción y 
reflexión.

En la planificación determiné una problemática dentro del aula 
donde realicé la investigación a profundidad sobre la producción de tex-
tos, localicé el origen de la problemática, cómo es la situación y quiénes 
son los involucrados mediante instrumentos que me permiten recoger 
datos.

Diseñé un plan de acción o bien la propuesta que se llevó a cabo en 
la primera jornada de intervención, determiné qué se hace y cómo se lle-
vará a cabo tomando en cuenta los objetivos de la investigación, así como 
los recursos con los que cuento dentro del aula para su implementación 
mediante el diagnóstico.

Para recoger información en la investigación-acción usé técnicas, 
como la observación, los diarios y la entrevista, e instrumentos, como 
cuestionarios, fotografías, videos y grabaciones.
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La entrevista para Latorre (2005) es

una conversación entre dos o más personas, una de las cuales, el entre-
vistador, intenta obtener información o manifestaciones de opiniones o 
creencias de la otra. Gracias a la entrevista podemos describir e interpretar 
aspectos de la realidad social que no son directamente observables: senti-
mientos, impresiones, emociones, intenciones o pensamientos, así como 
acontecimientos que ya acontecieron. (p. 70) 

Por otro lado, para Elliot (2005) las entrevistas pueden ser de tres 
tipos estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas, en el caso de 
la entrevista no estructurada “el entrevistador tiene la iniciativa respecto 
a temas y cuestiones de interés” (p. 100), permite que pueda ampliar o 
explicar de manera detallada las respuestas. En la entrevista estructurada 
“el entrevistador debe dar pie a que los entrevistados planteen sus propios 
temas y cuestiones” generando una guía o formato con estructura formal. 
Finalmente, en la entrevista semiestructurada “el entrevistador plantea 
determinadas cuestiones preparadas […] permite que se desvié y plantee 
sus propios temas” (p. 101) en el desarrollo de la entrevista. 

Además de medios audiovisuales como las fotografías que “captan 
aspectos visuales de la situación” (Elliot, 2005, p. 98). Los videos o graba-
ciones que se utilizan “para grabar clases, total o parcialmente” (p. 99), 
al igual que el diálogo entre el docente y los alumnos. Por otro lado, el 
cuestionario consiste en “una lista de preguntas planteadas a otras per-
sonas” (p. 102), se comprueban y comparan las respuestas, permiten no 
solo cuantificar las observaciones sino también la interpretación y actitud 
de las personas a las que se les aplica el cuestionario. 

En la observación puse en práctica la planificación dentro del aula, 
apliqué la propuesta que mencioné en la hipótesis, considerando elemen-
tos como la organización del grupo y los tiempos que me llevó realizarla.

En la tercera etapa de la observación de la acción recogí las eviden-
cias que me ayudan a validar la realidad de la problemática con la que 
trabajé. La observación, como menciona Latorre (2005), “permite al 
investigador contar con su versión, además de las versiones de otras per-
sonas y de las contenidas en los documentos [… es] una de las técnicas 
básicas de recogida de información, y técnica clave en la metodología 
cualitativa” (p. 56). 
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Para Latorre (2005) el diario es un 

compendio de datos que pueden alertar al docente a desarrollar su pensa-
miento, a cambiar sus valores, a mejorar su práctica. El diario es una técnica 
narrativa que reúne sentimientos y creencias capturados en el momento 
en que ocurren o justo después, proporcionando así una «dimensión del 
estado de ánimo a la acción humana (pp. 60-61). 

Elliot (2005) menciona que los diarios “deben contener narracio-
nes sobre las observaciones, sentimientos, reacciones, interpretaciones, 
reflexiones, corazonadas, hipótesis y explicaciones personales” (p. 96) de 
los alumnos dentro del aula. 

Kemis et al. (1981, como se citó en Elliot, 2005) mencionan que 
los diarios deben “contener narraciones sobre las «observaciones, senti-
mientos, reacciones, interpretaciones, reflexiones, corazonadas, hipótesis 
y explicaciones» personales” (p. 96) de los alumnos dentro del aula.

En la cuarta etapa de reflexión analicé de manera profunda y crí-
tica los resultados obtenidos, así como la realidad de los alumnos. Evalué 
la situación e identifiqué las acciones que me permiten la mejora de la 
problemática. De acuerdo con la reflexión realicé una reestructuración 
de la acción, la cual implica pensar qué hacer y cómo llevar a cabo, tomé 
las medidas que me lleven a obtener mejores resultados al aplicar nueva-
mente la propuesta. 

Resultados parciales: diagnóstico

El referente empírico es un grupo de cuarto grado de la U. P. Educ. Bás. 
Lic. Miguel Alemán, ubicada en la ciudad de Toluca, en el Estado de 
México. Dicho grupo está conformado con una matrícula de 22 alumnos, 
de los cuales nueve son mujeres y trece hombres, sus edades predominan 
entre los nueve y diez años.

La evaluación diagnóstica se realizó del 4 al 8 de septiembre de 2023, 
de manera individual. Primero se les repartieron varias imágenes junto 
con el formato para producir un texto, un cuento, y posteriormente se les 
preguntó ¿alguien recuerda algún cuento?, ¿cuáles son las partes de un 
cuento?, ¿cómo inicia y cómo termina un cuento? Luego, se les dieron las 
indicaciones de la actividad de la siguiente manera:

1. Anota la fecha del día de hoy.
2. Después, escribe tu nombre.
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3. Ahora, observa la imagen del material y, con base en lo que obser-
vas, escribe un cuento, puedes poner nombre a los personajes, al lugar y 
a los objetos.

4. Al terminar de escribir tu cuento, por favor, regresa la hoja a la 
docente.

Figura 2
Ejemplos de producción de textos

Nota. Evaluación diagnóstica de producción de textos, con base en la SEP (2015, p. 35). 

Con la finalidad de conocer en qué nivel se encuentran los alum-
nos en cuanto a la producción de textos retomé la siguiente información 
como se muestra en la tabla 1. 

Tabla 1
Instrumento para evaluar la producción de un texto

Nota. Elaboración propia con base en la propuesta de la SEP (2015, p. 41).
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Lo cual primero va de manera cuantitativa a cualitativa sobre nivel 
de la producción de textos en la que se encuentran los alumnos como se 
muestra en la tabla 2.

Tabla 2
Niveles de producción de textos 

Nota. Elaboración propia con información de la SEP (2015, p. 42).

Los resultados de la evaluación diagnóstica de la producción de un 
texto fueron los siguientes (Tabla 3).
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Tabla 3
Nivel de producción de textos de los alumnos

Nota. Elaboración propia, septiembre de 2023.

La alumna número dos no fue evaluada porque tiene una condición 
especial. Trabaja con la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educación 
Regular (USAER) y algunas actividades propuestas por la docente titular 
durante el ciclo escolar ya que padece de una discapacidad motriz la cual 
le impide realizar actividades como escribir y aun no consolida la lectura.

Los resultados de la evaluación diagnóstica mostraron que la mayo-
ría de los alumnos (17 de 21) se encuentran en el nivel de Requiere apoyo 
en la producción de textos, lo cual indica necesitan respaldo para escribir 
y darle sentido a sus ideas para poder plasmarlas.
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Figura 3
Niveles de producción de textos 

Nota. Elaboración propia, septiembre 2023.

En la gráfica (Figura 3) se muestra que el 81% de los alumnos 
requiere apoyo para producir un texto, se les dificulta escribir sus ideas 
a partir de una situación, esto implica falta de planificación del cuento, 
como argumenta Cuetos (2009, como se citó en Paredes y Quispe, 2022) 
en esta etapa es importante que tengan claro el propósito del texto que 
van a escribir (p. 42). 

Por otro lado, al realizar la revisión del cuento, como propone Cas-
sany (1987), se realiza una reflexión y se corrobora el proceso de la plani-
ficación, en este podemos observar que carecen de vocabulario, del uso 
de reglas gramaticales y ortográficas así como del uso de puntos y comas 
en las oraciones, lo cual se puede mejorar con la rescritura una vez dadas 
a conocer las correcciones del texto (p. 34).
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Introducción

La generación 2020-2026 de alumnos de educación primaria ingresó 
a primer grado en el ciclo escolar 2020-2021 bajo una modalidad a dis-
tancia que limitaba el contacto entre personas para evitar contagios de 
SARS-COV-2. La situación se mantuvo hasta mediados del ciclo escolar 
2021-2022, previo al regreso presencial a las aulas, momento en el cual 
continuaban las restricciones sanitarias que no permitían el trabajo en 
conjunto con otros compañeros y limitaban el contacto físico entre miem-
bros de la comunidad escolar. 

Décadas atrás, en un ambiente sin restricciones sanitarias, Lev 
Vygotsky hablaba de la Zona de Desarrollo Próximo (ZDP) donde un 
sujeto que era ayudado por alguien más capaz lograba elevar su nivel real 
de desarrollo. Durante el periodo de confinamiento los alumnos se vieron 
limitados de la interacción con sus docentes y compañeros, vinculándose 
con ellos solamente a través de una pantalla, causando que su aprendizaje 
se diera bajo méritos propios sin contar con la dirección presencial de 
un maestro o de pares más capaces. Cada alumno estuvo en condiciones 
desiguales que pudieron afectar positiva o negativamente su aprendizaje 
durante el periodo de trabajo a distancia. 

En el ciclo escolar 2023-2024, los alumnos que ingresaron a la escuela 
primaria durante el periodo de pandemia se encuentran cursando el 
cuarto grado y el rezago que han tenido en su aprendizaje es percepti-
ble porque no presentan dominio en aprendizajes que son básicos para 
el grado que cursan, un ejemplo son las matemáticas en las cuáles aún 
presentan dificultad para resolver problemas de operaciones básicas. El 
grupo con el que desarrollo mis prácticas profesionales pertenece a esa 
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generación y he identificado a varios alumnos que muestran dificultades 
para resolver problemas matemáticos.

Mi pregunta de investigación es: ¿cómo elevar el nivel real de desarro-
llo de los alumnos en la solución de problemas matemáticos? Mi objetivo 
general es elevar el nivel real de desarrollo de los alumnos en la solu-
ción de problemas matemáticos, y los objetivos particulares son diseñar 
una propuesta que desarrolle la habilidad de los alumnos para resolver 
problemas matemáticos, aplicar esta propuesta, observarla y reflexionar 
acerca de los resultados de la puesta en práctica de ésta. Mi supuesto es 
que el nivel real de desarrollo para resolver problemas matemáticos se 
puede elevar mediante el trabajo con un par más capaz.

La metodología que se utilizó es investigación – acción, propuesta 
por Latorre (2005), con sus cuatro etapas: planeación, acción, observa-
ción de la acción y reflexión. El plan de acción se desarrolló a partir de 
los resultados de la aplicación del diagnóstico de grupo para la solución 
de problemas matemáticos sustentándose en el trabajo por pares y enfo-
cándose en elevar el nivel de desarrollo real de alumnos que presenten 
dificultades para resolver problemas matemáticos. En la acción se aplicó 
la propuesta insertándose dentro de los proyectos a trabajar en el aula y se 
observó y supervisó la acción mediante instrumentos, registros y la recu-
peración de evidencias. Finalmente, la reflexión se hará con dos enfo-
ques: mi práctica docente y los resultados de la evaluación final de los 
alumnos. La aplicación dará seguimiento a la espiral de acción y haré dos 
ciclos de acción. 

Planteamiento del Problema

Las matemáticas son la base del universo y nos permiten comprender su 
complejidad. La naturaleza y el mundo inanimado están compuestos por 
matemáticas e incluso los seres humanos nos componemos por matemá-
ticas: nuestras proporciones corporales, años de vida, número de latidos 
por minuto, etcétera. A través de ellas también podemos desenvolvernos 
cotidianamente dentro de la vida en sociedad. Las matemáticas consti-
tuyen una disciplina que involucra métodos y técnicas que permiten 
analizar fenómenos y situaciones en una gran variedad de contextos, se 
encuentran implícitas dentro de cada aspecto de la vida humana, aunque 
no siempre sean perceptibles. 

Dentro de la belleza y amplia utilidad de las matemáticas en el cos-
mos y en la sociedad, están las del sector educativo, sitio en que pierden 
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su encanto porque presentan reprobación y desaprobación por parte de 
los alumnos, las cuales vienen relacionadas a factores internos y exter-
nos de los estudiantes, además de asociarse al uso de estrategias que los 
docentes emplean para su enseñanza y que no siempre resultan eficaces 
en el aprendizaje de los alumnos. 

Durante los ciclos escolares 2020-2021, 2021-2022 y 2022-2023 se 
trabajó de manera paralela con el plan de estudios 2011 el plan de estu-
dios 2017 Aprendizajes Clave para la Educación Integral cuyo enfoque de 
las matemáticas es que los alumnos “identifiquen, planteen, y resuelvan 
problemas, estudien fenómenos y analicen situaciones y modelos en una 
variedad de contextos”, además de que se busca que el alumno logre for-
talecer su “pensamiento lógico, el razonamiento inductivo, el deductivo 
y el analógico” (SEP, 2017, p. 299). La combinación de ambos planes de 
estudio se dio por organización interna de cada escuela y se trabajaba con 
cada plan guiándose con los libros de texto gratuito.

Para el ciclo escolar 2023-2024 se introdujo el plan de estudios 2022 
dónde las matemáticas se articulan como una disciplina dentro del campo 
formativo Saberes y Pensamiento Científico cuya finalidad en educación 
primaria, según  el SNTE (2023), es que los niños avancen “hacia la com-
prensión de nociones, el desarrollo de habilidades y el fortalecimiento de 
actitudes científicas y matemáticas” (p. 35), además de que desarrollen la 
“capacidad de analizar distintas concepciones del mundo y tomar deci-
siones fundamentadas que contribuyan a la transformación sustentable 
de la comunidad” (SNTE, 2023, p. 35). El objeto de aprendizaje de este 
campo formativo 

es la comprensión y explicación de los fenómenos y procesos relacionados 
con: cuerpo humano, seres vivos, materia, energía, salud, medio ambiente, 
tecnología, aritmética, geometría, medición, variación, estadística, álgebra 
y probabilidad, desde la perspectiva de diversos saberes y en su relación 
con lo social, articulando el desarrollo del pensamiento científico y mate-
mático. (p. 36). 

A raíz de la contingencia sanitaria, la ZDP de los estudiantes sufrió 
un desequilibrio al limitar la interacción entre pares y la falta de un 
“andamio” con el que pudieran apoyarse en su proceso de aprendizaje 
causando dificultades en la resolución de problemas matemáticos que 
incluyan operaciones básicas. 
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En 2020, la generación 2020-2026 se encontraba cursando el primer 
grado de educación primaria cuando se presentó la contingencia sanita-
ria por SARS-COV-2, y sus clases las debieron tomar en una modalidad a 
distancia, o truncarla por falta de recursos o disponibilidad de tiempo y 
espacio para tomar sus clases. La ayuda que los estudiantes recibían de 
sus docentes quedó en un segundo plano al no poder tener la interacción 
con ellos al igual que con sus compañeros y tuvieron que depender de 
algún miembro de su familia que les apoyara para continuar sus estudios 
durante los meses que duró la contingencia sanitaria y se retornó gradual-
mente a las aulas.

En el retorno presencial a las aulas, los alumnos nuevamente tuvie-
ron la oportunidad de recibir clases y atención directa por parte de su 
docente y con sus compañeros, pero las frecuentes restricciones sanitarias 
para la prevención de contagios, que requerían de la sana distancia, aún 
continuaban siendo un obstáculo para el acercamiento entre miembros 
de la comunidad escolar. Además, la política educativa no permitió repro-
baciones, lo cual ocasionó que los alumnos acreditaban el grado y pasaban 
en automático al siguiente, aunque no hubiesen logrado los aprendizajes 
esperados, y con esas lagunas en el aprendizaje se enfrentarían a nuevos 
retos que les serían aún más complejos de solucionar.

En el ciclo 2023-2024, dicha generación de estudiantes se encuentra 
cursando el cuarto grado de educación primaria y las afectaciones que 
tuvieron durante la pandemia respecto a matemáticas se manifiestan en 
su desempeño académico, mostrando los estragos que dejó en el aprendi-
zaje de estos estudiantes.

Los alumnos de cuarto grado presentan un rezago en operaciones 
básicas, situación que les genera dificultad y confusión al resolver activi-
dades en clase y lidiar con problemas de su vida cotidiana; además, no 
dominan las tablas de multiplicar.

Vygotsky introdujo el concepto de “zona de desarrollo próximo” que 
refiere al “contraste entre la ejecución con ayuda y la ejecución sin ayuda” 
(como se citó en Moll, 1990, p. 246); y dentro de este concepto, Vygotsky 
diferenció dos niveles existentes: el nivel de desarrollo actual, referente a 
la resolución de problemas de manera individual; y el nivel de desarrollo 
próximo, cuando la resolución del problema requiere de ayuda. En pala-
bras propias de Vygotsky: “la zona es la distancia entre el nivel de desarro-
llo real, medido por la resolución de una tarea independientemente y el 
nivel de desarrollo potencial, medido por la resolución de la tarea bajo la 
dirección de un adulto o en colaboración con niños más capaces” (1978, 
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p. 86 como se citó en Moll, 1990, p. 246). 
La ZDP es señalada como un “diálogo entre el niño y su futuro, entre 

lo que es capaz de hacer hoy y lo que será capaz de hacer mañana y no 
entre el niño y su pasado” (Matos, 1996, como se citó en Chaves, 2001, 
p. 62). En virtud de que los alumnos de cuarto grado no son capaces 
de resolver problemas de multiplicación por sí solos, sino que tiene que 
hacerlo con ayuda de su docente o de sus familiares adultos, bajo tales 
argumentos planteo como mi pregunta de investigación: ¿cómo elevar 
el nivel real de desarrollo de los alumnos en la solución de problemas 
matemáticos?

Objetivos

Objetivo general 
Elevar el nivel real de desarrollo de los alumnos en la solución de 

problemas matemáticos.
Objetivos específicos

• Diseñar una propuesta a fin de desarrollar la habilidad de los 
alumnos para resolver problemas matemáticos. 

• Aplicar la propuesta para desarrollar la habilidad de resolución 
de problemas matemáticos.

• Observar la aplicación de la propuesta para desarrollar la habili-
dad de resolución de problemas matemáticos.

Reflexionar acerca de los resultados de la puesta en práctica de 
la propuesta para desarrollar la habilidad de resolución de problemas 
matemáticos.

Supuesto

El nivel real de desarrollo para resolver problemas matemáticos se puede 
elevar mediante el trabajo con un par más capaz. 

Metodología

La metodología que empleo para la realización del trabajo es la investiga-
ción-acción, definida por Latorre (2005) “como una indagación práctica 
realizada por el profesorado, de forma colaborativa, con la finalidad de 
mejorar su práctica educativa a través de ciclos de acción y reflexión.” (p. 
24) y por Elliot (1993, como se citó en Latorre, 2005), como “un estudio 
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de una situación social con el fin de mejorar la calidad de la acción dentro 
de la misma.” (p. 24).

Latorre (2005) propone cuatro etapas para el desarrollo de la inves-
tigación-acción que son: el plan de acción, la acción, la observación de la 
acción y la reflexión. Las retomaré de la siguiente manera.

Plan de acción. A partir de mis prácticas de quinto y sexto semes-
tres, identifiqué un problema en el aula que afecta el rendimiento de los 
alumnos: el bajo nivel de desarrollo real en la resolución de problemas 
matemáticos. En la jornada de observación del séptimo semestre hice el 
diagnóstico de la habilidad que tienen los alumnos de mi grupo para 
resolver por sí mismos problemas matemáticos propios. Concentré los 
resultados en tablas y los representé mediante gráficas. A partir de los 
resultados del diagnóstico de mi grupo, diseñé un plan de acción, con-
formado por el problema de investigación, el diagnóstico del grupo y la 
hipótesis estratégica, como lo propone Latorre (2005). El plan de acción 
lo sustento en el trabajo por pares con el propósito de elevar el nivel real 
de desarrollo de los alumnos que tienen dificultades para resolver por sí 
mismos problemas matemáticos.

Acción. Ejecuto el plan de acción con mi grupo de escuela primaria 
en las jornadas de práctica del séptimo semestre. La propuesta la inserto 
dentro de los proyectos a realizar asignados por los titulares de grado. 

Observación o supervisión de la acción. Documento los resultados 
de la propuesta mediante instrumentos para observarla, como el diario 
de prácticas, grabaciones en audio o video, recuperación de evidencias y 
entrevistas con los alumnos y el titular del grupo de práctica.

Reflexión de la acción. La reflexión de la acción la llevo a cabo de 
dos maneras, la primera a partir de la información que recupero de la 
observación de la acción para reflexionar sobre la forma en que actúe 
frente al grupo; la segunda tomando en cuenta los resultados de la eva-
luación final sobre la habilidad de los alumnos para resolver por sí solos 
problemas matemáticos que sólo podían hacer con ayuda de un compa-
ñero o un adulto.

Como un ciclo es insuficiente para resolver el problema, haré una 
segunda aplicación de la espiral de acción, corrigiendo los aspectos de la 
propuesta que no dieron resultado y haciendo énfasis en los que fueron 
exitosos. Haré una nueva evaluación de la acción realizada y reflexionaré 
sobre el impacto de la propuesta para resolver el problema.   
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Resultados parciales

Acción estratégica
La acción estratégica para elevar el nivel real de desarrollo de los 

alumnos que tienen dificultades para resolver por sí solos problemas 
matemáticos se denomina Co-co-dri-lo y se compone de cuatro etapas: 
conoce a su pareja, construye un problema, dribla para resolverlo y logra 
comunicar el proceso (Figura 1).  

Figura 1
Etapas de la propuesta Co-co-dri-lo

Nota. Elaboración propia con base en Vygotsky (1978), Polya (2011) y Santos (1997).

Etapa 1. Conoce a su pareja
En esta etapa el alumno conoce a su pareja, uno de sus pares que es 

capaz de resolver por sí mismo los problemas matemáticos propios del 
cuarto grado, es decir, un compañero con un nivel real de desarrollo más 
alto que el suyo, de acuerdo con lo que plantea Vygotsky (1978) con la 
Zona de Desarrollo Próximo.

Las parejas de trabajo se conforman por un alumno capaz de resol-
ver problemas por sí mismo y un alumno que sólo puede hacerlo con 
ayuda del docente o con el apoyo de un par más capaz. El nivel real de 
desarrollo de los alumnos para la integración de las parejas se determina 
a partir de una valoración diagnóstica.

Con el propósito de no estigmatizar a los alumnos, se les agrupa en 
parejas mediante el sistema de Partner Pairing Cards (Figura 2), donde 
cada alumno recibe una tarjeta con el nombre e imagen de un alimento 
y debe buscar en el salón a su compañero de trabajo que tenga la tarjeta 
con el alimento complementario. Las tarjetas incluyen los nombres en 
español e inglés para favorecer el reforzamiento de ambos idiomas y per-
mitiendo que la dinámica pueda trabajarse de manera bilingüe. 
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Figura 2
Sistema Partner Pairing Cards

Nota. Recuperado de Partner Pairing Cards: English & Spanish de La chica bilingüe en Teachers 
Pay Teachers (2023). 

Etapa 2. Construye el problema 
A partir del proyecto áulico, escolar o comunitario que se esté tra-

bajando, el alumno, junto con sus compañeros, selecciona una situación 
de la cual se pueda construir un problema que sea de su interés y esté 
vinculado con los procesos de aprendizaje correspondientes. Bajo la guía 
del docente, se construye un problema bien estructurado (Santos, 1997, 
p. 29), que aparece claramente formulado, se puede resolver con la apli-
cación correcta de un algoritmo y existen criterios para verificar si su solu-
ción es correcta.

Dependiendo de la naturaleza de la tarea del proyecto que se trabaje 
y los avances en el desarrollo de los alumnos, se pueden abordar proble-
mas estructurados (Santos, 1997, p. 29), que para resolverse requieren de 
un pensamiento productivo por parte del alumno pues necesita diseñar 
un proceso de solución adicional.     

Stanic y Kilpatric (1988) conciben el propósito de la resolución de 
problemas matemáticos como “medio para lograr otros objetivos” (como 
se citó en Montoro, Ferrero y Ferraris, 2003, p. 110) e identifican cinco 
clases (Figura 3).
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Figura 3
Cinco clases de resolución de problemas como medio para lograr 

objetivos

Nota. Elaboración propia con base en Stanic y Kilpatric (1988, como se citó en Montoro, Ferrero y 
Ferraris, 2003). 

De igual manera, la clase de resolución del problema que se aborde 
está determinada por el proyecto que se esté trabajando. En conjunto, las 
cinco clases permiten que los estudiantes relacionen los problemas con 
experiencias de la vida real donde se emplean las matemáticas, como la 
introducción a un tema, como motivación de que las matemáticas pue-
den ser divertidas, como una nueva forma de desarrollar nuevas habilida-
des dentro de un contexto determinado y como una manera de practicar 
la resolución de problemas hasta que dominen la técnica. 

Etapa 3. Dribla para resolverlo
En esta etapa cada pareja resuelve el problema de manera libre, con 

las herramientas cognitivas y metodológicas que posee. Analiza el pro-
blema, define la tarea por realizar, elige la mejor opción para hacerlo y la 
lleva a la práctica. La pareja hace suyo el problema y dribla los obstáculos 
que se le interponen para llegar a su solución. El diccionario de la RAE 
(2023) define “driblar” como el término inglés que viene del verbo “drib-
ble” y es usado en el futbol cuando se esquiva a un jugador de forma que 
no le sea quitada o arrebatada la pelota. 
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En esta etapa se trabaja un sistema de competencia bajo el esquema 
de maratón. Cada pareja que resuelve en comunidad de manera correcta 
cada uno de los problemas avanza dos casilleros del maratón. La pareja 
que resuelve a medias el problema o que lo hace correctamente pero no 
en comunidad, sino solamente por uno de sus integrantes, avanza única-
mente un casillero.

Etapa 4. Logra comunicar su proceso 
En esta etapa las parejas exponen ante la comunidad áulica el pro-

ceso que siguieron para resolver el problema, comunican el resultado 
y la forma en que llegaron a él.  Las parejas externan el método, for-
mal o informal, que siguieron para resolver el problema, independiente-
mente de si su respuesta fue correcta o incorrecta, para que la comunidad 
observe diferentes formas en que se pudo resolver el problema y también 
diferentes maneras en que no puede resolverse.

Se considera la interacción de desarrollo y aprendizaje del enfoque 
sociocultural de Vygotsky (1978) quien señala que

el aprendizaje estimula y activa una variedad de procesos mentales que 
afloran en el marco de la interacción con otras personas, interacción que 
ocurre en diversos contextos y es siempre mediada por el lenguaje. Esos 
procesos, que en cierta medida reproducen esas formas de interacción 
social, son internalizadas en el proceso de aprendizaje social hasta conver-
tirse en modos de autorregulación. (Carrera y Mazzarella, 2001, p. 43). 

Al finalizar la exposición de los diferentes procesos de resolución de 
un problema, el alumno integrado en comunidad tendrá conocimiento 
de varias estrategias para resolver un problema común y también varias 
formas en las que no se puede resolver el problema trabajado pero que 
se pueden aplicar en otro momento. Las diferencias que se dan entre los 
alumnos en la resolución de problemas no tienen que ver con su inteli-
gencia sino en una experiencia más variada y extensa. Thornton (1998, 
p. 81) sostiene que las clases de conceptos que emplean los estudiantes 
al resolver problemas y las clases de inferencias que pueden formular 
dependen mucho de la información que tengan y de lo bien que com-
prendan el problema.
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Introducción 

La educación básica resulta ser primordial dentro del desarrollo 
humano, pues gracias a esta, adquirimos los conocimientos elementales 
para enfrentar diversas situaciones que se nos presentan día con día. 

Por tal motivo es importante que el desarrollo de este proceso sea 
acompañado por diversas actividades llamativas y de interés para los alum-
nos, para lograr que el aprendizaje no solo sea prestado sino por el con-
trario significativo.

Una de las problemáticas que se detectó en el quinto grado grupo 
“C” de la escuela primaria “Adolfo Ruiz Cortines” a través de un diagnós-
tico, fue que los alumnos aún muestran dificultad dentro del desarro-
llo del pensamiento matemático, el cual está incluido dentro del marco 
curricular de la Nueva Escuela Mexicana como un recurso sociocognitivo, 
el cual tiene como finalidad que se logre una formación humana e inte-
gral de los Niños, Niñas y Adolescentes (SEP,2022).

Por lo anterior se pretende realizar una investigación en donde el 
objetivo principal es desarrollar el pensamiento matemático de niños de 
quinto grado de primaria mediante del juego dramático, a través de la 
metodología de investigación-acción, con la cual se desarrollarán una 
variedad de actividades que me lleven a poder dar respuesta a la pregunta: 

¿En qué medida el juego dramático desarrolla el pensamiento mate-
mático en alumnos de quinto grado?

Planteamiento del problema 

El primer acercamiento en el desarrollo de las actividades dentro del 
quinto grado grupo “C” de la escuela primaria “Adolfo Ruiz Cortines” se 
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suscitó del 4 al 8 de septiembre de 2023 con la jornada de observación 
y ayudantía, donde se tuvo la oportunidad de elaborar un diagnóstico. 
Buisán y Marín (1987) consideran el diagnóstico educativo como un pro-
ceso descriptivo, predecible y que explica el comportamiento que tiene el 
alumno dentro del ámbito escolar en donde este incluye actividades que 
miden y evalúan con la finalidad de dar una orientación. 

Es importante mencionar que, al llevar a cabo la aplicación del diag-
nóstico, nos encontrábamos al inicio del ciclo escolar, y se manejaron los 
términos de asignaturas y no campos formativos como se plantea en el 
plan de estudios 2022, debido a que los alumnos aún se encontraban en 
esa introducción y orientación sobre los campos formativos y la aplicación 
del nuevo plan de estudios. 

El diagnóstico aplicado ayudo a recolectar datos fundamentales para 
el desarrollo del trabajo, este consistió de tres apartados, donde el pri-
mero los alumnos comentaban datos personales, nombre, edad, lugar 
en donde viven, debido a que estos datos son fundamentales para com-
prender y conocer el contexto en el que los alumnos se desarrollan, el 
segundo apartado correspondió a los intereses de los alumnos en donde 
se rescató que a los menores les agrada la idea de realizar actividades en 
donde exista movilidad y en ocasiones que sean al aire libre, en el tercer 
y último apartado correspondió al área académica en el que se preguntó 
a los menores sobre sus asignaturas favoritas, donde se recuperó que una 
de las asignaturas que es grata para los alumnos son las matemáticas. 

A través del diagnóstico se logró identificar que el grupo muestra 
dificultad dentro del desarrollo del pensamiento matemático, esto con 
base a los resultados arrojados en los diversos instrumentos aplicados 
durante la jornada, en donde se logró identificar que a los alumnos les 
agrada la asignatura, sin embargo durante el transcurso de este primer 
acercamiento, se tuvo la oportunidad de intervenir en de la aplicación de 
algunas actividades relacionadas a las matemáticas, dentro de las cuales 
se encontró la resolución de problemas matemáticos, y se logró observar 
que los alumnos muestran dificultad al momento de comprender y dar 
solución a los problemas planteados, pues en la mayoría de problemas 
aplicados los alumnos presentaron respuestas inconclusas y/o erróneas, a 
pesar de haber guiado todo el proceso, los alumnos mostraban dificultad 
en la resolución de los problemas matemáticos, de igual forma a través 
de entrevistas aplicadas, los menores mencionaron que no se sienten por 
completo motivados. 
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Por tales circunstancias al realizar el análisis de los datos, se logró 
identificar que dentro del quinto grado grupo c, es necesario favorecer el 
desarrollo del pensamiento matemático a través de estrategias de apren-
dizaje innovadoras y creativas.

Por lo anterior y con base a los datos previamente mencionados, me 
pregunto:
¿Cómo favorecer el aprendizaje dentro de saberes y pensamiento cientí-
fico en alumnos de quinto grado?

Pues considero que es fundamental lograr que nuestros alumnos 
logren realmente un aprendizaje que no solo se quede dentro del aula, 
sino que sea útil dentro y fuera del mismo al momento de aplicar los 
conocimientos en situaciones que día con día se pueden presentar. 

El pensamiento matemático desde años atrás ha sido un área que 
resulta ser fundamental dentro de la educación básica, particularmente 
dentro de la educación primaria, debido a que el pensamiento matemá-
tico se convierte en una herramienta indispensable, y útil para la vida 
cotidiana. 

El desarrollo del pensamiento matemático en los alumnos ayuda y 
fortalece a los conocimientos adquiridos dentro y fuera del aula, de igual 
forma, es fundamental desarrollarlo pues tomando en cuenta que son 
menores de 8 a 9 años de edad, y basándonos en las etapas del desarrollo 
cognitivo de Jean Piaget, estos están situados en la etapa de las opera-
ciones concretas, la cual de acuerdo al autor se caracteriza por el uso 
adecuado de la lógica, por lo cual la resolución de los problemas resulta 
ser más concreto y más coherente, lo cual facilita y apoya a que el pensa-
miento matemático llegue a tener un desarrollo eficaz y asertivo para los 
alumnos.  

Por lo tanto, al tener en cuenta que los menores se encuentran den-
tro de esta etapa, es importante aprovecharla para desarrollar la mayoría 
de las capacidades y habilidades necesarias para enfrentar la vida coti-
diana, en este caso el pensamiento matemático, que como previamente se 
ha mencionado tiene un grado de importancia considerable dentro del 
aprendizaje de los alumnos. 

De igual forma es importante considerar  que el plan de estudios 
2022 coloca como uno de los principales escenarios a la comunidad, esto 
como un enfoque dentro de  los procesos educativos, pues la escuela no 
se puede aislar de todo el contexto en el que los alumnos se desarrollan, 
ya que están vinculadas por la gran influencia que se tiene dentro de las 
aulas con aquellos rasgos de los alumnos que los identifican con el lugar 
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donde habitan, tales como: su lengua, costumbres, hábitos, identidades, 
relaciones, afectos y expectativas, las cuales van construyendo de acuerdo 
a su contexto en el que se desarrollan (SEP, 2022). 

Cabe mencionar que además de la comunidad es importante consi-
derar los otros dos escenarios en los que se desarrolla el alumno: escuela y 
aula, pues estos van relacionados e influyen en el aprendizaje del alumno, 
ya que, es necesario conocer con que recursos contamos para poder ser 
esa guía y orientación dentro de la construcción de sus conocimientos de 
los alumnos. 

Autores como (Díaz (2018) et al. Como se citó en Amaya et 
al,2023:19) mencionan que el pensamiento matemático ayuda y permite 
a comprender el mundo a través de actividades intelectuales realizadas 
con objetos matemáticos, los cuales ayudan a guiar la construcción de un 
aprendizaje matemático y a que los alumnos puedan resolver problemas 
de la vida cotidiana y otros campos. 

Debido a esto dentro de la educación básica es de suma importan-
cia el desarrollo del pensamiento matemático, ya que es una habilidad 
importante que se debe de adquirir ya que esta es utilizada en diversas 
áreas como la ciencia y tecnología.

Durante el ciclo escolar 2023-2024 se está llevando a cabo el plan de 
estudios 2022, por lo que las matemáticas han dejado de ser una asigna-
tura, pues este ahora está constituido por cuatro campos formativos: 

1. Lenguajes
2. Saberes y pensamiento científico
3. Ética, naturaleza y sociedades
4. De lo humano y comunitario
Y con siete ejes articuladores: 
1. Inclusión 
2. Interculturalidad Critica 
3. Pensamiento Critico 
4. Igualdad de genero 
5. Vida saludable 
6. Apropiación de las culturas a través de la lectura y escritura 
7. Artes y experiencias estéticas

Por lo cual el pensamiento matemático se encuentra implícito den-
tro del campo formativo Saberes y Pensamiento científico, es importante 
mencionar que al ser el primer ciclo escolar donde se está desarrollando 
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este nuevo plan de estudios, durante el desarrollo de este  trabajo se tuvo 
presente que se pudiera realizar un cambio al  plan de estudios anterior, 
en este caso el plan de estudios 2017 de educación básica, por lo que se 
contempló el posible reajuste formativo de campo a nuevamente asigna-
tura y tomando en cuenta el uso de los nuevos libros de textos gratuitos 
ya que por cuestiones legales no se les ha dado la utilidad y profundidad.

Objetivo general

Desarrollar el pensamiento matemático en niños de quinto grado a través 
del juego dramático.
Objetivos específicos 

1. Diseñar estrategias basadas en el juego dramático que desarrollen 
el pensamiento matemático en alumnos de quinto grado. 

2. Aplicar estrategias basadas en el juego dramático desarrollen el 
pensamiento matemático en alumnos de quinto grado. 

3. Observar las propuestas de estrategias aplicadas para desarrollen 
el pensamiento matemático en alumnos de quinto grado. 

Reflexionar los resultados obtenidos de la aplicación de estrategias 
basadas en el juego dramático desarrollen el pensamiento matemático en 
alumnos de quinto grado.

Hipotesis o supuesto 

El juego dramático permite el desarrollo del pensamiento matemático en 
alumnos de quinto grado. 

Metodología

Latorre (2007) define la investigación acción como "un proceso sistemá-
tico, reflexivo y participativo de indagación planificado para mejorar la 
práctica educativa y social". Se trata de un proceso que involucra a los 
participantes en la investigación en un proceso de acción y reflexión, con 
el objetivo de mejorar una situación o problema. Este autor propone una 
metodología de investigación acción que consta de cuatro fases:

1. Planificación: En donde el docente se encarga de identificar el 
problema para su investigación, así como a partir de esto desarrolla un 
plan de acción (tomando en cuenta que este apartado deberá incluir 
objetivos, métodos y cronograma de trabajo).
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2. Acción: Se lleva a cabo la implementación de las acciones pre-
viamente planificadas ya sea dentro del aula, institución o espacio desig-
nado. 

3. Observación: El docente se encarga de observar los efectos y accio-
nes que ha desarrollado dentro del aula, esta puede realizarse a través de 
diversos instrumentos como lo es la observación directa, las entrevistas o 
los cuestionarios.  

4. Reflexión: Ya en esta fase el docente analiza los resultados de la 
investigación, esta reflexión ayuda a poder mejorar la practica educativa 
así como contribuir al conocimiento científico.

Resultados parciales 

Durante el desarrollo de mi segunda jornada de intervención en los 
meses de diciembre y enero, se llevaron a cabo diversas actividades que 
han encaminado a los alumnos a el desarrollo de su pensamiento mate-
mático, apoyándome del juego dramático en donde los menores se han 
encargado de expresar, interpretar y analizar diversas estrategias para su 
aprendizaje. Durante las sesiones en donde los PDA correspondientes al 
campo saberes y pensamiento científico, se estuvo trabajando el área de 
pensamiento científico en donde los alumnos tuvieron principalmente 
que interpretar los resultados obtenidos en las operaciones previamente 
resultas y verificadas en conjunto. De igual forma se ha puesto como estra-
tegia el trabajo colaborativo, en donde el grupo en general ha tenido que 
poner en práctica su creatividad para poder dar a conocer sus resultados 
obtenidos. 

La actividad a destacar dentro de esta estrategia consistió en que 
los alumnos tuvieron que dar a conocer el resultado obtenido a través de 
su expresión corporal, de esta forma por comunidad los menores pasa-
ron al frente y a su manera cada uno interpretó la cifra correspondiente, 
en donde al principio se notó una confusión por parte de los alumnos 
al momento de indicar que ellos serían los números, de igual forma se 
mostró ese miedo y temor a expresar con el cuerpo, aunque cabe mencio-
nar que conforme las sesiones han sido desarrolladas y así mismo todo el 
grupo ha pasado a vivir la experiencia, los menores han mostrado mayor 
seguridad y confianza al momento de dar a conocer alguna cifra, así como 
los comentarios y/o sugerencias de interpretación se han hecho presen-
tes. Finalmente, al término de las sesiones, los menores han mencionado 
dentro de los análisis realizados, que consideran divertido el convertirse 
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en números, así como mostraron mayor motivación al momento de ini-
ciar la dinámica de trabajo para la resolución de problemas matemáticos. 

Ilustración 1- Alumnos de quinto grado interpretando la cifra “1990” 
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Introducción

El pensamiento matemático es fundamental para el desarrollo de los 
alumnos en educación primaria, ya que proporciona la capacidad de 
razonar y resolver problemas matemáticos. La importancia del desarrollo 
del pensamiento matemático radica en que dentro de este se sientan las 
bases para obtener un aprendizaje que sea funcional en su vida acadé-
mica y personal. 

Una de las problemáticas que se observó en el 5° "D" de la escuela 
primaria "Adolfo Ruiz Cortines", derivado de un diagnóstico realizado, 
fue la falta de motivación por el aprendizaje de las matemáticas, que se 
encuentran ubicadas en el campo de Saberes y Pensamiento Científico en 
el plan de estudios 2022.

Cabe mencionar que el cambio de plan de estudios que se vivió trajo 
consigo un cambio significativo en la manera de enseñar, pese a ello tam-
bién presenta una gran área de oportunidad para la innovación en el tra-
bajo docente, dando diferentes enfoques para tratar las problemáticas que 
hay dentro del aula, tomando en cuenta las debilidades, fortalezas, gustos 
e intereses que presenta el alumnado, todo esto contextualizado a su reali-
dad, a la comunidad que los rodea y en donde estos se desenvuelven.

Razón por la cual, se realizó la presente investigación con el fin de 
propiciar el desarrollo del pensamiento matemático mediante estrategias 
de motivación para los alumnos, con base en la metodología de la investi-
gación-acción. A partir de la metodología mencionada se diseñó un plan 
de acción incluyendo actividades que fueron desarrolladas en el plano 
didáctico que se aplicó en la escuela primaria dentro de mis jornadas de 
intervención. Tras conocer el objetivo de la investigación se pretende dar 
respuesta a la pregunta ¿Cómo motivar a los alumnos para el desarrollo 
del pensamiento matemático?  
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Planteamiento del problema

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) tiene como objetivo proporcionar 
calidad en la enseñanza, con una nueva forma de trabajo a través de 
la relación de contenidos mediante campos formativos, generando un 
aprendizaje situado a la realidad del alumno, tomando en cuenta su 
contexto comunitario, escolar y áulico.  Para lograr que el alumno logre 
adquirir un aprendizaje con mayor significado y así lo implemente en 
situaciones de su vida cotidiana. 

En estas circunstancias en la educación básica, se estableció que el 
desarrollo de la práctica profesional se llevó a cabo dentro de la escuela 
primaria "Adolfo Ruiz Cortines", en el ciclo escolar 2023-2024. Ubicada 
dentro de un contexto urbano, en el quinto grado, grupo “D”, total de 
21 alumnos, de los cuales son 9 hombres y 11 mujeres, esta edad corres-
ponde, de acuerdo con las etapas de desarrollo cognitivo de Jean Pia-
get, específicamente a la etapa de las operaciones concretas en donde se 
menciona que “los niños comienzan a pensar de manera lógica y racio-
nal, pero solo en relación con objetos concretos que pueden manipular 
y observar” (Piaget,1981: 247), a excepción de una alumna que tiene 11 
años, esto debido a que comenta que entró un año después de lo indi-
cado a la educación primaria. 

La aplicación de instrumentos de recolección de datos se llevó a 
cabo del 4 al 8 de septiembre del 2023, durante un tiempo aproximado a 
una hora al día. Se realizó la lectura de indicaciones para que los alumnos 
tuvieran la mayor precisión posible en sus respuestas, y dentro de la apli-
cación hubo atención guiada para todos aquellos alumnos que presenta-
ban dudas sobre las preguntas. 

Como parte de un diagnóstico inicial, la docente titular elaboró un 
examen en donde se incluían diferentes asignaturas como lo fue Español, 
Matemáticas y Formación Cívica y Ética. El tiempo de aplicación desti-
nado para este examen fue de aproximadamente una hora diaria esto 
durante la semana del 4 al 8 de septiembre del 2023.

De acuerdo con el análisis de resultados, me permitió conocer que 
los alumnos de quinto grado grupo “D” presentaban un problema en el 
aprendizaje de las Matemáticas, esto debido a que 6 de los 21 alumnos 
tuvieron una calificación aprobatoria en el apartado de las Matemáticas, 
mientras los 15 alumnos restantes obtuvieron una calificación reprobato-
ria, Siegel (2011) comenta que las Matemáticas son fundamentales para 
desarrollo intelectual de los niños, les ayuda a ser lógicos, a razonar orde-
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nadamente, además que va de la mano con el aprendizaje de la lectura, 
escritura y ciencias.

Tras la aplicación de una entrevista a cada uno de los alumnos, se 
realizó un análisis de las respuestas, se concluyó que la forma en la que 
adquirieron los conocimientos sobre las Matemáticas fue algo tediosa, no 
era divertida y en algunos momentos llegaba a ser estresante, por lo que 
el interés no era un aspecto a resaltar en las clases.

Además de realizar una evaluación diagnostica con una escala tipo 
Likert que permitiera evaluar las cuatro categorías del proceso de motiva-
ción que propone (Ajello como se citó en Naranjo. 2009: 2):

• Categoría de inicio: esta categoría está enfocada en conocer cómo 
se encuentra el alumno al ingresar al aula, se retoman tres subcategorías 
las cuales son: cognitivo, conductual y emocional.

• Categoría de dirección: esta categoría se enfoca en la orientación 
del esfuerzo que presentan los alumnos en las actividades del plano didác-
tico, tomando en cuenta el objetivo que se pretende alcanzar, en este 
caso los PDA (Proceso de desarrollo de aprendizaje), de igual manera se 
mantienen las tres subcategorías mencionadas anteriormente.

• Categoría de persistencia: esta categoría está enfocada en que los 
alumnos mantengan el interés por las actividades, sin perder de vista el 
objetivo de la activad, evitando realizar actividades ajenas al PDA, y se 
mantienen las tres subcategorías mencionadas anteriormente.

• Categoría de perseverancia: esta categoría se enfoca en que los 
alumnos busquen posibles soluciones a los problemas que se les presente 
durante el desarrollo de las actividades, de igual manera se mantienen las 
tres subcategorías mencionadas anteriormente.

La validación de este instrumento fue por parte del psicólogo Richar-
dison Da Costa de la Universidad Autónoma del Estado de México, y de 
la psicóloga Cynthia Miranda Plaza de la Escuela Normal Número 1 de 
Toluca, obteniendo su validez el 19 de noviembre del 2021. 

Los resultados que se obtuvieron destacan que el proceso de motiva-
ción va disminuyendo conforme el paso de las sesiones, debido a que las 
actividades no presentan mayor interés para los alumnos, realizándolas 
solo como trabajo dentro del aula.

Por tales circunstancias me plantee la siguiente pregunta, 
¿Cómo motivar el aprendizaje de los alumnos para el desarrollo del pen-
samiento matemático?  
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Para dar respuesta a la pregunta se construyeron los siguientes obje-
tivos:

Objetivo general

Implementar estrategias de motivación para el desarrollo del pensa-
miento matemático.
Objetivos específicos

1. Diseñar propuestas de estrategias de motivación para el desarrollo 
del pensamiento matemático. 

2. Aplicar las estrategias de motivación para el desarrollo del pensa-
miento matemático.

3. Observar la aplicación de las propuestas de estrategias de motiva-
ción para el desarrollo del pensamiento matemático. 

4. Reflexionar los resultados obtenidos mediante la aplicación de las 
estrategias de motivación para el desarrollo del pensamiento matemático. 

Hipótesis de acción

La implementación de estrategias de motivación beneficia en el desarro-
llo del pensamiento matemático en los alumnos de quinto grado. 

Metodología

La metodología que se implementó en el presente trabajo fue la investi-
gación-acción de Latorre (2005), es un método de investigación que se 
utiliza para mejorar la práctica educativa, debido a que tiene un enfoque 
cualitativo, el cual es la mejora del papel docente dentro de un ambiente 
educativo. "La investigación-acción se puede considerar como un término 
genérico que hace referencia a una amplia gama de estrategias realizadas 
para mejorar el sistema educativo y social" (Latorre, 2005: 23). La meto-
dología de investigación-acción consta de un proceso a seguir que a la vez 
se convierte en un ciclo, éste consta de tres fases: Identificación de una 
idea general, Exploración o planteamiento de la hipótesis y Construcción 
del plan de acción, “elaborar un plan ponerlo en marcha y evaluarlo; rec-
tificar el plan, ponerlo en marcha y evaluarlo, y así sucesivamente” (38)

El proceso de investigación acción de Latorre se divide en cuatro 
fases:

1. Fase de planificación: En esta fase, el docente identifica el problema 
que quiere investigar y desarrolla un plan de investigación. Este plan debe 
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incluir los objetivos de la investigación, los métodos que se utilizarán y el 
cronograma de trabajo.

2. Fase de acción: En esta fase, el docente implementa las acciones que se 
han planificado. Estas acciones pueden ser cambios en el aula, la escuela o 
el sistema educativo.

3. Fase de observación: En esta fase, el docente observa los efectos de las 
acciones que ha implementado. Esta observación puede realizarse a través 
de diferentes métodos, como la observación directa, las entrevistas o los 
cuestionarios.

4. Fase de reflexión: En esta fase, el docente reflexiona sobre los resultados 
de la investigación. Esta reflexión puede ayudar al docente a mejorar su 
práctica educativa y a contribuir al conocimiento científico.

El proceso de investigación acción de Latorre tiene varias ventajas. 
En primer lugar, permite mejorar la práctica educativa de forma activa. 
En segundo lugar, promueve la participación en la investigación educa-
tiva. En tercer lugar, puede contribuir al conocimiento científico.

Algunos de los principios que caracterizan el proceso de investiga-
ción-acción de Latorre son los siguientes:

• La participación: Los docentes son los principales protagonistas 
de la investigación.

• La colaboración: Los docentes trabajan en colaboración con otros 
docentes, investigadores y miembros de la comunidad educativa.

• La reflexión: La investigación acción es un proceso continuo de 
reflexión y acción.

• El compromiso con la mejora: La investigación acción está orien-
tada a mejorar la práctica educativa.

Para iniciar con la metodología, se elaboró un diagnóstico sobre la 
situación que se vive dentro del aula. Este diagnóstico fue realizado para 
su aplicación en la jornada de observación en la escuela primaria "Adolfo 
Ruiz Cortines" en el quinto grado, grupo "D", en dónde logré identificar 
un área de oportunidad, la falta de motivación al trabajar en Saberes y 
Pensamiento Científico.

Se necesita realizar una revisión documental de todas aquellas per-
sonas que han estudiado sobre la problemática a tratar. Por lo cual inda-
gué en varias revistas, informes, etc. Esto con la intención de conocer y 
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nutrirme de los conocimientos que se tienen sobre el tema. Lo anterior 
me ayudó en el diseño de mi plan de acción, en dónde realicé ejercicios 
con el fin de generar una mejora en el aprendizaje de los alumnos y en 
mis prácticas profesionales. 

Este plan de acción se llevó a cabo en el plan didáctico dentro del 
quinto grado, grupo "D" de la escuela primaria "Adolfo Ruiz Cortines", 
contemplando una sesión dentro de cada proyecto para poder delimi-
tar la actividad con la repostería, esto por la variabilidad que se puede 
tener con los contenidos y los tiempos contemplados. Posteriormente se 
implementarán instrumentos que me permitan evaluar la efectividad de 
la estrategia, recuperar las evidencias de trabajo de los alumnos, valorar 
los resultados y posteriormente generar una reflexión para la posterior 
mejora.

Resultados parciales

La primera aplicación de la estrategia se llevó a cabo en el 18 de octubre 
del 2023 bajo la justificación del contenido de Saberes y Pensamiento Cien-
tífico extraído del programa de estudio 2022 (Plan sintético) titulado: Ali-
mentación saludable: características de la dieta correcta, costumbre de la 
comunidad, riesgos del consumo de alimentos ultra procesados, y acciones 
para mejorar la alimentación. Y el PDA (proceso de desarrollo de apren-
dizaje): Describe de dónde proviene y como se producen o procesan los 
alimentos que consume y los beneficios nutrimentales es que estos tienen, 
diseña distintos menús basados en las características de la dieta correcta. 
Esto se trabajó dentro del proyecto titulado: Sabores saludables para peque-
ños paladares. Un vistazo a nuestra cultura gastronómica. 

En dónde los alumnos por medio de entrevistas obtuvieron diversas 
recetas saludables que se implementarían dentro de una demostración 
gastronómica. Al momento de la realización de estas recetas, los alum-
nos se mostraron entusiasmados e interesados por realizarlas, se observó 
un excelente desempeño en las comunidades de trabajo, posterior a ello 
se realizó una evaluación con la escala tipo Likert aplicada en las jorna-
das de observación. Los resultados obtenidos fueron bastante favorables, 
representando una diferencia significativa a los resultados previamente 
mencionados, en donde el proceso de motivación se mantuvo constante 
dentro de las sesiones y aumento el día de la aplicación de la estrategia.

La segunda aplicación de la estrategia se llevó a cabo en el 31 de 
octubre del 2023 bajo la justificación del contenido de Saberes y Pensa-



275

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr i ma r i a

miento Científico extraído del programa de estudio 2022 (Plan sintético) 
titulado: Organización e interpretación de datos. Y el PDA (proceso de 
desarrollo de aprendizaje): Construye tablas y gráficas de barras, e inter-
preta información cuantitativa y cualitativa contenida en ellas; interpreta 
la moda para responder preguntas vinculadas a diferentes contextos. Esto 
se trabajó dentro del proyecto titulado: El club del terror.

Los alumnos mediante la indagación, aplicación de encuestas y 
entrevistas obtuvieron diversidad de información, con lo que construye-
ron tablas de organización de datos, resaltando la información relacio-
nada a dulces que su familia o comunidad utiliza en las ofrendas de día 
de muertos, a partir de ello, identificaron la moda dentro de los datos. 
Finalmente elaboraron una galleta en forma de fantasma para mostrarla 
dentro de su presentación en “El club del terror”.

Nuevamente se realizó una evaluación utilizando la escala tipo 
Likert, los resultados obtenidos fueron similares a los anteriores en donde 
la motivación se mantuvo constante, en los cuatro ámbitos, pero decayó 
un poco al momento de la presentación ya que fue de manera individual, 
presentando un favorecimiento al trabajo debido a la explotación de la 
creatividad de cada alumno al realizar su galleta y decorarla a su gusto. 
Pese a ello, se observó que a los alumnos les interesa más trabajar en 
comunidades que de manera individual ya que la interacción entre com-
pañeros favorece la comunicación e interés en el trabajo. 

A partir de las dos aplicaciones se observó que los alumnos se sienten 
interesados y motivados por la aplicación de la estrategia, presentando un 
aprendizaje funcional y no solo conceptual. Además de la adaptabilidad 
con la que se puede moldear la estrategia, tomando en cuenta los gustos, 
intereses e ideas que los alumnos proporcionaron para la ejecución de esta.
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Introducción

El pensamiento crítico es fundamental para el ser humano pues le per-
mite tomar decisiones para resolver problemas a partir del análisis, la 
inferencia, la interpretación, la autorregulación y la búsqueda de infor-
mación. Saiz y Fernández (como se citó en Clemens, 2015), definen el 
pensamiento crítico como “un proceso de búsqueda del conocimiento 
a través de habilidades de razonamiento, de solución de problemas, y de 
toma decisiones que nos permitan obtener los resultados esperados” (11).

Propiciar que los alumnos desarrollen un pensamiento crítico es 
importante porque va más allá de mecanizar información, requiere que el 
docente diseñe actividades de aprendizaje que involucren activamente al 
estudiante, para que éste sea capaz de pasar de un nivel de pensamiento 
literal a un nivel crítico. 

Este trabajo de investigación es de tipo cualitativo, la metodología 
que se utilizó es la investigación-acción tomando como referente a Lato-
rre (2005). La investigación-acción es aquella que trata de solucionar un 
problema real para generar un cambio a partir del plan de acción, la 
intervención y la evaluación de los resultados. 

El documento está integrado por el planteamiento del problema 
junto con la pregunta de investigación, el objetivo general y los específi-
cos, el supuesto, la metodología, los resultados parciales y las referencias 
donde se encuentran las fuentes de consulta citadas en este trabajo. 

Planteamiento del problema

La educación del siglo XXI exige a los alumnos desarrollar nuevas com-
petencias para enfrentarse a una sociedad cambiante. Por lo que el desa-
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rrollo del pensamiento crítico en los alumnos desde la educación básica 
es importante, ello les permitirá ser capaces de resolver problemas, tomar 
decisiones con responsabilidad, emitir juicios fundamentados e indagar 
en diversas fuentes. 

Lo anterior muestra que para desarrollar en los niños un pensa-
miento crítico es importante que cuenten con habilidades como el análi-
sis, la interpretación, la inferencia, la explicación, la autorregulación, la 
toma de decisiones y la resolución de problemas. 

Lograr que los alumnos de educación primaria desarrollen el pensa-
miento crítico es un reto para la educación de México y sigue siendo una 
tarea pendiente. Para ello, es importante revisar a nivel nacional los resul-
tados en pruebas como la Comisión Nacional para la Mejora Continua de 
la Educación (MEJOREDU) para conocer el nivel de Lectura, conside-
rando sus cuatro unidades de análisis; así como el nivel de Matemáticas, 
considerando sus tres unidades de análisis, debido a que estas áreas de 
estudios evalúan habilidades que son parte del pensamiento crítico. 

Se consultaron los resultados de MEJOREDU 2022-2023 en Lectura 
y Matemáticas, siendo fundamentales para ampliar y adquirir aprendiza-
jes en otras áreas de estudio. En Lectura se utilizaron cuatro unidades de 
análisis, las cuales fueron: 

• Analizar la estructura de los textos.
• Integrar información y realizar inferencias.
• Localizar y extraer información.
• Fluidez lectora. 
Con base en estas unidades de análisis, a nivel nacional sexto grado 

obtuvo mayor porcentaje con 48% en Localizar y extraer información, y 
la que alcanzó menos fue Analizar la estructura de los textos con 41%. 

MEJOREDU (2023) señala, en los resultados obtenidos en la uni-
dad Localizar y extraer información muestran que “es necesario que las 
y los estudiantes mejoren sus habilidades para seleccionar información 
puntual a partir de textos” (43). Mientras que en la unidad Analizar la 
estructura de textos los alumnos logran identificar las secciones en que se 
organiza la información, sin embargo, es necesario que fortalezcan “iden-
tificar la estructura de textos argumentativos e identificar la función y 
estructura de algunos elementos de textos conversacionales” (45). 

A nivel nacional en Matemáticas, se evaluaron tres unidades de aná-
lisis, las cuales son: Análisis de datos, Forma, espacio y medida y Número, 
álgebra y variación. Con base en estas unidades, a nivel nacional sexto 
grado obtuvo mayor porcentaje con 44% en Número, álgebra y variación, 
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y la que alcanzó menos fue Análisis de datos con 40%. 
MEJOREDU (2023), menciona de acuerdo con los resultados obte-

nidos en la unidad Análisis de datos que “existen aprendizajes que requie-
ren reforzamiento primario como aquellos relacionados con la lectura e 
interpretación de información y la resolución de problemas” (59).

La prueba aplicada a nivel nacional, evidencia que la mayor parte 
de los alumnos de educación primaria requieren fortalecer la resolución 
de problemas, identificar ideas y la función de textos, siendo habilidades 
necesarias para el desarrollo del pensamiento crítico. 

Para lograr que los alumnos desarrollen el pensamiento crítico, 
resulta indispensable que sean capaces de leer, comprender, analizar, 
resolver, interpretar, argumentar y evaluar. Estas habilidades serán forta-
lecidas a través de situaciones y ambientes favorables de aprendizaje que 
el docente y el alumno crearán.  

El plan de estudios 2022 de la Nueva Escuela Mexicana, menciona 
en el perfil de egreso que los alumnos deben lograr al terminar su edu-
cación básica:

Desarrollar el pensamiento crítico que les permita valorar los conocimien-
tos y saberes de la ciencias y humanidades, reconociendo la importancia 
que tienen la historia y la cultura para examinar críticamente sus propias 
ideas y el valor de los puntos de vista de las y los demás como elementos 
centrales para proponer transformaciones en su comunidad desde una 
perspectiva solidaria.  (SEP, 2022: 97). 

También, en el plan 2022 se integra el pensamiento crítico como 
eje articulador, el cual se entiende como la capacidad para cuestionar al 
mundo, justificar, fundamentar y realizar juicios sobre la realidad, elabo-
rar hipótesis, buscar información y formular explicaciones.  

El interés por abordar esta problemática con alumnos de primaria 
surge desde mi experiencia en las jornadas de práctica profesional reali-
zadas del 1° a 6° semestre de la licenciatura. En este periodo de mi for-
mación docente he observado que los planes de estudios de educación 
básica 2017 y 2022, así como en los consejos técnicos escolares y talleres 
intensivos de formación continua para docentes, se hace hincapié en que 
el alumno debe desarrollar un pensamiento crítico. 

De acuerdo con la realidad observada, los alumnos memorizan con-
tenidos sin que éstos sean usados en otras situaciones para solucionar 
problemas y tomar decisiones, escriben definiciones para ser memoriza-
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dos y recordarlos en el momento del examen, leen pero se les dificulta 
identificar los elementos del problema a resolver, entre otras acciones.

La importancia de desarrollar habilidades del pensamiento crítico 
en el aula de primaria resulta significante porque el docente debe tener 
las herramientas para favorecerlas, de tal manera que los alumnos sean 
parte de su aprendizaje y desarrollen y fortalezcan habilidades cognitivas 
para utilizarse en situaciones reales y contextualizadas. Por estas razones, 
el aprendizaje no solo debe ser memorístico, sino que se deben desarro-
llar actividades en la que los alumnos ejerciten procesos cognitivos como 
el análisis. 

Por eso considero oportuno propiciar el desarrollo de habilidades 
del pensamiento crítico en los alumnos, ya que es una capacidad funda-
mental, para que organicen sus ideas y las den a conocer, actúen razona-
ble y responsablemente ante la toma de decisiones, resolver situaciones y 
proponer soluciones a problemas reales, analicen afirmaciones o creen-
cias para evaluar su veracidad y elaborar juicios fundamentados. Lo ante-
rior, me llevó a preguntarme ¿cómo desarrollar el pensamiento crítico en 
los alumnos de sexto grado? 

Objetivos

General
Desarrollar el pensamiento crítico en alumnos de sexto grado. 

Específicos 
• Diagnosticar el nivel de desarrollo del pensamiento crítico en el 

que se encuentran los alumnos de sexto grado.
• Diseñar un plan de acción que permita el desarrollo del pensa-

miento crítico en los alumnos de sexto grado.
• Intervenir con el plan de acción para desarrollar el pensamiento 

crítico en los alumnos de sexto grado.
• Valorar la aplicación del plan de acción en los alumnos de sexto 

grado. 
• Reflexionar en los resultados del plan de acción para el desarrollo 

del pensamiento crítico en los alumnos de sexto grado.

Supuesto 

El pensamiento crítico se puede desarrollar a través del aprendizaje 
basado en problemas.
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Metodología 

La investigación es de tipo cualitativa, refiriéndose al estudio de la reali-
dad de un contexto en el que participan personas y se narran cualidades 
del objeto de estudio. Para desarrollar esta investigación utilizaré la meto-
dología Investigación-Acción, definida por Elliott (2005) como “el estu-
dio de una situación para tratar de mejorar la calidad de la acción en la 
misma” (83). Esta metodología busca mejorar la práctica docente a partir 
de una situación real y de la investigación. 

Latorre (2005) señala que la investigación acción es “como una inda-
gación práctica realizada por el profesorado, de forma colaborativa, con 
la finalidad de mejorar su práctica educativa a través de ciclos de acción y 
reflexión” (24); como se presenta a continuación (figura 5).

Figura 5
Espiral de ciclos de la investigación-acción

Nota. Recuperada de Latorre (2005: 32). 

Latorre (2005) señala que: 

La investigación-acción se suele conceptualizar como un proyecto de 
acción formado por estrategias de acción, vinculadas a las necesidades del 
profesorado investigador y/o equipos de investigación. Es un proceso que 
se caracteriza por su carácter cíclico […] entre la acción y la reflexión, de 
manera que ambos momentos se complementan (32). 

Según el modelo presentado por Latorre (2005), se plantean cuatro 
etapas a desarrollar en el ciclo de investigación-acción las cuales son: pla-
nificar, actuar, observar y reflexionar. 
1. Planificar

Esta primera etapa, la inicié con la aplicación de un cuestionario que 
me permitió diagnosticar el nivel de pensamiento en el que se encuentra 
cada alumno así como  conocer la situación actual de mi grupo y determi-
nar cómo fue que iba a intervenir. 
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A partir del diagnóstico diseñé un plan de acción que se llevó a cabo 
en la segunda jornada de intervención en el aula de sexto grado, grupo 
“B”. En dicho plan de acción determiné qué se haría, cómo se realizaría, 
qué recursos ocupé, con quienes fue que trabajar y en qué tiempos. 

2. Actuar
En esta etapa, durante mi jornada de práctica profesional, imple-

menté la planificación del plan de acción, tomando en cuenta la hipóte-
sis, los recursos, los tiempos, los sujetos de investigación y la organización 
del grupo.

3. Observar
A partir de la primera intervención con el plan de acción, registré y 

tomé evidencias para revisar qué ocurrió durante su aplicación y cuáles 
fueron los resultados del primer ciclo de acción. Para recoger informa-
ción usé la técnica de observación e instrumentos como guía de observa-
ción, cuestionarios, fotografías y diarios del profesor. 

4. Reflexionar 
A partir de la revisión, identifiqué  aquello que sí y que no funcionó, 

lo que faltó atender en la problemática; para ello utilicé e interpreté los 
resultados de cada instrumento como la guía de observación y diarios del 
docente para valorar la aplicación de la propuesta. Considerando aquello 
que sí y no funcionó, revisaré nuevamente el objetivo general a alcanzar 
para replantear acciones que permitan alcanzarlo, lo cual implica pensar 
qué hacer y cómo llevar a cabo cada acción para obtener mejores resulta-
dos al aplicarla nuevamente. 

Posterior a la valoración y reflexión del alcance de la propuesta 
inicial, replantearé mi plan de acción para intervenir en un segundo 
momento, considerando las mejoras pertinentes para alcanzar el objetivo 
general de esta investigación. Por lo que, aplicaré, observaré y reflexio-
naré sobre los alcances y resultados obtenidos que mostraran los alumnos 
e identificaré acciones que permitan mejorar el plan de acción para futu-
ras intervenciones, de tal manera que me permita construir un informe 
final de investigación.

Resultados parciales 

La primera etapa de mi metodología menciona la importancia de planifi-
car, esto implicó conocer la situación actual de mi grupo de práctica. En 
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mi séptimo y octavo semestre de la licenciatura en educación primaria, 
estoy realizando mi práctica profesional en la escuela U. P. EDUC. BÁS. 
“Lic. Miguel Alemán”, en el sexto grado grupo “B”, turno matutino; el 
cual está integrado por un total de 25 alumnos de los cuales 9 son hom-
bres y 16 mujeres, tienen un rango de edad de 10 y 11 años. De acuerdo 
a su edad, Mecee (2001) citando a Piaget menciona que el niño que se 
encuentra en el periodo de las operaciones concretas: 

Empieza a utilizar operaciones mentales y la lógica para reflexionar sobre 
los hechos y los objetos de su ambiente. […] El niño está en condiciones de 
hacer inferencias respecto a la naturaleza de las transformaciones […], ya 
no basa sus juicios en la apariencia de la cosas (111-112). 

Como parte del diagnóstico consideré la evaluación diagnóstica de 
6°, grupo “B”, de la Comisión Nacional para la Mejora Continua de la 
Educación (MEJOREDU). El examen de MEJOREDU evaluó tres áreas 
de conocimiento las cuales son Lectura, Matemáticas y Formación Cívica 
y Ética que a su vez cada una está integrada por unidades de análisis espe-
cíficas.

Los resultados de este examen diagnóstico, muestra que los alumnos 
en Matemáticas requieren fortalecer la unidad de análisis manejo de la 
información y en Formación Cívica y Ética interculturalidad y convivencia 
pacífica, inclusiva y con igualdad. 

Para analizar y mostrar gráficamente sólo los resultados de Lectura 
obtenidos por los alumnos de 6°, grupo “B”, mismos que fueron tomados 
de la plataforma de MEJOREDU, permiten ser un sustento al desarrollo 
de este trabajo de investigación-acción, debido a que León (2006) men-
ciona que para desarrollar un pensamiento crítico es necesario pasar por 
dos niveles de pensamiento los cuales son el Literal y el Inferencial, estos 
a su vez tienen habilidades específicas que el área de Lectura considera 
y son fundamentales en los niveles de pensamiento antes mencionados 
(Figura 2). 
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Figura 2
Resultados de Lectura de 25 alumnos del 6°, grupo “B”

Nota. Información obtenida del examen de MEJOREDU aplicado en el sexto grado, grupo “B”. 

En la figura se muestra la gráfica del área de Lectura, la cual arroja 
que la unidad de análisis con mayor porcentaje fue Localizar y extraer 
información (92%) y con menor porcentaje fue Integrar información y 
realizar inferencias (61.3%). A partir de los resultados obtenidos y con 
apoyo de las argumentaciones de Lectura, concluyo que los alumnos 
requieren fortalecer la observación, la síntesis, descripción, fundamentar 
su respuesta con base en la información, búsqueda, identificar las ideas 
principales de los textos, realizar inferencias, interpretar, entre otros. 

Para conocer y diagnosticar el nivel de pensamiento en el que se 
encuentra cada alumno, elaboré y apliqué un cuestionario que está inte-
grado por algunas preguntas del examen MEJOREDU de Lectura corres-
pondiente a quinto grado, ya que los alumnos hace dos meses cursaban 
ese grado y además en comparación con las preguntas del examen de 
sexto grado, tienen otro nivel de complejidad. 

El instrumento utilizado está compuesto por 11 preguntas totales, 
de las cuales cinco de ellas evalúa el nivel literal y seis preguntas el nivel 
inferencial. También incluye un apartado en donde se enumeran 10 ora-
ciones para que el alumno se autoevalúe con relación a los siguientes 
aspectos: investigar, argumentar, cuestionar, expresarse y defender su 
postura; esto con la finalidad de conocer en qué nivel de pensamiento 
se encuentran los alumnos y hacer un plan de acción que oriente a los 
alumnos a desarrollar un pensamiento crítico. 
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A través de la aplicación de dicho cuestionario, los resultados arro-
jaron que el nivel de pensamiento con mayor porcentaje es el literal 
(56.8%) y con menor porcentaje es el inferencial (50.6%). Por lo que es 
necesario fortalecer habilidades en el alumno desde el nivel literal para 
que sea capaz de llegar al nivel crítico. Para valorar el nivel crítico, se con-
sideró el tema visto en clase acerca de la violencia de género y se les soli-
citó a los alumnos que definieran su postura a favor o en contra para así 
crear un argumento. A partir de la actividad solicitada, se evidenció que 
los alumnos escribían “estoy en contra de la violencia porque es mala”. 

Comparando el resultado del examen MEJOREDU con el del cues-
tionario, puedo mencionar que los alumnos requieren fortalecer ciertas 
habilidades del nivel literal como la observación e identificación, mien-
tras que en el nivel inferencial es importante que los alumnos a través de 
actividades de aprendizaje fortalezcan su capacidad de resolver proble-
mas, realicen inferencias, comparen, clasifiquen, describan, expliquen, 
analicen, interpreten y sinteticen, con el propósito de tener un pensa-
miento crítico.

A partir del diagnóstico de mi grupo, diseñé un plan de acción el 
cual está integrado por la vinculación de las seis fases del aprendizaje 
basado en problemas y los tres niveles de pensamiento para desarrollar el 
pensamiento crítico en los alumnos de sexto grado. 

Fase 1. Presentemos
En esta fase la docente en formación presentó el nombre del pro-

yecto, el proceso de desarrollo de aprendizaje (PDA), el eje articulador e 
introdujo la problemática a abordar con apoyo de algún texto, material 
didáctico visual para recuperar los conocimientos previos que tienen los 
alumnos respecto al tema.

Fase 2. Recolectemos
De acuerdo al problema presentado “se exploran y recuperan de 

manera general los saberes sociales y escolares […], la recuperación de 
estos datos se realiza a partir de distintas técnicas, con la intención de ir 
clarificando las definiciones” (SEP, 2022: 759.

En la Fase 1 y 2, se pretendió desarrollar el nivel literal del pensa-
miento crítico debido a que, a partir de imágenes y textos no solo se recu-
peran conocimientos previos sino que se ponen en juego los procesos de 
observación, identificación y discriminación de lo más importante. 
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Fase 3. Formulemos el problema 
En esta fase, se presentó a los alumnos el problema con el que se 

trabajará; dicho problema debe ser claro. Así mismo, existió un espacio 
para que los alumnos expresaran sus inquietudes y curiosidades respecto 
al mismo.

Fase 4. Organicemos la experiencia 
Después de determinar el problema, se definió una ruta de trabajo 

para el proceso de indagación. Dicha ruta incluyó el objetivo de aprendi-
zaje, los acuerdos, los medios, los recursos, el tiempo y los responsables; 
con la finalidad de argumentar una solución al problema planteado. 

En las fases 3, 4 y 5 se pretendió desarrollar en los alumnos el nivel 
inferencial porque en ellas se determinó con claridad el problema de tal 
manera que se delimitó, los alumnos expresaron sus inquietudes y curio-
sidades y se planteó una ruta de trabajo en la cual se establecieron los 
objetivos, acuerdos, recursos a utilizar, tiempo, organización de trabajo y 
asignación de responsabilidades. 

Facione (2007) menciona algunas de las características que mani-
fiesta tener un pensador crítico como:

• claridad al enunciar la pregunta o la preocupación,
• orden al trabajar con asuntos complejos,
• diligencia para buscar información pertinente,
• sensatez para seleccionar y aplicar criterios,
• precisión hasta el punto en que el tema y las circunstancias lo per-

mitan (8-9).

Fase 5. Vivamos la experiencia 
En esta fase se guío a los alumnos a indagar, esto tuvo la facilidad de 

ser de manera documental o vivencial, con el propósito de comprender 
el problema. Se pretendió desarrollar en los alumnos el nivel inferencial 
del pensamiento crítico debido a que a partir de la indagación que realizó 
lo lleva a comprender, analizar, interpretar, sintetizar, comparar, inferir, 
explicar e identificar causas-efectos sobre el problema inicial planteado.

Fase 6. Resultados y análisis 
En esta fase se retomó el problema inicial y el proceso de construc-

ción para dar a conocer de manera individual los aprendizajes obtenidos 
y la solución al problema. Por último en esta fase, el objetivo es que los 
alumnos alcanzaran el nivel crítico ya que con la información obtenida 
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pueden estar en condiciones de argumentar de manera escrita su postura 
sobre el tema que se abordó en el problema.

También, es importante que se oriente al alumno a evaluar su propio 
juicio de tal manera que reflexione sobre, si alguien no acepta mi posi-
ción ¿cómo debo actuar?, ¿habrá otro punto de vista que no considere? 
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Introducción

La investigación es importante, ya que detecta un problema que afecta 
a la Educación Básica, donde esto debe ser atendiendo porque los 
docentes deben comprometerse a ofrecer una educación de calidad, y 
así una mejor oportunidad de que el estudiante pueda aprender bajo 
experimentación. 

Asimismo, afecta a la formación de los estudiantes de la fase cua-
tro especialmente los de tercer grado grupo “A” para que adquieran un 
conocimiento más significativo de la ciencia reflejándolo en el contexto 
en el que se desarrollan, así como tener un amplio pensamiento crítico y 
científico donde los mismo logren tener una formación científica básica 
con la finalidad de que se interesen en la ciencia y sea innovador y crea-
tivo, donde la experimentación se vea reflejada a través de la observación, 
formulación de hipótesis, recopilación de datos y el análisis de resultados 
así como permitir que participen y se involucren en actividades que se 
realizarán dentro del aula de clases.  

Lo que pretende favorecer es el rendimiento académico de los 
niños, niñas y adolescentes (NNA) a través de la experimentación como 
estrategia didáctica, la investigación será llevaba a cabo con 23 estudian-
tes de tercer grado durante el ciclo escolar 2023 – 2024 reflejándose en 
la Escuela Primaria “Cuauhtémoc” perteneciendo a la comunidad de 
Santa María de las Rosas, en el municipio de Toluca, Estado de México. 
La misma permite que los aprendices puedan explorar y comprender 
el mundo natural que la rodea de manera práctica y participativa, esto 
fomentará la curiosidad y el desarrollo de habilidades científicas. 

Los estudiantes podrán formular el método científico mediante expe-
rimentos, para concluir con una evidencia tangible y experiencial, esto 
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reforzará los conocimientos teóricos enseñados dentro de la institución, y 
el aula de clase, y podrán hacerlo con la práctica, así identificarán el trabajo 
en comunidades individualmente. y la adquisición de habilidades. 

La experimentación en ciencias dentro de la Educación Primaria, 
no se limita a la adquisición de conocimientos científicos, sino que tam-
bién ayuda a construir una base sólida para el pensamiento científico por 
lo que se fortalecerá a los estudiantes la oportunidad de explorar, des-
cubrir y aprender de manera activa, donde se sentirán más motivados y 
despertará su creatividad, e interés. 

Planteamiento del problema

La problemática encontrada en la Escuela Primaria “Cuauhtémoc” 
ubicada en la Calle Coahuila No. 204 con código postal 50140, entre 
calles Puebla y Wenceslao Labra, en la colonia Santa María de las Rosas, 
principalmente en la “fase cuatro” en el tercer grado, por ello se ana-
liza el trabajo que los estudiantes van elaborando y que conocimientos 
van adquiriendo por medio de la experimentación y el contacto con su 
entorno y la ciencia.

 La cual da pauta al trabajo durante la formación inicial con ayuda 
del proceso de las jornadas de observación, ayudantía y práctica docente, 
y el diario pedagógico usado empíricamente para comprender la experi-
mentación para reflexionar en las Escuelas de Educación Primaria en los 
contextos escolares, dentro del Campo Formativo: Saberes y Pensamiento 
Científico que plantea el Plan de estudio para la educación preescolar, 
primaria y secundaria 2022. 

La problemática que resulta es la manera en la que se trabajan las 
ciencias, ya que, la Nueva Escuela Mexicana menciona que se tiene que 
trabajar de manera conjunta con los Libros de Texto Gratuitos, es decir, 
trabajar con los cuatro campos formativos que menciona el Plan de estu-
dio para la educación preescolar, primaria y secundaria 2022: Lengua-
jes, Saberes y Pensamiento Científico, De lo humano y lo comunitario y 
Ética, Naturaleza y Sociedades; sin embargo, con el Plan de estudios 2011: 
Educación Básica y el Plan 2017: Aprendizajes Clave para la educación 
integral, se trabajaba por asignaturas en este caso las Ciencias Naturales 
donde la experimentación se llevaba a cabo trabajando en casa de manera 
práctica y experimental, puesto que solo las actividades que estaban pla-
neadas solo iban encaminadas a que el estudiante logrará el aprendizaje 
pero no se fortalecía con la práctica, puesto que el tiempo es vital para eje-
cutar las sesiones, por ello se dejaban de tarea, para no perder el mismo.  
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En las Escuelas Primarias que trabajaron con el Plan de estudios 
2011 y 2017 se repartieron entrevistas semiestructuradas, ya que, es una 
de las principales herramientas para la recolección de datos más utilizada 
en la investigación cualitativa, porque esta permite la obtención de datos 
o información mediante la interacción que se tiene con el entrevistado 
y el investigador, por ello, se considerará que los docentes contesten de 
manera abierta, un ejemplo de ello, es que se preguntaba como consi-
deraban las Ciencias Naturales y que técnicas o estrategias implementa-
ban para el aprendizaje de los estudiantes, por lo que, la motivación de 
impartir la asignatura era regularmente, cumpliendo con los aprendizajes 
esperados utilizando las actividades experimentales propuestas en el libro 
y datos curiosos, sin embargo, solo se tomaban los experimentos que no 
tenían mayor complejidad y el que implicaba el menor tiempo. 

La enseñanza de estas en este sentido era mínima, por lo que el 
docente trabajaba de una manera tradicionalista es decir, que solo hablaba 
y daba los contenidos transmitiendo conocimiento pero solo de forma 
oral en donde el estudiante no participaba sino escuchaba, y la experien-
cia generada en los alumnos se daba de manera subjetiva, en este sentido 
se relaciona con la vida diaria en donde los estudiantes se enfrentan a 
diversos problemas y fenómenos y cuando se presentan no será fácil de 
resolverlos puesto que, no se tienen conocimientos bien establecidos de 
manera práctica desde la educación que se brinda en la Primaria. 

La Educación Primaria requiere de suma importancia ante los retos 
y las transformaciones que presenta la nueva educación puesto que en 
el Plan de estudios para la educación preescolar, primaria y secundaria 
(2022, SEP) refiere “Este campo formativo: saberes y pensamiento cientí-
fico privilegia el desarrollo de una actitud científica orientada para cues-
tionar, indagar, pensar e interpretar los fenómenos y procesos naturales 
y sociales en distintos contextos desde la perspectiva de la ciencia en la 
Educación Básica” por tanto, el docente es la guía principal para que el 
alumno pueda adquirir dicho conocimiento científico así como promo-
ver su pensamiento crítico y preparación para su vida futura.

La falta de conocimientos sobre actividades experimentales se refleja 
con el docente que es el principal factor para proporcionar un aprendi-
zaje que sea significativo en el estudiante, lo cual se obstruye porque no 
piensan de manera científica. Por ello se pretende innovar con la experi-
mentación como estrategia de enseñanza creando un ambiente favorable 
para la adquisición del conocimiento considerando que con la investiga-
ción que se realizará los mismos aprendan la Ciencia.
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Delimitación

La investigación se realizará en el Estado de México en el municipio de 
Toluca en la Colonia Santa María de las Rosas, C.P. 50140, en la calle 
Coahuila No 204. en la Escuela Primaria “Cuauhtémoc” con C.C.T 
15DPR1158E, específicamente en tercer grado grupo “A”. Esta institución 
por su estructura orgánica es de organización completa, los servicios que 
ofrece son exclusivamente en turno matutino. 

La escuela está en una zona urbana donde el comercio es actividad 
económica principal, además de vías de acceso y comunicaciones, donde 
se permite una basta circulación de vehículos y transporte, con servicios 
públicos como: agua, luz, drenaje y gas. Las instalaciones escolares se 
componen de 11 aulas, biblioteca escolar, sala de maestros, oficina de 
USAER, oficina de dirección, oficina de subdirección, baños para los estu-
diantes y para docentes, tres canchas de básquetbol y fútbol; una de ellas 
esta techada, área jardineada y estacionamiento. 

La plantilla docente que se integra es alrededor de 12 docentes 
titulares, los que están frente a los grupos de primero a sexto grado; 
un docente de USAER y apoyo de una docente que acude cada 15 días, 
director, subdirectora, y dos personales administrativos y dos manuales. 
La infraestructura de las aulas se encuentra en condiciones básicas para 
atender a los estudiantes y su proceso de formación, sin embargo, no 
cubre las características para atender estudiantes en el desarrollo de habi-
lidades y pensamiento crítico, ya que, no cuentan con tecnológicas como 
el uso de cañón para que las clases sean más significativas, innovadoras. 

Los espacios para realizar esta investigación son: el aula de clases, los 
patios escolares, biblioteca, y área jardineada; es importante valorar que, 
según la naturaleza del experimento, se usará el tiempo en cuanto a los 
proyectos dentro de la institución con el Plan de Estudios 2022. Se consi-
derarán los contenidos de la nueva familia de libros de textos gratuitos, y 
la metodología por proyectos de aula, escolar y comunitario puesto que, 
con la Nueva Escuela Mexicana, el estudiante deberá obtener un pen-
samiento crítico, adquirir conocimientos y habilidades cognitivas para 
conocerse, cuidarse y valorarse a sí mismo, a su vez, que tengan derecho a 
recibir una educación de excelencia, inclusiva, colaborativa y equitativa a 
lo largo de su trayecto formativo dentro de la Educación Básica. 
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Ilustración 1: Mapa de la ubicación de la Escuela Primaria “Cuau-
htémoc”

 Adaptado de Google Maps [Screenshot]

Objetivos 

General 
Generar un conocimiento científico y crítico a través de la experimenta-
ción como estrategia didáctica para fortalecer los Procesos de Desarrollo 
de Aprendizaje del Plan de estudio para la educación preescolar, primaria 
y secundaria 2022; en estudiantes de tercer grado grupo “A” en la Escuela 
Primaria “Cuauhtémoc” 
Específicos

• Indagar cómo los estudiantes utilizan las habilidades del pensa-
miento científico, para el logro de los Procesos de Desarrollo de Aprendi-
zaje. 

• Identificar el pensamiento científico de los estudiantes en el pro-
ceso de experimentación durante la vinculación de proyectos con los 
campos formativos principalmente Saberes y Pensamiento Científico.

• Valorar los Procesos de Desarrollo de Aprendizaje de los estudian-
tes de tercer grado grupo “A” de la Escuela Primaria “Cuauhtémoc” con 
base en el plan de estudios para la educación preescolar, primaria y secun-
daria 2022.

Supuesto

La experimentación como estrategia de enseñanza en el aula de clases 
busca fortalecer el Campo formativo de Saberes y Pensamiento Científico 
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en el plan de estudios para la educación preescolar, primaria y secundaria 
2022, puesto que, con la aplicación de los experimentos los estudiantes 
de tercer grado grupo “A” de la Escuela Primaria “Cuauhtémoc” logren 
un conocimiento científico y crítico, por medio de la participación, expe-
riencia y exploración, basado en proyectos que permitirá abordar proble-
mas del mundo real y aplicar conceptos científicos de manera práctica 
favoreciendo los Procesos de Desarrollo de Aprendizaje. 

Metodología

La investigación se centra en el enfoque cualitativo, deductivo, interpre-
tativo experimental mediante investigación acción, con teoría constructi-
vista de Piaget vinculada a la interacción de la ciencia y la experimentación, 
y se pretende trabajar bajo la práctica, experiencia que el estudiante 
adquiere en el ámbito escolar para mejorar su aprendizaje.  

La investigación cualitativa es fundamental donde el investigador se 
planteará el problema por medio de la observación, práctica. La meto-
dología menciona Latorre; “amplia gama de estrategias realizadas para 
mejorar el sistema educativo y social”, sin embargo, existen varias defini-
ciones que mencionan la investigación-acción según Latorre (2003). 

“La investigación-acción es una familia de actividades que realiza el profe-
sorado en sus propias aulas con fines tales como: desarrollo profesional, 
autodesarrollo personal, mejora de los programas educativos, sistemas de 
planificación o política de desarrollo. En actividades se identifican estrate-
gias de acción implementadas y luego sometidas a observación, reflexión y 
cambio. 

En la investigación se llevará a cabo la práctica de manera reflexiva 
en la que se interactúa tanto la teoría como la práctica para poder esta-
blecer cambios apropiados en lo que se estudia. Asimismo, responde a 
problemas que se plantean dentro de esta. 

Esta metodología de investigación-acción, permite reorientar los 
procesos de mejora por medio de la práctica y la reflexión que se conso-
lida del trabajo por lo que, se cuenta con el espiral de ciclos de la investi-
gación-acción.
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Ilustración 2 Diagrama de Investigación Acción de los momentos de 
la investigación-acción (Kemmis, 1989)

El autor Latorre (2003) menciona en su libro “Investigación-Acción: 
conocer y cambiar la práctica educativa” el ciclo de espiral, haciendo hin-
capié en el modelo de Kemmis (1989), el cual se apoya del modelo de 
Lewin (1946) de esto se compone una serie de pasos: planificar, actuar, 
observar y reflexionar, para poder resolver los problemas que se abordan 
y de esta manera comprender la práctica y a la naturaleza de la misma.  
Sin embargo, este proceso se basa en dos ejes importantes el cual el pri-
mero es estratégico que está constituido por la acción y reflexión y el 
segundo es organizativo y se basa en la planificación y observación de la 
investigación. 

Estos pasos para el espiral de ciclo de la investigación-acción el per-
mite que la investigación sea más amplia para lograr lo que se tiene plan-
teado de forma cuidadosa. El mismo está integrado por cuatro fases o 
momentos interrelacionadas, lo cual implica que se tenga una intención 
de autorreflexión, conocimiento. Asimismo, se compone de cuatro ele-
mentos (Kemmis, 1989): 

• El desarrollo de un plan de acción críticamente informado para 
mejorar aquello que ya está ocurriendo. 

• Un acuerdo para poner el plan en práctica.
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• La observación de los efectos de la acción en el contexto en el que 
tienen lugar. 

• La reflexión en torno a esos efectos como base para una nueva 
planificación, una acción críticamente informada posterior, etc. A través 
de ciclos sucesivos. (p.35)

La implementación de experimentación como estrategia didáctica 
se hará mediante dos ciclos de acción. Como primer momento del ciclo 
de planificación se realizará una entrevista al docente titular del grupo 
y estudiantes del tercer grado grupo “A”, ya que es de las principales 
herramientas para la recolección de datos, más utilizada en la investiga-
ción cualitativa, porque permite la obtención de datos o información del 
sujeto mediante la interacción oral con el investigador, por lo que será de 
manera abierta, posteriormente se recopilarán los datos para analizar las 
respuestas de los mismos hacia la experimentación. 

La implementación de acción se verá en el primer acercamiento a la 
experimentación en las actividades que serán teóricas, se seguirá con la 
observación en donde el estudiante podrá comprender porque se debe 
considerar lo teórico es decir lo escrito para llegar a la práctica. Final-
mente, la reflexión de los resultados que se obtuvieron del conocimiento 
adquirido por los aprendices y ajustar las actividades para empezar de 
manera práctica.   

El segundo ciclo se realizará la ejecución de la experimentación, en 
primer instante se planificarán los experimentos, ya que, se analizará si se 
vinculan con los Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) y la fami-
lia de los Libros de Texto Gratuitos (LTG), por lo que, se hará uso de la 
práctica y experiencia, en cuanto a la acción el alumno deberá de ejecutar 
el experimento correspondiente haciendo uso del método científico res-
petando el uso del tiempo, materiales que se necesiten, indicaciones, y en 
el horario correspondiente. 

Por otro lado, en la observación el estudiante deberá analizar cómo 
es que este se fue elaborando, y si la naturaleza del experimento lo pide 
observar conforme pasen los días que es lo que sucede con ello, final-
mente se tendrá la reflexión de lo obtenido tanto de manera práctica y 
sus conocimientos científicos y críticos que van desarrollando. La investi-
gación-acción conceptualiza a un proyecto de acción formado por estrate-
gias que permitan la acción y vinculadas a las necesidades del investigador 
en este caso el docente. 
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3.1.1 Paradigma 
La investigación se desarrollará bajo el paradigma cualitativo com-

prendiendo y describiendo un problema el cual pretende; explorar y 
reconstruir en el contexto social para darle una solución, de tal manera 
comprender el entorno natural, mediante el método inductivo donde 
se generan conclusiones generales a partir de interpretar y analizar los 
datos, es decir; va de lo particular a lo general. Este mismo obtiene fuen-
tes de información como lo son: observación directa, entrevistas semies-
tructuras, diario pedagógico, imágenes, etc. 

De acuerdo con Bonilla y Rodríguez (2005) definen que “el método cua-
litativo se orienta para profundizar casos específicos y no a generalizar. Su 
preocupación no es prioritariamente medir, sino cualificar y describir el 
problema social a partir de los rasgos determinantes, según sean percibi-
dos por los elementos mismos que están dentro de la situación estudiada” 
(p.220). 

La investigación cualitativa se centra en comprender y profundizar los 
problemas, analizándolos desde el punto de vista natural de los participan-
tes en este sentido los docentes, y en relación con aquellos aspectos que lo 
rodean. Según la medición y análisis de las variables, en la recopilación. 

Por eso lo cualitativo se utilizará mediante la validez de las técnicas e 
instrumentos que se utilizarán a través de esta, se reflejará la experiencia 
y perspectiva de los participantes, contribuyendo a una comprensión más 
completa de la complejidad de la realidad. 

Resultados parciales

Ciclo 1
Planificar

Plan de intervención 
El plan de intervención pretende considerar el trabajo para mejorar 

y favorecer dicha investigación considerando el propósito, y se enfatizará 
en las actividades que se realizarán dentro de los dos proyectos mencio-
nados posteriormente. 
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Dentro del primer plan de trabajo se integra el siguiente propósito 
con la finalizar de cumplirlo de manera satisfactoria; Los estudiantes 
reconocerán como aplicar el movimiento en diferentes objetos; como es 
que funciona y elaborarán un carro para la escuela donde se verá el uso 
del croquis para la trayectoria, y la representación cartográfica a través 
de materiales reciclables, por lo que es necesario resaltar aquellos que se 
ocuparán. 

Los materiales para elaborar el experimento serán cartón, ya sea una 
caja de zapatos, huevo, que permita dar forma rectangular o cuadrangu-
lar, así también taparroscas de garrafón que tuvieran en sus casas, piedras 
de su comunidad o de la escuela, Resistol blanco que llevará la docente en 
formación, y decoraciones que los estudiantes tuvieran que ser pinturas, 
estampas, fomi, hojas de color todo lo que tuvieran y lo usarán para darle 
un doble uso, para disfrutar de los espacios con los que cuentan. 

Así las actividades croquis, esta actividad tendrá que ver con la rela-
ción de la escuela, para que se vincule con representaciones cartográ-
ficas y esto permita ver el recorrido que hará la última actividad, para 
elaborar el experimento con base en materiales reciclables; elaborar el 
carro mediante el método científico, empezando por las ruedas para que 
se muevan y aguante la parte de superior, después se ocuparan palos de 
madera llevados por la docente en formación para simular el mecanismo 
del carro. 

Asimismo, se retomará el croquis y representación cartográfica para 
lograr sus Procesos de Desarrollo de Aprendizaje de los estudiantes, estas 
actividades se planificarán de acuerdo con los contenidos y los PDA; con 
la finalidad de intervenir en todo momento
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En este proyecto participarán los estudiantes de tercer grado grupo 
“A” y “B”, la docente titular, docente en formación, rescatando al grupo 
“B” que serán participes de ver los carros de sus compañeros, los mismos 
participarán al finalizar el proyecto presentando en la tercera semana de 
intervención con una carrera de carros por la escuela. 

Tabla 1Plan de intervención

El cual pretende fortalecer el campo formativo: saberes y pensa-
miento científico; pero no se dejarán atrás los demás campos; el cual 
dará pauta al primer experimento con los estudiantes de construyamos 
un carro para la escuela, el cual se tendrá un seguimiento diario para 
intervenir día a día con un paso para su elaboración, esto ayudará a que 
los aprendices completen sus conocimientos a través del proyecto y así 
abarcarán las PDA que indica. 

Posteriormente se trabajará lo teórico y lo práctico para que los estu-
diantes tengan un conocimiento científico, logrando que sean tanto crí-
ticos como científicos con todo lo que abordarán. A su vez se incentivará 
la colaboración y comunicación en comunidades, trabajo individual y tra-
bajo inclusivo donde todos serán participes de elaborarlo. 
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Este experimento tiene como finalidad que los estudiantes se den 
cuenta de que la velocidad, fuerza, trayectoria, los puntos cardinales, la 
ubicación, el croquis serán indispensables para poder trabajarlo dentro 
de la Escuela Primaria, y puedan llegar a su conclusión propia, y a su vez 
que permitan darle una segunda oportunidad a todos los materiales que 
tienen en sus casas para poder reutilizarlos y no sea necesario comprar.

De acuerdo al segundo plan de intervención se ve reflejado que los 
estudiantes que participarán dentro de este experimento serán los de ter-
cer grado grupo “A” dentro del aula de clases, este plan de intervención 
se verá afectado por un experimento extraescolar es decir, no planteado 
en los libros de texto gratuito, pero favoreciendo principalmente el pro-
yecto de viaje a través de la cultura y el arte donde los estudiantes podrán 
elaborar nieve artificial haciendo uso de sus habilidades y capacidades 
para dicho experimento.

Lo cual se vinculará todo; el arte y cultura con los cuatro campos 
formativos para poder cerrar el mismo con el experimento antes men-
cionado, de tal manera relacionándolo con las fechas decembrinas. Asi-
mismo, tendrán que hacer uso de la manipulación de los materiales que 
se ocuparan como lo son bicarbonato de sodio y suavizante/ acondiciona-
dor de cabello, entre otros.

Tabla 2 Plan de intervención
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Este proyecto presentará un gran desafío en cuanto a la vincula-
ción de Contenidos y Procesos de Desarrollo de Aprendizaje puesto que 
al retomarlo fuera del libro de texto gratuito tendrá que seguir favore-
ciendo principalmente el campo formativo: saberes y pensamiento cien-
tífico, donde se realizará dentro del aula de clases haciendo uso de sus 
mesabancos para poder realizar el mismo. 
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Introducción 

La educación obligatoria en México comprende tres niveles educati-
vos de los cuales, la educación primaria constituye el nivel más amplio 
e importante en el desenvolvimiento personal y social, así como en la 
formación académica de las y los niños. Esta obligatoriedad responde a lo 
establecido en el artículo 3º constitucional, en el que además de decretar 
lo antes mencionado, se enuncia que dicha educación debe asegurar el 
acceso, permanencia y logros de aprendizaje que sean relevantes, útiles y 
significativos para la vida de los estudiantes. Sin embargo, los índices de 
rezago educativo se incrementan con mayor frecuencia en cada una de 
las escuelas primarias, lo que da cuenta de la falta de incumplimiento a 
uno de los derechos básicos de las y los niños: la educación.

En este sentido, el rezago educativo constituye un problema funda-
mental en el ámbito de la educación, del cual se han realizado algunos 
estudios relacionados a su incremento en México a lo largo de los años, 
así como los factores intraescolares y extraescolares. Sin embargo, aún hay 
vacíos de información acerca de cómo dar respuesta a dicha condición. 

Es por ello, que el presente avance de investigación surge del interés 
por los niños que son situados en rezago educativo y se pretende abordar 
a partir de un enfoque de las neurociencias; pensando que esta ciencia 
explica el funcionamiento del cerebro al momento de adquirir aprendi-
zajes, y tomar en cuenta a la evaluación como un medio para detectar las 
distintas necesidades del alumnado y establecer estrategias personaliza-
das que faciliten el acceso al aprendizaje y la atención a la diversidad. 

Por tal motivo, este avance de investigación se concreta en explicar 
la relación entre los procesos de evaluación y la neurociencia a partir de 
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la experiencia en el cuarto grado, en la escuela primaria “Henry Ford” 
no. 25 para atender el rezago educativo que existe en función de la infor-
mación derivada del diagnóstico de aprendizajes. Para esto, se presenta 
en este documento el planteamiento del problema, que da cuenta del 
proceso seguido para delimitar la problemática a investigar referente al 
rezago educativo, posteriormente se establece el marco teórico el cual 
sustenta la investigación a través del análisis de diferentes conceptos, teo-
rías e investigaciones existentes que resultan relevantes para este trabajo. 
Seguidamente se enuncian los supuestos de investigación y se describe la 
estrategia metodológica de estudio de caso, bajo la cual se obtendrá infor-
mación que será útil para el logro de los objetivos, y la comprobación de 
los supuestos establecidos.

Planteamiento del problema

Para toda investigación el planteamiento del problema es el punto de 
partida imprescindible, sin embargo, es importante mencionar que un 
problema de acuerdo con García (2005) se conceptualiza como “un obs-
táculo o como un vacío de información” (p.19) es decir se podrá ver como 
un obstáculo cuando algo no sucede como debería o como se espera que 
ocurra y un problema será un vacío de información cuando exista un 
desconocimiento o falta de datos con respecto a un asunto o fenómeno. 

Citando a García (2005), problematizar es “la acción de formular y 
evaluar propuestas de investigación, para determinar la o las preguntas 
que han de orientar el proceso de conocimiento” (p.27). La problema-
tización inicia cuando el sujeto detecta una necesidad concreta, pues si 
no existe un desconocimiento o información errónea, no hay necesidad 
de problematizar para investigar. En síntesis, problematizar es intentar 
aproximarse al objeto de estudio desde diferentes perspectivas y explorar 
algunas de ellas antes de elegir. 

Debido a que la problematización es un proceso García (2005) pro-
pone cuatro etapas:

La exploración

 Esta etapa inicia en el momento en el que el investigador observa en 
la teoría o en la práctica algo que despierta su interés. Esta fase tiene 
como prioridad buscar o construir el objeto que ha de ser estudiado; para 
ello se debe enunciar, examinar y deliberar que asuntos vinculados con la 
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inquietud inicial permite trabajar eficazmente (p.40). Es decir, el propó-
sito de esta etapa es identificar qué es lo que se desea comprender, se está 
buscando el principio del todo, aunque sea provisional. 

En este sentido, la exploración de este tema puede evidenciarse a 
partir de las siguientes preguntas de interés:

¿Qué aspectos vinculan la neurociencia, el rezago educativo y la eva-
luación?

¿De qué manera los procesos de evaluación y la neurociencia dan 
respuesta a la condición de rezago?

¿Cómo entender el rezago educativo a partir de la neurociencia y la 
evaluación?

¿Los procesos evaluativos y el dominio de los procesos cognitivos de 
los niños disminuyen la condición de rezago educativo?

¿De qué manera la evaluación permite el conocimiento de los proce-
sos cognitivos de los alumnos y la atención a la diversidad del aprendizaje?

¿De qué manera el DUA da respuesta a la diversidad de aprendizajes?
¿Qué características tiene la educación inclusiva?
¿Cómo se conceptualiza el rezago educativo desde el enfoque de la 

neurociencia?
La formación docente da la oportunidad de adquirir ciertas expe-

riencias educativas a lo largo de los periodos y modalidades de las prác-
ticas profesionales, por ello, a partir desde los primeros semestres de la 
Licenciatura en Educación Primaria y tras los estragos que dejo la pande-
mia del COVID-19 en el ámbito educativo, surgió el interés por la manera 
en que son atendidos las y los niños que se enfrentan a esta condición. 
Después de enfrentar una educación en línea con muchas complicaciones 
y falta tanto de recursos como habilidades tecnológicas, una vez acabado 
el confinamiento; en las jornadas de práctica presenciales, se observaba 
que el “rezago educativo” estaba presente en todo momento en cierto 
grupo de niños, los cuales no siempre eran atendidos provocando que 
fueran excluidos.

Otro punto que motiva el interés por esta problemática surge de la 
preocupación por ver a niños que estando en sexto grado de educación 
primaria aún no consolidan el proceso de alfabetización, y avanzan no 
solo no consolidando este proceso tan importante sino acumulando el 
no aprendizaje de más contenidos que también son importantes para el 
desarrollo personal del niño. Así mismo, surge el interés de conocer otros 
factores cognitivos y de enseñanza que sitúan al niño en la condición 
de “rezago educativo”, y la manera en la que la evaluación puede ser un 
punto de referencia para la actuación y disminución de esta. 
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Finalmente, la más grande motivación en esta investigación son los 
niños, porque no se puede ser indiferente a las experiencias que se le 
brindan, sin ver los resultados que en ellos provocan. Todos los niños 
merecen una educación de calidad con todo lo que conlleva el signifi-
cado de la palabra; que les permita desenvolverse, mejorar o desarrollar 
sus habilidades en cualquier área, pero sobre todo merecen una educa-
ción y una enseñanza que les permita ser niños. 

La concreción

Es el momento en el que ha de deliberarse cuál es el problema de estu-
dio, el núcleo o foco del trabajo de investigación. Esta etapa permite dis-
tinguir los problemas centrales de los subordinados, explorar cuál es el 
enfoque teórico o enfoques que apoyarán el estudio, así como establecer 
si el planteamiento refiere en realidad un vacío en el campo de estudio.  
Así mismo, se ubicará claramente la problemática en un marco teórico 
que concrete la validez del trabajo, tanto identificar si se poseen recursos 
teóricos para fundamentar el estudio, como establecer si el trabajo que se 
realiza aportará información nueva.

Es así como, el objeto a estudiar en esta investigación es el rezago 
educativo desde el enfoque de las neurociencias y la evaluación. Por lo 
que el tema específico de la investigación se resume en: el aprendizaje 
personalizado como respuesta al rezago educativo en alumnos de cuarto 
grado de primaria.  

El planteamiento

El planteamiento surge después de concretar una problemática, en esta 
parte citando a García (2005) el investigador debe expresar claramente y 
con la mayor precisión posible el asunto que ha de ser estudiado. Para así 
romper con descripciones superficiales o poco especializadas. 

Con base en la definición anterior, se determina que la pregunta de 
investigación es: ¿De qué manera los procesos de evaluación y la neuro-
ciencia dan respuesta a la condición de rezago?

La delimitación

La escuela primaria “Henry Ford” no. 25, está ubicada en la localidad de 
Santa María Magdalena Ocotitlán, en el municipio de Metepec, Estado 
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de México. Específicamente en la calle Mina y Morelos 5. Es una escuela 
del sector público, de nivel educativo primaria y de turno matutino. Tiene 
una matrícula de 415 alumnos, de los cuales 201 son niñas y 214 son 
niños; distribuidos en 18 aulas de primero a sexto, cuenta con 18 docen-
tes frente a grupo, dos especialistas en educación física, dos en educación 
especial, uno en enseñanza del inglés y uno en enseñanza de computa-
ción. En cuanto a su infraestructura, la escuela está hecha de concreto, 
tiene dos pisos, cuenta con un arco techo (patio central), baños para 
niños y niñas, 18 salones, una biblioteca, una sala de computación, un 
salón para USAER y otro para los promotores de educación física, dos 
áreas verdes, un estacionamiento y una tiendita escolar. 

Específicamente, el trabajo de investigación se realizará en el cuarto 
grado, grupo “A”, el cual está conformado por 16 alumnos, de los cuales 
9 son niñas y 7 son niños. Es un grupo participativo, creativo, la mayoría 
de los alumnos son artísticos, 14 alumnos están en el nivel alfabético, 
mientras que dos en el silábico y saben sumar, restar, multiplicar y dividir 
con algoritmos. Algunas áreas de oportunidad presentes en el grupo son 
la compresión lectora y de problemas matemáticos. Existen condiciones 
específicas de una alumna diagnosticada con discapacidad intelectual, 
ella y otro niño están canalizados a USAER.

En lo que respecta a las teorías, este trabajo se sustentará en los apor-
tes de la neurociencia, el aprendizaje personalizado, el Diseño Universal 
para el Aprendizaje (DUA) y la evaluación. 

Objetivos de investigación

Objetivo general
Explicar la relación entre los procesos de evaluación y la neurocien-

cia a partir de la experiencia en el cuarto grado de educación primaria 
para atender el rezago educativo. 
Objetivos específicos

• Comprender el rezago educativo a partir de la neurociencia y la 
evaluación para establecer una vinculación entre ellos.

• Reconocer las funciones de la evaluación para el conocimiento de 
los procesos cognitivos de los alumnos y la atención a la diversidad.

Marco teórico 

La elaboración del marco teórico de acuerdo con Reyes et al. (2015) “es 
el cuerpo de ideas y conceptos específicos que orientan la postura ideo-
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lógica y científica de un proyecto de investigación… sirve para responder 
a la pregunta ¿Por qué se presenta un problema o situación?” (p.47). En 
este sentido, el marco teórico lleva al investigador a la especificidad del 
tema y a comprobar si la pregunta de investigación es o no un vacío de 
información.

Entonces, los conceptos básicos que sustentan este avance de investi-
gación se enuncian a continuación:

Neurociencia 
El aprendizaje de los niños conlleva muchos aspectos, entre ellos la 

parte cognitiva que tiene que ver con todos los procesos mentales que 
ocurren en el cerebro. En este sentido, la neurociencia de acuerdo con 
Salas (2003) “es el conjunto de ciencias que cuyo sujeto de investigación 
es el sistema nervioso con particular interés en cómo la actividad del cere-
bro se relaciona con la conducta y el aprendizaje” (p.156). Por eso, es 
importante que los docentes tengan un dominio sobre como el cerebro 
adquiere conocimiento para poder así emplear estrategias diversificadas 
que permitan el acceso al aprendizaje del alumnado. 

De igual modo, es importante considerar lo que Caballero (2018) 
menciona acerca de que “el cerebro es el único órgano del cuerpo 
humano que tiene la capacidad de aprender y modificarse” (p.5). Por lo 
tanto, las experiencias de aprendizaje deben ser significativas de tal modo 
que el cerebro pueda reorganizarse y reaprender. 

En este sentido, el aprendizaje citando a Alba (2016), depende de 
tres principios fundamentales que tienen que ver con:

1. Medios o formas de implicación.
2. Medios de representación.
3. Medios de acción y expresión.

Aprendizaje personalizado
Partiendo de la idea de que todas las personas son diferentes y 

que los modelos educativos deben responder a las necesidades de cada 
alumno y alumna, la UNESCO (2017) refiere que el aprendizaje perso-
nalizado “consiste en prestar especial atención a los conocimientos pre-
vios, las necesidades, las capacidades y las percepciones de los estudiantes 
durante los procesos de enseñanza y aprendizaje” (p.5). Lo que quiere 
decir que se trata de una formación centrada en el alumno, donde el 
docente debe asignar a las y los alumnos un papel más protagónico en su 
proceso de aprendizaje para que se apropien de este.
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Rezago educativo
El rezago educativo denota una condición de atraso, de abandono 

de los estudios o de no conclusión de estos.  Sin embargo, es evidente que 
una persona que presenta rezago educativo no siempre abandona algún 
grado escolar, sino que, continúa en grados más avanzados sin importar la 
deficiencia que tenga en la obtención de los aprendizajes. Es así que, “no 
hay una forma única de concebir el rezago educativo” (Torres & Tenti, 
2000, como se citó en Santa Cruz-Vargas, 2023, p.155). 

Finalmente, según el Instituto Nacional de Estadística y Geografía 
(INEGI, 1994) el rezago educativo hace referencia a la condición de 
atraso en la que se encuentran las personas que carecen de un nivel edu-
cativo, considerado como básico dentro de los límites de edad: de esta 
manera las personas de 15 años y más que no cuentan con la primaria 
completa están bajo esta condición, asista o no la escuela. 

Evaluación
La evaluación es una parte medular en todo proceso de enseñanza y 

aprendizaje, por lo que resulta indispensable volverse experto en evaluar 
y conocer el contexto en el que tienen lugar las interacciones educativas. 
Citando a Bonals et al. (2006) “Se evalúa y se asesora como la principal 
manera de intervenir en el alumnado, en el centro y en el sistema educa-
tivo” (p.7). Es decir, la evaluación debe verse como una fuente de datos 
que permite centrarse en las necesidades educativas que tienen los niños 
y a partir de esto se convierte en un referente para establecer estrategias 
especificas enfocadas en mejorar las formas de aprender.

Entonces, Bonals et al. (2006) menciona que se trata de “un proceso 
de recogida de análisis de información relevante de la situación de ense-
ñanza y aprendizaje” (p.14), es un proceso porque no se reduce a una 
actuación puntual, más bien, conlleva actuaciones interrelacionadas.

Supuestos de Investigación

El aprendizaje personalizado es el elemento que articula los tres términos 
focales en esta investigación que son: Neurociencia, evaluación y rezago 
educativo. Ya que este es un enfoque educativo que tiene la finalidad de 
promover la accesibilidad al aprendizaje al responder a las fortalezas, 
necesidades, habilidades o intereses de cada estudiante e implica que el 
docente guie a cada alumno en su propio proceso de aprendizaje, a través 
de la evaluación. 
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Estrategia metodológica

La estrategia metodológica es una ruta que permite al investigador obte-
ner información que será útil para el logro de los objetivos, y la compro-
bación de los supuestos establecidos en la investigación. En este sentido 
de acuerdo con Hernández (2014) diversas corrientes de la investigación 
de siglos pasados se concretan en dos enfoques específicos que son: el 
cuantitativo y el cualitativo. 

Metodología cualitativa

Para la realización de este trabajo, se hará uso de la investigación cualita-
tiva la cual se caracteriza por seguir un proceso inductivo que brinda la 
posibilidad de que el investigador explore, describa y luego genere pers-
pectivas teóricas acerca de una situación o problema, es decir, va de lo 
particular a lo general (Hernández, 2014, p. 8). 

Desde otra perspectiva Stake (1999) enfatiza que en este enfoque 
cualitativo “se investiga para impulsar la comprensión” (p. 42) a través de 
una descripción de las cosas que ocurren o cómo son en un determinado 
lugar y momento. Así mismo, para este tipo de investigación Stake (1999) 
menciona que es importante la unicidad de los casos y de los contextos 
individuales para la comprensión, en otras palabras, es indispensable lle-
gar a entender la particularidad del caso o bien comprender el objeto de 
estudio más que comprender en que se diferencia de otros.

En el siguiente esquema se sintetizan las características definitorias 
establecidas por (Stake, 1999, pp. 49-50).

Gráfico 1
Características de la metodología cualitativa 

Elaboración propia con base a Stake (1999, pp. 49-50)

Hernández (2014) refiere que “el enfoque se basa en métodos de 
recolección de datos no estandarizados ni predeterminados” (p. 8). Por 
lo que tal recolección se basa en la obtención de perspectivas y puntos de 
vista de los participantes que en ocasiones suelen ser subjetivos, pero que 
el investigador debe triangular para darles un sentido fundamentado. Es 
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así que, las técnicas para recolectar datos son la observación no estructu-
rada, entrevistas abiertas, revisión de documentos, discusiones en grupo, 
evaluación de experiencias personales, registro de historias de vida, e 
interacción e introspección con grupos o comunidades. En síntesis, se 
puede decir que el enfoque cualitativo busca principalmente la disper-
sión o expansión de los datos e información. Por lo antes mencionado, se 
elige el enfoque cualitativo como estrategia metodológica para la realiza-
ción de esta investigación. 

Estudio de caso

Dentro de la metodología cualitativa existen diferentes métodos de 
investigación que permiten darle un sentido especifico a la misma. Por 
lo que, el presente trabajo se llevará a cabo bajo el estudio de casos, el 
cual teniendo en cuenta a Chávez (2016) en su artículo sostiene que Yin 
(1994) define al estudio de casos como “una investigación empírica que 
estudia un fenómeno contemporáneo dentro de su contexto de la vida 
real” (p. 2). Así mismo, este método no es generalizable estadísticamente, 
más bien se trata de proposiciones teóricas, ya que de acuerdo con Yin 
(1994) el objeto del investigador es ampliar y generalizar teorías (gene-
ralización analítica) y no enumerar frecuencias. Chávez (2016), concluye 
que el estudio de casos permite estar en contacto directo con el fenó-
meno investigado, vivir la situación, llegar a comprender porque se desa-
rrolla determinado fenómeno y llegar a la interpretación más cercana a 
la realidad. 

De igual manera, Martínez (1998), agrega que el estudio de casos 
debe ser riguroso, explora el contexto de las instancias individuales, reúne 
evidencias sistemáticamente de un modo “científico” y así debe ser tam-
bién explicado, pero sobre todo compromete al investigador; de manera 
que éste no puede presentarse ante la realidad investigativa de un modo 
aséptico, neutral o abstracto. (pp. 42-43).

En el campo educativo el estudio de casos como bien plantea Martí-
nez (1998) “permite obtener una cualificada información de y en la propia 
realidad de la enseñanza, examinar sistemáticamente y de un modo inte-
ractivo la propia actividad práctica, así como los factores que las constriñen 
o condicionan” (p. 48) generando así nuevas capacidades en los docen-
tes para actuar sobre acontecimientos y organizaciones educativos, apren-
diendo de ellos pero sobre todo provocando cambios permanentes en la 
práctica educativa con el fin de  mejorar el aprendizaje de los alumnos. 
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(Bisquerra, 2009, p. 312), enlista los tipos de estudios de casos, 
tomando como referencia a Yin (1989), los cuales se mencionan a conti-
nuación:

1. Estudio de casos exploratorios: Cuyos resultados pueden ser usados 
como base para formular preguntas de investigación más precisas o hipóte-
sis que pueden ser probadas.

2. Estudio de casos descriptivo: Intenta describir lo que sucede en un caso 
particular. Se presenta un informe detallado del fenómeno u objeto de 
estudio sin fundamentación teórica previa, con el objeto de o guiarse por 
hipótesis preestablecidas y aportar información básica sobre áreas educati-
vas no investigadas aún. 

3. Estudio de casos explicativo: Facilita la interpretación de las estrategias y 
procesos que aparecen en un evento o fenómeno especifico. 

Esta investigación será realizada con el tipo de estudio de casos des-
criptivo ya que, se busca describir y comprender un caso en particular, espe-
cíficamente la relación entre los procesos de evaluación y la neurociencia 
a partir de la experiencia en el cuarto grado de educación primaria para 
atender el rezago educativo. Basándose en técnicas de recolección de datos 
como las entrevistas, la observación y las evidencias documentales. 

El proceso de investigación de un estudio de casos lo describe Bis-
querra (2009) a través de cinco fases:

1. Selección y definición del caso: Se trata de seleccionar el caso apropiado, 
definirlo e identificar los ámbitos en los que es relevante el estudio, los suje-
tos que pueden ser fuente de información, el problema y los objetivos de 
investigación.

2. Elaboración de una lista de preguntas: Después de identificar el pro-
blema es importante elaborar un conjunto de preguntas que guíen la aten-
ción del investigador en un primer momento. Después de una pregunta 
global se debe desglosar en un conjunto más variado tras los primeros con-
tactos con el caso que orientarán la recogida de datos. 

3. Localización de las fuentes de datos: En esta fase el investigador debe 
establecer los recursos materiales y humanos, es decir, los sujetos a entre-
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vistar y las estrategias de obtención de la información a utilizar, que van a 
permitir obtener información detallada del caso; desde una perspectiva del 
investigador, pero también desde la perspectiva del caso. 

4. Análisis e interpretación: El análisis de datos consiste en dar sentido a 
las primeras impresiones, así como a los resúmenes finales. Se hace una 
reflexión acerca de los resultados obtenidos con las fuentes de informa-
ción. 

5. Elaboración de un informe: Consiste en la redacción cronológica y des-
criptiva del proceso de investigación a través del estudio de casos; desde 
los eventos y lugares más relevantes, la recogida de datos, la elaboración 
de preguntas y el acceso a las fuentes de información para propiciar la 
reflexión sobre el caso. 

Selección y definición del caso

Integración de caso
Selección del caso 

Identificar qué relación existe entre la neurociencia, la evaluación y 
el rezago educativo. 

Definición de caso
La investigación pretende explicar de qué manera el aprendizaje 

personalizado es el elemento que articula tres términos focales en este 
trabajo, que son la neurociencia, la evaluación y el rezago educativo. 
Aspectos específicos

Ámbito Aula de cuarto grado de primaria
Lugar Escuela Primaria “Henry Ford” No. 25
Actores involucrados en el caso Dieciséis estudiantes que integran 

el grupo de cuarto grado grupo “A”, de los cuales nueve son mujeres y 
siete hombres.

Dos alumnos específicamente situados en rezago.
La docente titular del grupo.
Promotoras de USAER.

Rezago educativo 
En el salón de clases, dos alumnos están situados en rezago educa-

tivo; en lectura, escritura, matemáticas y otros campos formativos que no 
han sido atendidos por darle prioridad al proceso de alfabetización. 
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Justificar la importancia del aprendizaje personalizado en cada integrante 
del grupo

Es importante para:
• Identificar y analizar factores cognitivos de los niños que denotan 

o los sitúan en “rezago educativo”.
• La aplicación de pautas establecidas en el Diseño Universal para 

el aprendizaje.
• Facilitar la accesibilidad del aprendizaje para todo el alumnado. 
• Hacer uso de la evaluación como una herramienta para dar res-

puestas educativas y crear ambientes de aprendizaje inclusivos, que den 
respuesta a las necesidades de los educandos.

Objetivos 

Objetivo general:
• Explicar la relación entre los procesos de evaluación y la neuro-

ciencia a partir de la experiencia en el cuarto grado de educación prima-
ria para atender el rezago educativo. 
Objetivos específicos:

• Comprender el rezago educativo a partir de la neurociencia y la 
evaluación para establecer una vinculación entre ellos.

• Reconocer las funciones de la evaluación para el conocimiento de 
los procesos cognitivos de los alumnos y la atención a la diversidad.
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Elaboración de una lista de preguntas y localización de las 
fuentes de datos

Como ya se mencionó anteriormente, las preguntas de investigación 
orientan la recogida de datos y sientan las bases de lo que se pretende 
obtener a través de fuentes de información específicas. 

Tabla 3
Elaboración de una lista de preguntas y localización de fuentes de 

datos

Pregunta global
Preguntas generales Fuentes de infor-

mación

¿De qué manera los proce-
sos de evaluación y la neu-
rociencia dan respuesta a 
la condición de rezago?

¿Qué aspectos vinculan la 
neurociencia, el rezago 
educativo y la evaluación?

•Entrevista a docente.
•Evidencias documenta-
les.
•Observación. 

¿Cómo entender el rezago 
educativo a partir de la 
neurociencia y la evalua-
ción?

•Entrevista a docente.
•Evidencias documenta-
les.
•Observación de los pro-
cesos cognitivos de los 
alumnos.

¿Cómo atender al rezago 
educativo a partir de la 
neurociencia y la evalua-
ción?

•Entrevista a docente.
•Evidencias documenta-
les.
•Observación de los pro-
cesos cognitivos de los 
alumnos. 

¿De qué manera la eva-
luación permite el cono-
cimiento de los procesos 
cognitivos de los alumnos 
y la atención a la diversi-
dad?

•Entrevista a docente.
•Entrevista a promotoras 
de USAER. 
•Evidencias documentales 
(evaluación de los alum-
nos). 
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¿De qué manera los proce-
sos de evaluación y la neu-
rociencia dan respuesta a 
la condición de rezago?

¿De qué manera el DUA 
da respuesta a la diversi-
dad de aprendizajes?

•Entrevista a docente.
•Entrevista a promotoras 
de USAER.
•Observación del desem-
peño de los alumnos con 
la implementación de pau-
tas establecidas en el DUA. 
•Evidencias documenta-
les.

 Elaboración propia a partir de Bisquerra (2009).
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Introducción 

La implementación de los nuevos planes y programas de estudio 2022 
representa un proceso de adaptación para los maestros, quienes tienen 
que informarse, actualizarse y capacitarse para concretar dicho enfoque 
en las aulas. Este proceso de concreción está presente en todos los niveles 
educativos y seguirá aconteciendo con cada nueva reforma educativa. Lo 
que trae consigo emociones y perspectivas de los profesores que pueden 
influenciar su forma de aceptar, apropiarse e implementar el currículo.

En el presente documento se plantean las acciones que se pretende 
llevar a cabo para conocer las emociones, opiniones y dificultades que los 
profesores de educación primaria han tenido a partir de la implementa-
ción del plan de estudios 2022 de la Nueva Escuela Mexicana, que entró 
en vigor en el ciclo escolar en curso, generando un proceso de adapta-
ción en los profesores que se concreta en las aulas. 

Planteamiento del problema 

El planteamiento del problema, según García Córdoba y García Córdoba 
(2005) es el proceso de inicio de una investigación, en la cual se hace una 
selección y delimitación del problema, entendido este último como un 
obstáculo o un vacío de investigación, a partir del cual se problematiza 
mediante el acercamiento desde diferentes perspectivas.

La investigación es un proceso relevante y necesario ya que permite 
ignorar menos y, por lo tanto, el acercamiento a aquel conocimiento que 
no ha sido descubierto, pero está presente en aquellos vacíos o problemas 
de la cotidianidad. 
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A partir del interés por conocer sobre un tema trascendental que se 
vive en este momento, la aplicación del plan de estudios 2022, a continua-
ción, se presenta la problematización del tema de investigación para ser 
concretada.

Problematización 

La problematización es un proceso en el que se reflexiona, analiza y cues-
tiona un objeto de estudio, en el cual se detecta una necesidad, un vacío 
de información o desconocimiento. Este proceso es de vital importancia y 
permite recorrer diversos campos dentro del problema a investigar, para 
consolidarlo en una pregunta de investigación. Como menciona García 
Córdoba y García Córdoba (2005) “La problematización impone que se 
realicen numerosas y arduas tareas, reflexiones y deliberaciones que brin-
darán su recompensa después de considerables dudas desaciertos y hasta 
frustraciones” (p. 15)

Las cuatro etapas de la problematización según García Córdoba 
y García Córdoba (2005) son la exploración, la concreción, el plantea-
miento del problema y la delimitación, a continuación, se presentan para 
poder contextualizar sobe las decisiones que se tomaron para concretar 
la pregunta de investigación. 

a) Exploración: 
En esta primera etapa, el investigador a partir de una revisión de lo 

teórico determina un tema de su interés al que desee contribuir. Para ello 
es recomendable enlistar preguntas relacionadas con dicho tema, en las 
cuales se identifique el problema de la investigación.

En esta etapa de la investigación, se determinó el tema de la “Imple-
mentación de la Nueva Escuela Mexicana” al observar el Consejo Técnico 
Escolar de la Escuela Primaria “Henry Ford” No. 25 (semana del 21 al 25 
de agosto, previo al inicio del ciclo escolar) ya que, durante la sesión sur-
gieron diferentes perspectivas y opiniones externadas por los maestros en 
torno a la aplicación y apropiación de la Nueva Escuela Mexicana. 

A partir de ello se plantearon las siguientes preguntas que ayudarían 
a determinar el objeto de estudio de la investigación, así como la pre-
gunta central, que será el eje de este proceso indagativo. 

Las preguntas que se presentan a continuación son producto de la 
observación en la escuela de práctica antes mencionada, así como de las 
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distintas reflexiones vertidas en los equipos de grado y comentarios que 
surgieron de manera espontánea por parte de los docentes. 

1. ¿Cómo viven los maestros la implementación de la Nueva Escuela 
Mexicana?

2. ¿Qué dificultades tienen los maestros ante la aplicación de la 
NEM?

3. ¿Qué tanto se apropian los maestros de la NEM?
4. ¿Los maestros se identifican con la NEM?
5. ¿En qué medida la NEM es una herramienta para la labor docente? 
6. ¿Cómo determinar la eficacia de un plan de estudios según los 

maestros?
7. ¿Cuál es la forma más pertinente de empezar la aplicación de un 

plan de estudios para los maestros?
8. ¿Qué opinan los maestros de la cancelación a la aplicación del 

plan de estudios 2017? 

b) Concreción: 
Tomando como guía las preguntas planteadas en la etapa anterior, 

se puede identificar que para esta investigación el objeto de estudio son 
las experiencias docentes en la aplicación del currículo. 

c) Planteamiento del problema: 
El planteamiento de un problema se refiere a explicar apoyado 

de contexto teórico sobre el problema estudiado, definiendo los con-
ceptos dentro de la teoría que ayudarán a resolver la pregunta eje de 
la investigación. 

La pregunta de investigación es ¿Cómo viven los maestros la imple-
mentación de la NEM?. Por lo que, para contextualizar se requiere de la 
búsqueda de textos relacionados con dicha pregunta, sobre el tema de la 
aplicación de planes y programas de estudio anteriores desde la perspec-
tiva de los maestros.

d) Delimitación: 
En esta última etapa el investigador determina las circunstancias el 

campo y población para la investigación. En este paso se marcan las fron-
teras del estudio determinando el contexto que será investigado y ayude 
a responder a la pregunta de la investigación.
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Al tener como objeto de estudio las experiencias docentes en la apli-
cación del currículo, el campo de investigación será la Escuela Primaria 
“Henry Ford No.25”, turno matutino, ubicada en La Magdalena, Ocotit-
lán, perteneciente al municipio de Metepec. 

Se trata de una institución de organización completa cuyas autorida-
des educativas son el director escolar, la subdirectora académica y subdi-
rectora de gestión. Cuenta con tres grupos de cada grado, con un máximo 
de 25 alumnos. Los profesores tienen diversas preparaciones, entre ellas 
pedagogos y licenciados en educación primaria, además de ellos la insti-
tución cuenta con promotores de educación física, docentes de USAER, 
profesora de inglés y maestro de computación, que atienden a todos los 
grados entre una y dos veces a la semana. 

Objetivos 

a) Objetivo específico 
Describir las experiencias docentes en la implementación del Plan 

de Estudios 2022 para conocer las dificultades, emociones y fortalezas en 
la concreción curricular.
b) Objetivos generales

• Identificar el proceso de adaptación y forma de trabajo de los 
docentes al aplicar la NEM para conocer sus características. 

• Conocer las opiniones y emociones de los docentes en cuanto al 
plan de estudios 2022 para definir el nivel de identificación con la NEM.

Marco teórico

El marco teórico es la diversidad de conceptos, teorías, estudios y enfoques 
en torno al tema de investigación y que son elementos centrales. Por lo que, 
a partir de lo expuesto en el marco teórico se puede determinar el objeto 
de estudio seleccionado de manera general y la postura del investigador.

Antecedentes o investigaciones previas 

La implementación de los planes de estudio es un fenómeno que ha sido 
investigado con anterioridad, se trata de un acontecimiento consecuen-
cial de las reformas educativas a las que se somete el país constantemente, 
es por ello que el proceso de adaptación y apropiación que viven los 
docentes en torno a las actualizaciones curriculares se hace presente. 
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Díaz-Barriga e Inclán (2001), en su ensayo El docente en las refor-
mas educativas. Sujeto o ejecutor de proyectos ajenos, mencionan como 
los maestros se convierten en funcionarios o elementos pasivos que se 
encargan de la concreción de las reformas educativas en las aulas sin con-
cebirse como parte de ella, con una falta de identificación de los maestros 
hacia los postulados de las orientaciones educativas y desesperación al 
sentirse pocos capacitados. 

Por su parte, Díaz-Barriga (2010) en su artículo Los profesores ante 
las innovaciones curriculares, coincide con el ensayo mencionado ante-
riormente, donde se llega a la conclusión de que los docentes tienen difi-
cultades en la apropiación de los modelos educativos, lo que limita pasar 
del currículo formal al currículo vivido. La doctora Frida Díaz-Barriga 
hace referencia a una relación pasiva entre el profesor y el currículo, cau-
sada por la exclusión del docente en la elaboración curricular y la capaci-
tación deficiente sobre dicho documento. 

De igual forma Carrera Hernández, Piñón y Aguirre (2013) realizan 
una investigación titulada Implementación del plan curricular 2011 en 
la educación básica en México. Desafíos enfrentados por los profesores. 
Elaborada con una metodología de tipo mixta, en la Ciudad de Chihua-
hua, Chihuahua y con la participación de 142 profesores de educación 
básica a quienes aplicaron instrumentos como entrevistas y encuestas, y la 
observación a sus clases. Con lo cual pudieron identificar la falta de capa-
citación significativa de los docentes en torno a los planes y programas de 
estudio, y los fundamentos del currículo son impartidos a los profesores 
sin una reflexión. 

Los autores muestran una postura crítica en torno a la enseñanza 
de los planes de estudio en las capacitaciones, consideran que se trata 
de clases denominadas tradicionalistas que intentan fomentar una ense-
ñanza constructivista, cayendo en una contradicción para los profesores 
que reciben la capacitación. 

Hernández y Arzola (2015) en su investigación titulada Los docen-
tes en educación primaria y la implementación de la Reforma Integral 
de la Educación Básica, con un enfoque cualitativo, específicamente con 
el método etnográfico, a partir de técnicas de observación y entrevistas. 
Coincidieron con la investigación mencionada anteriormente, al mencio-
nar que los profesores sienten exclusión en la realización de cambios al 
currículo de educación primaria y lo catalogan como causante de la falta 
de relación del currículo con las necesidades de los estudiantes. 
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De igual forma, los profesores desean tener un espacio para inter-
cambiar experiencias, ideas y aclarar dudas para encontrar relación de los 
aportes teóricos de la reforma y la propia práctica pedagógica.  

Las investigaciones mencionadas, surgen en torno a un mismo tema 
que es la aplicación de nuevos planes y programas de estudio. En el país 
se han tenido cambios constantes a dichos documentos, que se convier-
ten en antecedentes históricos del plan de estudios 2022, actualmente 
vigente y parte del estudio de esta investigación. 

Enfoques teóricos 

La teoría curricular es uno de los sustentos para esta investigación, la cual 
habla sobre la importancia de tener una metodología para la elabora-
ción de un currículo, con modelos de estructuración, para la selección de 
temas o contenidos. 

La teoría curricular es una expresión que surge en el campo del 
currículo a partir de la necesidad de definir el término “currículo”, para 
el cual, hasta la fecha no hay algún significado que sea aceptado por los 
autores en su totalidad. 

En este sentido, como menciona Diaz-Barriga Á. (2012, pp. 12-13) 
el ámbito curricular surge a principios del siglo XX en dos tendencias, la 
primera representada por John Dewey vinculada a procesos educativos, 
donde las experiencias escolares y el desarrollo de los estudiantes es la 
perspectiva central. La segunda representada por Franklin Bobbit, tiene 
la visión de currículo como aquel que establece una secuencia de conte-
nidos para fundamentar la elección de los temas a enseñar, y generar una 
forma de diseñar programas escolares. El debate entre estos dos enfoques 
es a partir del cual se engloba la teoría curricular.

Posteriormente, durante la segunda mitad del siglo XX, Ralph Tyler 
e Hilda Taba se convirtieron en los representantes de la teoría curricular 
al redactar Tyler el texto “Principios básicos del currículo” donde “con-
ciben el problema de los programas escolares desde una perspectiva más 
amplia, a partir del análisis de los componentes referenciales que sirven 
de sustento a la estructuración de un programa escolar” (Díaz-Barriga, Á., 
1986, p. 14).
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Posicionamiento teórico 

La deliberación se trata de un proceso democrático de diálogo y debate, 
donde se analizan diversas perspectivas desde la argumentación. Por lo 
tanto, la deliberación curricular significa llevar a cabo este mismo pro-
ceso en el diseño curricular. 

El diseño curricular desde la perspectiva práctico-deliberativa involucra la 
opinión, las ideas, los aportes de los docentes (y de otros actores curricu-
lares) desde una visión crítica en torno al saber, saber hacer y convivir, en 
relación con la educación, el trabajo y la vida (Barrón & Díaz-Barriga F., 
2016, p. 10)

Schwab fue el primero en plantear este enfoque para el diseño 
curricular, pues consideraba que todos los curricula debían cumplir con 
la característica de poder ser trasladados a la práctica. Por lo que, para 
lograr la concreción de los planes de estudios era necesario considerar 
todas las acciones y fenómenos que ocurrían en dicho proceso, y una vez 
reconocidos atenderlos y borrar la brecha entre el currículo establecido 
y el currículo vivido. 

Dentro de esta deliberación, el autor menciona el diálogo y debate 
a partir de las experiencias de los agentes educativos, quienes conforma-
rían el grupo de trabajo deliberativo, que son los especialistas del currí-
culo, profesores, estudiantes, la comunidad y autoridades educativas. 

El currículo de la Nueva Escuela Mexicana se trata de un currículo 
deliberativo, es decir, que toma en cuenta la participación de los docentes 
para su construcción o como lo menciona el mismo plan y programas de 
estudio “codiseño”. 

Sin embargo, a pesar de que el plan de estudios 2022 cuenta con esta 
característica, reconocida por diversos teóricos del currículo como rele-
vante y necesaria para que los profesores se sientan cómodos, incluidos y 
comprometidos con el currículo, los maestros no logran identificarse de 
esta forma. 

Marco referencial 

Conceptos básicos 
Es imprescindible reconocer la relación entre las reformas educati-

vas, el currículo, el plan y el programa educativo, debido a que son depen-
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dientes el uno del otro. Para ello es necesario conocer la definición de los 
conceptos que los integran.

El concepto fundamental de esta investigación es el currículo cuyo 
plural es curricula, que Arnaz (1981) define como “un plan que norma 
y conduce, explícitamente un proceso concreto y determinado de ense-
ñanza-aprendizaje que se desarrolla en una institución educativa” (p. 9)

Al tratarse de una guía o planificación para concretar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje desde el ingreso hasta el egreso de una trayectoria 
educativa, el currículo integra un conjunto de contenidos ordenados, que 
son considerados indispensable para la enseñanza, así como sugerencias 
para abarcarlos y evaluar su adquisición por parte de los alumnos. 

El plan de estudios según López, A. & Márquez, F. (2023) se trata 
de uno de los elementos del currículo en el que se plasman la totalidad 
de actividades de aprendizaje que debe cumplir el estudiantado, las asig-
naturas y su relación, actividades a acreditar y ciclos escolares durante la 
trayectoria académica. Por lo que este documento tiende a ser general en 
cuanto a lo que será aprendido, ya que su finalidad es comunicar y exami-
nar la cantidad y el orden de los contenidos.

De la mano con dicho documento se encuentra el programa edu-
cativo, que los mismos autores definen como “Conjunto de actividades 
articuladas y coherentes que integran un proceso educativo con un prin-
cipio y una terminación bien delimitados” (p. 131). Se trata de la parte 
específica, donde hay una clasificación de los aprendizajes y contenidos, 
con una relación entre si y una temporalidad establecida para abarcarlos. 

Esto quiere decir que dentro del currículo, que es la guía de un pro-
ceso de enseñanza-aprendizaje, se encuentra el plan de estudios que con-
tiene aspectos generales de esa guía, los cuales a su vez son delimitados, 
especificados y ordenados en un programa educativo. 

Es de vital importancia incluir el concepto de Nueva Escuela Mexi-
cana, que se ve plasmado en el plan de estudios 2022 vigente. El Sindicato 
Nacional de Trabajadores de la Educación, lo define como: 

Institución del Estado mexicano responsable de la realización del derecho 
a la educación. Tiene como centro la formación integral de niñas, niños, 
adolescentes y jóvenes. Su objetivo es promover el aprendizaje de excelen-
cia, inclusivo, pluricultural, colaborativo y equitativo a lo largo del trayecto 
de su formación, adaptado a todas las regiones de la república (2022).
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Se trata de una perspectiva humanista, de igualdad, equidad y mejora 
de la educación para lograr el aprendizaje y desarrollo humano integral. 
Busca el fomento y practica de los derechos humanos, la diversidad, inclu-
sión, cultura y democracia en la cotidianidad del estudiantado, así como 
el aprendizaje contextualizado para que sea funcional. 

Supuestos de investigación 

La implementación del nuevo plan de estudios 2022, puede ocasionar en 
los maestros perspectivas que influyen en la forma en la que se apropian 
de dicho plan y en como lo concretan en sus aulas. 

A partir de ello se pudieron identificar supuestos que permiten for-
mular posibles respuestas a la pregunta de investigación, que se pueden 
clasificar como emociones, opiniones y su forma de trabajo ante la Nueva 
Escuela Mexicana. 

• Los docentes muestran dificultades al implementar el plan de 
estudios, a pesar de que se trata de un currículo deliberativo. 

• Los docentes sienten inseguridad, ausencia de identificación, pre-
ocupación y limitación implementando el plan de estudios 2022.  

• Los docentes tienen dificultades en la organización del programa 
analítico y sintético, complicaciones identificando las progresiones de 
desarrollo de aprendizaje y contenidos, así como en su forma de trabajo 
con los alumnos.  

Estas complicaciones y emociones consideradas como supuestos de 
investigación podrían señalar una contradicción con la NEM y su codi-
seño, ya que, a pesar de haber considerado a docentes para la elabora-
ción del currículo, existe una apropiación parcial del documento por los 
profesores.  

Estrategia metodológica 

La investigación de tipo cualitativa es aquella que se dirige a explorar 
opiniones y perspectivas de los individuos inmersos en el problema estu-
diado. “La investigación cualitativa se enfoca en comprender los fenó-
menos, explorándolos desde la perspectiva de los participantes en un 
ambiente natural y en relación con su contexto” (Hernández Sampieri et 
al., 2010, p. 358)
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Esta metodología es llevada a cabo cuando se pretende conocer 
la forma en la que los participantes perciben o viven cierto fenómeno, 
dando prioridad a sus puntos de vista e interpretaciones. 

Se realiza principalmente en los ambientes de los participantes, es 
decir, dentro del contexto donde los individuos crean sus esquemas y 
significados en torno al fenómeno o problema. Por lo que, los significa-
dos se toman de los propios participantes. Lo cual la hace la metodolo-
gía más apropiada para el desarrollo de esta investigación, cuyo alcance 
será lograr una descripción de aquellos sentimientos, opiniones y difi-
cultades que experimentan los docentes al aplicar el plan de estudios 
2022 de la NEM.

Dentro de la investigación cualitativa se encuentran los diseños bási-
cos, que se tratan de una clasificación para el estudio cualitativo. De estos 
el diseño fenomenológico ha sido el seleccionado para esta investigación 
debido a sus características y a que “Su propósito principal es explorar, 
describir y comprender las experiencias de las personas con respecto a un 
fenómeno y descubrir los elementos en común de tales vivencias” (Her-
nández Sampieri et al., 2010, p. 493).

El diseño cualitativo fenomenológico proporciona información 
sobre experiencias de individuos que vivieron un fenómeno en común, 
sin dejar de lado el buscar comprender dichas perspectivas. Como 
lo menciona Hernández Sampieri et al (2010) “Se explora, describe y 
comprende lo que los individuos tienen en común de acuerdo con sus 
experiencias con un determinado fenómeno. Pueden ser sentimientos, 
emociones, razonamientos, visiones, percepciones, etc.” (p. 493).

Todo ello mediante la observación, la aplicación de entrevistas, his-
torias, reflexiones o vivencias. Para finalmente, lograr una descripción del 
fenómeno y la experiencia de los individuos. 

 A su vez, se pueden encontrar dos enfoques en la fenomenología 
que son la hermenéutica y la empírica. Para esta investigación se ha selec-
cionado la fenomenología empírica, debido a que se trata de un enfoque 
que se centra más hacia la descripción de las experiencias de los partici-
pantes para conocer sus perspectivas sobre el problema estudiado. 
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Resultados parciales

Como parte de la estrategia metodológica, se pretende aplicar técnicas e 
instrumentos que permitan la recolección y análisis de los datos de datos. 
Para ello se realizarán entrevistas a docentes frente a grupo selecciona-
dos, con preguntas que giren en torno a los puntos de interés. 

Dichas preguntas y puntos de interés han sido modificados a partir 
de la elaboración del marco teórico, así como el pilotaje, que permitieron 
identificar aquellas preguntas que no permitían adquirir la información 
que se esperaba para la investigación o requerían ser reestructuradas.

Tabla 2
Puntos de interés (Descrita en la página siguiente)
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Introducción  

Desde hace años la Educación Básica tiene la responsabilidad de formar 
ciudadanos capaces de conocer su historia de manera pedagógica; sin 
embargo, en la actualidad hay un notable distanciamiento de docentes 
y alumnos en los actos cívicos, lo que se convierte en un área de opor-
tunidad al fortalecer la educación nacional, donde se hace referencia al 
fomento del amor a la patria. 

Al no llevar a cabo la enseñanza y fortalecimiento del civismo, no se 
crean espacios donde los alumnos indaguen en su convivencia, sus cos-
tumbres y patrimonio cultural. Los cuales son base de su identidad, ya 
que a través de esta retrospectiva se encuentra la enseñanza de los valores 
cívicos que son esenciales para la formación de una sociedad.  

Lo que se piensa cambiar con esta investigación es que los docentes 
afronten la responsabilidad de ser guías y acompañantes en el fortale-
cimiento de los alumnos al amor a la patria, a partir del conocimiento, 
valoración y aplicación de los valores cívicos. 

Donde se reconozcan como miembros activos y responsables, parti-
cipes en los actos cívicos escolares y en todos aquellos actos donde estén 
presentes los símbolos que nos dan identidad como mexicanos: La ban-
dera, el Escudo y el Himno Nacionales, así como el Escudo y el Himno del 
Estado de México.  Siendo los Símbolos Patrios Nacionales la unión de 
todos los ciudadanos, donde a pesar de cualquier condición económica, 
de religión, ideología, sexo o edad, nos identifiquemos como parte de 
uno mismo. 

Atendiendo al principio ̈ Fomento de la Identidad con México¨ esta-
blecido en la Nueva Escuela Mexicana (NEM, 2022). Donde menciona 
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que se debe de fomentar el amor a la patria, el aprecio por su cultura, 
el conocimiento de su historia y el compromiso con los valores plasma-
dos en la Constitución Política. Respetando valores cívicos esenciales en 
nuestro tiempo como: honestidad, respeto, justicia, solidaridad, lealtad, 
libertad, equidad y gratitud, entre otros.

Planteamiento del problema

Descripción 
En este apartado se describe la problemática identificada en la 

Escuela Primaria ¨Dr. Gustavo Baz Prada¨ con C.C.T. 15EPR1502Y, turno 
Matutino, ubicada en San Juan y San Luis S/N, Fraccionamiento Plazas 
de San Buenaventura, CP 50110 en la ciudad de Toluca, donde se rea-
lizó un registro de observación con un instrumento de recolección de 
datos (Anexo 1), el día 14 de septiembre de 2023, durante las Jornada de 
Observación y ayudantía en la Escuela Primaria. 

 Registro conformado por catorce apartados: I. Datos de identifi-
cación de la Escuela Primaria de Práctica; II. Descripción del lugar en 
donde se ubica la Escuela Primaria; III. Descripción de la escuela; IV. Pla-
nificación; V. Uso del tiempo, materiales y control de grupo; VI. Espacios 
de trabajo y comunicación; VII. Participación; VIII. Formas de trabajo; 
IX. Resolución de conflictos; X. Evaluación; XI. Auxiliares de grupo; VII. 
Horario de clase; XII. Tema del documento de titulación; VIII. Entrevista 
a titular de grupo; VIX. Entrevista a alumno. 

A partir de la observación y registro en el apartado XII, se encon-
traron hallazgos del objeto de estudio, donde se identifica que solo se 
fortalece la Identidad Nacional en las fechas cívicas como lo son el 24 
de febrero (Dia de la bandera), 21 de marzo (Aniversario del Natalicio 
de Benito Juárez, 1806), 16 de septiembre (Conmemoración del Grito 
de Independencia, 1810), 20 de noviembre (Aniversario del Inicio de la 
Revolución Mexicana, 1910), y al culminar estas fechas cívicas, no se vuel-
ven a retomar durante las clases.  

En el acto cívico del 15 de septiembre se observó que los alumnos no 
se saben cuál es la correcta entonación de los himnos, así mismo, desco-
nocen cómo deben de comportarse cuando los Símbolos Patrios Nacio-
nales estan presentes e incluso, en algunas ocasiones presentan faltas de 
respeto cuando se realizan Honores a la bandera. Estas mismas actitudes 
estan presentes en algunos docentes, personal administrativo y directivos, 
ya que no les dan el correcto significado a estos actos. 
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Al presenciar el acto cívico alusivo al grito de Independencia, me 
pude dar cuenta que han perdido su propósito, ya que parecen ser más 
fiestas o festivales, pues se le da una importancia mayor a los números 
artísticos que se realizaran, al kermes o al adorno de la Institución, donde 
solo se pretende quedar bien con los padres de familia y no precisar en el 
fortalecimiento de la Nacionalidad. 

En la Escuela Primaria ¨Dr. Gustavo Baz Prada¨ no se le da la impor-
tancia y el amplio significado al origen de los Símbolos Patrios Nacionales. 
Lo que conlleva que los estudiantes no conozcan su historia e importancia 
de lo que representaron en el pasado, lo que representan en el presente y 
lo que representaran en el futuro como parte de una sociedad.

Objetivos: general y específicos.

Objetivo general:
• Conocer  el sentido y  significado que tiene un acto Cívico para los 

alumnos de Educación Primaria. 
Objetivos específicos:

• Identificar las motivaciones que involucran a los estudiantes en la 
ejecución de un acto Cívico.  

• Proponer acciones que se desarrollen en la Escuela Primaria para 
lograr un cambio en la interpretación de un acto Cívico.  

Supuesto

Si se conoce el sentido y significado que tiene un acto Cívico  para alum-
nos de la Escuela Primaria ¨Dr. Gustavo Baz Prada¨, se podrán crear rutas 
de trabajo en donde los alumnos conozcan su pasado y en el logren iden-
tificar  parte de los ideales, culturas, costumbres o tradiciones de la socie-
dad a partir de una revisión histórica. Donde fortalezcan su Identidad 
Nacional y a partir de esto, se considere miembro importante de su con-
texto o País. 

Marco metodológico 

Paradigma cualitativo 
Según Córdoba (2017) el enfoque cualitativo, es por naturaleza dia-

léctico, es decir, que desde la teoría del conocimiento en el que se apoya 
la metodología cualitativa, rechaza el “modelo especular” (positivista) 
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donde el sujeto conocedor esencialmente pasivo; aceptando entonces el 
“modelo dialéctico” donde considera que el conocimiento es resultado 
de una dialéctica entre los sujetos (sus intereses, valores, creencias, entre 
otros) y el objeto de estudio.

 Así mismo acepta un modelo sistémico (nivel ontológico) ya que 
cada parte o elemento, es necesario para definir a los otros y no se podrá 
ver, ni entender “en sí”, en forma aislada o descontextualizada, sino a tra-
vés de la posición y de la función que desempeña en la estructura. Se trata 
del estudio de un todo integrado que conforma una unidad de análisis y 
que hace que ese algo sea lo que es: un individuo, una entidad étnica, una 
estructura social, un producto determinado. 

Como ya se mencionó anteriormente, toda investigación parte de 
una estructura epistemológica, lo que implica la posición del hombre y el 
objeto de estudio para formar el conocimiento de lo que se quiere estu-
diar. A estas posturas se le conocen con el nombre de paradigmas episte-
mológicos. Para Ritzer (1993) citado por Vargas (2010), el concepto de 
paradigma es:

“Una imagen básica del objeto de una ciencia. Sirve para definir lo que 
debe estudiarse, las preguntas que son necesarias responder, cómo deben 
preguntarse y qué reglas es preciso seguir para interpretar las respuestas 
obtenidas. El paradigma es la unidad más general de consenso dentro de 
una ciencia y sirve para diferenciar una comunidad científica de otra. Sub-
sume, define e interrelaciona los ejemplares, las teorías y los métodos e 
instrumentos disponibles”.

Es por lo que Valles (1997) propone tres versiones sobre los para-
digmas en los que se sustenta la investigación cualitativa. El paradigma 
naturalista es una de esas versiones, siendo aquel que se interesa por las 
situaciones/fenómenos tal y como se desenvuelven naturalmente. No hay 
manipulación u obstáculo, es abierta a todo aquello que emerja y hay una 
total ausencia en resultados predeterminados. 

 Este paradigma está basado en el conocimiento que ayuda a man-
tener la vida cultural, la comunidad y significados simbólicos. Sigue un 
proceso circular que parte de la experiencia que se trata de interpretar 
en su contexto y bajo los diversos puntos de vista de los implicados. No 
busca verdades últimas, sino relatos. El diseño es abierto a la invención, 
la obtención de datos al descubrimiento y el análisis a la interpretación. 
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Enfoque cualitativo 
El enfoque cualitativo “estudia la realidad en su contexto natural tal 

como se suceden los fenómenos, tomando e interpretando la realidad 
de acuerdo con las personas implicadas” (Blasco y Pérez .2007). Con res-
pecto a la posición del investigador en el enfoque cualitativo, su partici-
pación explicita, es decir es cercana, empática, con involucramiento y con 
un papel activo. Por otro lado, la teoría en lo cualitativo es un marco de 
referencia y no se fundamenta en estudios, sino que se genera a partir de 
los datos empíricos obtenidos y analizados del fenómeno. 

Los informes que se elaboran como resultado de estudios cualitati-
vos, utilizan descripciones claras y precisas, con un lenguaje detallado y 
rico en significados de acuerdo con las percepciones y manifestaciones de 
los participantes, usando un tono personal y emotivo por ser parte de la 
realidad. Como se describió en 

Nivel de investigación 

El nivel que se alcanzará en la investigación será exploratorio, donde 
según Ramos (2020) este alcance es aplicado en fenómenos que no se 
han investigado previamente y se tiene el interés de examinar sus caracte-
rísticas. En el método cuantitativo, se aplican procesos de análisis de datos 
básicos en donde se puede identificar la frecuencia en la cual se presenta 
el fenómeno de interés y sus características generales. 

Desde el enfoque cualitativo se pueden aplicar estudios lingüísticos, 
en los cuales se identifique las construcciones subjetivas que emergen en 
la interacción entre el ser humano y el fenómeno de investigación. Por 
la propia naturaleza de la investigación exploratoria, en este nivel no es 
posible realizar el planteamiento de una hipótesis, puesto que todavía no 
se tiene la suficiente información como para realizar proyecciones sobre 
el fenómeno de interés.

Diseño de campo 

Según Córdoba (2020) la investigación cualitativa sigue unos pasos sen-
cillos y unas reglas metodológicas que le permiten una flexibilidad en el 
método, con el fin de que el trabajo de campo que ha diseñado el inves-
tigador se “adapte” al fenómeno que se está estudiando y, por otra parte, 
modificarlo o ajustarlo una vez iniciada la investigación para obtener un 
conocimiento profundo del sujeto u objeto de estudio.
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Por lo anterior, el diseño del enfoque cualitativo es llamado “emer-
gente”, ya que emerge durante la marcha de la investigación, permitién-
dole al investigador tomar decisiones de ajuste para la comprensión de la 
situación estudiada, ya que, como se explicó en las características de esta, 
la investigación cualitativa pretende conocer el fenómeno en su contexto 
natural, donde el investigador es el principal instrumento para la reco-
lección y generación de datos. El diseño de la investigación cualitativa 
requiere de una planeación ardua, ya que sin ella se puede obstaculizar la 
flexibilidad de esta y emerjan los ajustes que se requieren para acercarse 
a la comprensión de la situación.

Representaciones sociales 

La teoría de las Representaciones Sociales de Abric (2001), otro autor 
seguidor de la teoría de Moscovici menciona que la representación social 
está constituida por "un conjunto de informaciones, de creencias, de opi-
niones y de actitudes a propósito de un objeto dado (...) [y] este conjunto 
de elementos es organizado y estructurado" (18).

¨La representación social es una modalidad particular de conocimiento, 
cuya función es la elaboración de los comportamientos y la comunicación 
entre los individuos. La representación es un corpus organizado de cono-
cimientos y una de las actividades psíquicas gracias a las cuales los hombres 
hacen inteligible la realidad física y social, se integran en un grupo en una 
relación cotidiana de intercambios, liberan los poderos de su imaginación. 
(Moscovici, 1979 pp. 17 -18). 

Abric (2001) menciona que las representaciones sociales desempe-
ñan un papel fundamental en las prácticas y en la dinámica de las relacio-
nes sociales, porque responden a cuatro funciones esenciales: 

• Funciones de saber: permiten entender y explicar la realidad.
• Funciones identitarias; definen la identidad y permiten la salva-

guarda de la especificidad de los grupos.
• Funciones de orientación; conducen los comportamientos y las 

prácticas.
• Funciones justificadoras; permiten justificar las posturas y los com-

portamientos.
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Figura 1. Estudio de las representaciones sociales 

Creación propia a partir de Abric (2001)

1. Recolección de representaciones; En este apartado se describen 
las consideraciones empíricas (naturaleza del objeto estudiado, tipo de 
población, imposiciones de la situación, etc.), en donde se seleccionó 
como técnica de recolección de datos el registro de observación, entre-
vista y cuestionario.  Así mismo se incorporará de manera fundamental el 
sistema teórico que sustenta y justifica la investigación. 

Consideraciones empíricas
Es aquel todo conocimiento en última instancia que procede de la 

experiencia; sea de la experiencia externa, vale decir, la que proviene de 
los sentidos, como la vista, el oído, etc., sea de la experiencia íntima, la 
auto experiencia. (Hume, s/f). 

Naturaleza del objeto
Se refiere al enfoque de la investigación, a cual se clasifica como 

cuantitativa, cualitativa o mixta; y abarca el proceso investigativo en todas 
sus etapas: desde la definición del tema y el planteamiento del problema 
de investigación, hasta el desarrollo de la perspectiva teórica, la definición 
de la estrategia metodológica, y la recolección, análisis e interpretación 
de los datos.   (Hernández, Fernández y Baptista, 2010, p. 11).

Tipo de población
Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo 

en una investigación. "El universo o población puede estar constituido 
por personas, animales, registros médicos, los nacimientos, las muestras 
de laboratorio, los accidentes viales entre otros". (PINEDA et al 1994:108) 
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Imposiciones de una situación 
Son cuestionamientos que nos permiten acercarnos al tema elegido 

desde otro lugar y con otra mirada. Donde el  investigador al cuestionar 
las categorías preexistentes logra un punto de ruptura con lo preestable-
cido. (Rosa, 2009)

Sistema teórico
Realidad compleja que se elabora para facilitar su comprensión y 

el comportamiento del objeto de estudio, aportando los modelos como 
representaciones ideales de objetos reales que constituyen un eslabón 
intermedio entre la realidad y los investigadores. (Ortiz, 2012)

2. Análisis de los datos obtenidos; Es un punto clave que determina 
prioritariamente el valor de los estudios sobre la representación. Cual-
quiera que sea el interés y la fuerza de un método de análisis, es evidente 
que, dependiendo del tipo de información recogida, la calidad y  perti-
nencia se determinara directamente la validez de los análisis realizados y 
sus resultados. 

Datos obtenidos
Son aquellos materiales generados o recolectados durante el trans-

curso de una investigación. En general es todo aquello que un investi-
gador necesita para validar y certificar los resultados obtenidos en esa 
investigación, y solo adquieren significado en el contexto de esta. (Peset 
y González, 2017).

Análisis de resultados
Es un resumen objetivo y sencillo de los datos, los cuales son pro-

ducto de su recopilación y tratamiento durante el proceso de la investi-
gación. Por tanto, se recomienda no hacer interpretaciones subjetivas. 
Bermúdez Rubio, D., Cuenca Rivera, P. E., García Murillo, P. G., Gutiérrez 
Gómez, G. y Portela Ramírez, A. J. (2021)

Resultados parciales

Conocer el sentido y significado que le dan los alumnos a un acto cívico 
permite poder analizar el civismo que se les ha inculcado desde el aula de 
clases, donde se identifiquen las debilidades y áreas de oportunidad que 
se tienen para propiciar el fortalecimiento de la Identidad Nacional, al 
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lograr que los alumnos se sientan orgullosos de sus raíces, de su historia 
y de su país. 

Es fundamental fortalecer la Identidad Nacional desde la Educa-
ción Primaria para que durante el proceso de su formación académica 
el alumno continue fortaleciendo aquellos valores cívicos que son esen-
ciales para integrarse a una sociedad, donde su participación sea critica, 
innovadora y de persistencia. Razón por la que deben ser considerados 
en diversas actividades escolares, donde conozcan teóricamente aquellos 
sucesos del pasado, que repercuten en el presente y que tendrán una 
presencia en el futuro. 

Poniendo en práctica aquellos conocimientos durante ceremonias 
o actos cívicos, donde estén presentes los Símbolos Patrios Nacionales; 
El escudo, la Bandera y el Himno Nacionales. Mostrando el respeto que 
se merecen, a partir de la postura que se tiene durante el recorrido de la 
Bandera Nacional y en la entonación correcta del Himno Nacional o del 
Estado de México. 
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Introducción  

La presente investigación surge de la observación de las dificultades de 
los estudiantes en las tablas de multiplicar y la resolución de problemas. 
Esta, se basa en la neurodidáctica y las representaciones sociales para 
comprender y abordar estas dificultades, buscando fortalecer resultados 
académicos y contribuir al desarrollo integral de los estudiantes, al cen-
trarse en identificar las causas y consecuencias de las dificultades en el 
aprendizaje en segundo grado. La propuesta busca mejorar la calidad 
educativa, motivación, atención y activación de la memoria a largo plazo 
y aborda aspectos cognitivos, emocionales y sociales del aprendizaje. El 
enfoque neurodidáctico ofrece una vía innovadore, que en conjunto con 
las representaciones sociales permite obtener diferentes conocimientos 
y experiencias sobre el tema de investigación para hacer un análisis que 
contribuya a mejorar la calidad de la educación matemática y el desarro-
llo integral de los estudiantes desde etapas tempranas.

Planteamiento del problema

La educación matemática es un pilar fundamental en el desarrollo cog-
nitivo de los estudiantes, ya que proporciona herramientas esenciales 
para comprender el mundo que les rodea. El análisis de las causas de la 
problemática se aborda en diferentes niveles: internacional, nacional y 
estatal; desde la metodología de las representaciones sociales, se busca 
explorar las causas y consecuencias del problema de investigación, el cual 
es sobre las dificultades en el aprendizaje de las tablas de multiplicar y la 
resolución de problemas en segundo grado, para fortalecer los resultados 
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académicos y contribuir al desarrollo integral de los estudiantes, brindán-
doles herramientas para enfrentar los desafíos matemáticos y cotidianos.

En primer lugar, a nivel internacional se puede encontrar el Pro-
grama para la Evaluación Internacional de Alumnos de la OCDE (PISA), 
en la que se evalúa a los estudiantes de diferentes países cada tres años en 
cuanto a sus competencias de lectura, matemáticas y ciencias, pues de esa 
manera se identifica la capacidad que tienen los estudiantes para aplicar 
sus conocimientos en distintas situaciones que se le presenten a lo largo 
de su vida. Asimismo, la Organización para la Cooperación y el Desarrollo 
Económicos (OCDE) menciona que dicha prueba “abarca las habilidades 
intelectuales, las actitudes y otros elementos no cognitivos, como motiva-
ción, valores y emociones, adquiridos y desarrollados por los individuos 
a lo largo de su vida e indispensables para participar eficazmente en dife-
rentes contextos sociales” (OCDE, 2018, pág. 7)

Por ello, la prueba PISA ha contribuido a generar conciencia sobre 
la importancia de que la educación sea de calidad, respondiendo al logro 
máximo de aprendizaje de los estudiantes y la mejora continua de la edu-
cación que transforme la realidad de los países, además de identificar 
áreas de mejora en los sistemas educativos de diferentes países, aunque 
tiene ciertas limitaciones, pues al ser una evaluación estandarizada, puede 
no capturar plenamente la diversidad de enfoques educativos y contextos 
culturales de cada país.

En el informe de la última prueba en 2018 se estima que en varios 
países el resultado favorable con un nivel alto de desarrollo en esta com-
petencia está por debajo de la mitad del total de los estudiantes a los que 
se les realiza la prueba; es decir, que más de la mitad de ellos están en 
un nivel bajo en cuanto al desarrollo de dicha competencia, incluso más 
abajo del promedio establecido por la OCDE.

Por otra parte, el país de Ecuador menciona otra de las causas, 
se trata de las deficiencias que presentan los estudiantes de educación 
básica, los docentes se ven en la necesidad de implementar estrategias 
que los ayuden a consolidar los aprendizajes de los estudiantes, como 
deducción de esto, el Tecnológico de Costa Rica en 2012, hace referen-
cia a que “la carencia de habilidades del Sistema educativo en el área de 
matemáticas pone de manifiesto que no es el alumno quien fracasa, sino 
que se trata de la falta de preparación pedagógica de los docentes que 
imparten la asignatura” (Chacha, 2022, p. 4-5) 
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Las situaciones como las mencionadas que ocurren en otros países, 
también están presentes en la educación de México, aunque no de igual 
medida en los diferentes estados. La investigación surge gracias a la cer-
canía en el aprendizaje de los estudiantes al impartir matemáticas, obser-
vando su desempeño en las clases de los diferentes grupos y comentando 
la experiencia de otros docentes, con la idea de que no basta con la ense-
ñanza tradicional, sino que actualmente hay que utilizar otras estrategias 
para fortalecer la enseñanza y el aprendizaje. 

La consecuencia de este problema es que los estudiantes tienen difi-
cultad en matemáticas, por lo que hay que analizar qué ocurre. Recu-
rriendo a leer y comparar los resultados no solo en otros países y el 
nuestro , sino también dentro de cada estado y pensar cómo contribuir 
a  mejorar la educación, las estrategias para enseñar y qué es lo que nos 
falta conocer para que los estudiantes tengan un aprendizaje significativo 
y útil, a través de la motivación para mantener su atención y activar su 
memoria a largo plazo, pues esto es necesario para lograr un aprendizaje 
significativo, debido a que en el cerebro las conexiones neuronales se lle-
van a cabo si el estudiante se siente motivado y está atento, generando que 
esa información nueva la recuerde por un periodo de tiempo más largo.

Las razones mencionadas permiten saber que tampoco se cumplen 
adecuadamente los enfoques y propósitos planteados en los planes de 
estudio anteriores (2011 y 2017) en la educación primaria, sino principal-
mente lo establecido en el Plan de Estudios vigente 2022; porque, si bien, 
la escuela es donde se adquieren conocimientos, como las operaciones 
básicas, luego de tener claridad y comprensión del concepto de número, 
al no tenerlos de manera sólida repercute en los siguientes niveles con 
resultados bajos, en el desarrollo del pensamiento lógico-matemático y su 
desempeño en las actividades matemáticas. 

El Plan de estudios 2022, en el cual a pesar de que en los libros de 
texto gratuito no hay un libro especifico de matemáticas, sigue siendo 
un área de conocimiento fundamental del currículo como parte de los 
proyectos de los libros de texto gratuitos actuales, pues cada uno los inte-
gra por campo formativo, en este sentido se encuentra en el de Saberes y 
pensamiento científico con una metodología basada en la resolución de 
problemas, de tal manera que es a través de una perspectiva de numero-
sos saberes con relación a lo social, porque las actividades se centran en 
resolver problemas matemáticos en contextos más amplios, relacionados 
con otras materias para el desarrollo del pensamiento matemático.
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Aunado a ello, en la Nueva Escuela Mexicana (NEM), que es la pro-
puesta en la que se reconoce el aprendizaje de los niños y jóvenes y la 
importancia de estimular la curiosidad, la creatividad, la imaginación y la 
capacidad de resolver problemas. A través de éste, los estudiantes pueden 
experimentar, descubrir y construir su propio conocimiento de manera 
activa y participativa, como ya se venía mencionando en los anteriores pla-
nes. Su uso es como una estrategia de enseñanza, que se integra en todas 
las áreas curriculares. Dentro de la asignatura de matemáticas, se utiliza 
para enseñar conceptos numéricos, operaciones básicas, geometría y la 
resolución de problemas.

Al pensar y analizar el enfoques se rescata la presencia del constructi-
vismo, oponiéndose a la forma tradicional de enseñar, además el construc-
tivismo forma parte de las bases de los tres planes de estudio, refiriéndose 
a que los estudiantes construyan su conocimiento a partir de enseñanzas 
previas, pues se fundamenta también en el desarrollo cognitivo de los 
alumnos según su edad en cuanto a su capacidad progresiva de resolver 
problemas; además, se menciona una enseñanza activa, en la que se invo-
lucra la motivación de los estudiantes para favorecer su aprendizaje.

Las consecuencias surgen de lo mencionado antes, la primera, pre-
sentada en las aulas, es que este proceso no se realiza en ocasiones con 
problemas de forma contextualizada, es decir, no se les proporciona a los 
estudiantes casos o situaciones significativas y como parte de la vida en 
su contexto, para que las analicen y den solución, así se impide que los 
estudiantes encuentren utilidad en la asignatura, provocando desinterés, 
emociones negativas y complicando su aprendizaje. Así, los estudiantes 
logran comprender los conceptos de manera más profunda, en lugar de 
memorizar hechos aislados, pueden conectar la información con situa-
ciones reales, lo que facilita la retención y la aplicación del conocimiento 
en situaciones prácticas, generando que participen activamente en el pro-
ceso de aprendizaje cuando pueden ver cómo los conceptos se aplican 
en la vida real, además de recordar y retener la información por un largo 
plazo de tiempo.

En este sentido, otra consecuencia en el proceso de enseñanza y 
aprendizaje es derivado de la pandemia por Covid-19, una infección con 
coronavirus del síndrome respiratorio que ha tenido un impacto signifi-
cativo en el sistema educativo de México. A partir de marzo de 2020, el 
gobierno implementó medidas para contener la propagación del virus, 
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incluyendo el cierre temporal de escuelas y la transición hacia la educa-
ción a distancia, por lo que hubo un gran reto respecto a la tecnología, 
el uso de otras estrategias y comenzaron las pausas activas. Por lo tanto, 
la enseñanza de las matemáticas en la educación primaria también se vio 
afectada por la falta de interacción directa entre estudiantes y docentes. 
Las clases virtuales limitaron la posibilidad de realizar actividades prácti-
cas y manipulativas, que son fundamentales para el desarrollo del pen-
samiento matemático en esta etapa educativa. La ausencia de contacto 
directo con los compañeros de clase también dificultó el trabajo colabo-
rativo y el intercambio de ideas en el aprendizaje de las matemáticas. 

Los escritos del diario pedagógico sobre las experiencias adquiridas 
a lo largo de las jornadas de práctica como parte de la formación docente 
e investigaciones en referencia a algunos autores sobre la neurociencia, 
neurodidáctica y las matemáticas, así como también el reciente plan de 
estudios 2022; indican que actualmente, nos encontramos con cierto 
nivel de rezago en las aulas que, claramente no es igual para todos los 
estudiantes, dado que el aprendizaje se lleva a cabo gracias a los procesos 
neuronales y estos se ven afectados cuando aumenta el rechazo y su acti-
tud negativa simplemente con escuchar sobre matemáticas, porque les 
parece complicado y aburrido, debido a las dificultades que enfrentan 
para comprender los conceptos matemáticos, por lo tanto, las emociones 
negativas también son un factor que impide que los alumnos aprendan.

Actualmente, todo ello se ha visto reflejado, la existencia de un por-
centaje de rezago en la mayoría de los alumnos, es decir que no han com-
pletado los niveles educativos esperados para su edad o no han adquirido 
las habilidades y conocimientos básicos que se consideran necesarios para 
su desarrollo y participación plena en la sociedad, y esto todavía se puede 
observar en el desempeño de muchos de ellos en las aulas. Entonces, si 
se continúa con los mismos patrones y no se atiende esa, además de las 
consecuencias del atraso por la pandemia se tendría otro retroceso de los 
niveles alcanzados en los alumnos en esta asignatura tan importante de 
la educación. 

Por ello, la investigación busca no solo identificar las causas y conse-
cuencias del problema en el aprendizaje de las matemáticas, sino también 
proponer estrategias basadas en la metodología de las representaciones 
sociales y la neurodidáctica para mejorar la calidad educativa y el desa-
rrollo integral de los estudiantes, pues dentro del perfil de egreso de la 
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educación primaria, se requiere que los alumnos desarrollen la capacidad 
crítica, analítica y reflexiva para que logren resolver problemas en dife-
rentes contextos. También, una mejor preparación e interés por parte 
de los docentes para generar motivación en sus alumnos, pues el deseo 
interno de aprender  para adquirir conocimientos y superar desafíos, es 
esencial para el aprendizaje a largo plazo y la autodisciplina, entonces es 
posible a través del conocimiento de los procesos neuropsicológicos y la 
implementación de estrategias lúdicas que ayudan a disminuir las difi-
cultades en el proceso de enseñanza y por ende, los alumnos adquieran 
aprendizajes significativos.

Por ende, al haber analizado causas y consecuencias del problema, 
se recurrió a los resultados de la prueba del Plan Nacional de Evaluación 
(PLANEA), hoy llamado Comisión Nacional para la Mejora Continua de 
la Educación (MEJOREDU), como prueba diagnóstica que permite obte-
ner a nivel nacional los resultados por entidad federativa de la República, 
en el caso del Estado de México en 2018, se puede observar que el nivel 
en matemáticas se encuentra en los más altos a diferencia de otros esta-
dos, sin embargo, no es así para todos los estudiantes ni en todos los casos. 

Entonces el desempeño de los estudiantes está entre el nivel de domi-
nio básico, en éste los alumnos resuelven problemas con números deci-
males, calculan perímetros de figuras irregulares y porcentajes (INEE, 
2018); y suficiente, pues avanzan en la resolución de problemas con frac-
ciones, distinguen si se trata de obtener área o perímetro e identifican la 
moda en un conjunto de datos (INEE, 2018). La forma en que se mide es 
de los 200 a 800 puntos, siendo que 500 es la media, pero se puede medir 
con cuatro niveles: insuficiente, básico, satisfactorio y sobresaliente, cada 
uno con 200 puntos, empieza en 200 y en el último que es el más alto se 
obtienen los 800, pero casi no se logra. Las principales causas de dichos 
resultados son tres; la primera, se refiere a la enseñanza descontextuali-
zada por parte de los docentes en las escuelas, por ejemplo, se plantea 
que en Colombia “el papel del estudiante es netamente receptivo y los 
saberes impartidos son generalizados, es decir, no reflejan su contexto 
más inmediato” (Espinosa, 2022) 

Lo mencionado anteriormente, orientó dicha investigación, la cual 
se realizó en la ciudad de Toluca, en un contexto semi urbano en la colo-
nia Santa María de las Rosas, específicamente al interior de la Escuela 
Primaria Cuauhtémoc, cuya entrada principal se encuentra ubicada en 
la calle Coahuila no. 204, C.P. 50140; la cual es una institución de organi-
zación completa, dentro de una zona urbana, las actividades económicas 
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terciarias son el principal sustento de las familias, ubicándose económica-
mente en un nivel medio-bajo, lo que les permite que sus hijos cumplan 
con sus materiales y útiles para desarrollar sus actividades pedagógicas. 
Con relación a la matricula, la estadística la integran 311 alumnos de los 
que 143 son hombres y 168 mujeres de 6 a 12 años, cruzan tres etapas: 
Preoperacionales, Operaciones Concretas y Operaciones Formales según 
la clasificación de Jean Piaget. Se da el servicio educativo por parte de 
USAER (Unidades de Servicios de Apoyo a la Educación Regular) quien 
atiende a 21 alumnos. 

La investigación se desarrolló en el grupo de segundo grado grupo 
“A”, que alberga a 20 alumnos, de los cuales se destaca que tienen un 
estilo de aprendizaje kinestésico, lo que sugiere que aprenden mejor a 
través de la acción y la experiencia física. Este estilo se caracteriza por 
aprender haciendo y es importante considerar la incorporación de acti-
vidades prácticas en su proceso de aprendizaje. Por otro lado, su nivel 
de desarrollo cognitivo la mayoría de los alumnos se encuentran en la 
etapa operativa convencional del desarrollo cognitivo, lo que implica que 
están desarrollando habilidades de razonamiento y lógica, siendo de gran 
importancia y relevancia para diseñar actividades educativas que desafíen 
su pensamiento y promuevan el desarrollo intelectual.

El enfoque fue en las tablas de multiplicar y la resolución de pro-
blemas de esta operación básica, pues, con base en los resultados de 
MEJOREDU como evaluación diagnóstica que evalúa los aprendizajes 
fundamentales, los estudiantes comienzan a comprender más profunda 
la adición y la multiplicación en segundo grado. La suma implica la com-
binación de números para encontrar la cantidad total, mientras que la 
multiplicación se relaciona con la repetición de sumas iguales o grupos 
de números, por lo que los estudiantes deberán descubrir primeramente 
que la multiplicación es una forma eficiente de representar sumas repeti-
tivas, para pasar al algoritmo de la operación básica de la multiplicación 
y al mismo tiempo las tablas de multiplicar, pues son esenciales para com-
prender y realizar cálculos de multiplicación.

Las tablas de multiplicar son conjuntos de números que se usan para 
simplificar la multiplicación, por lo que los estudiantes les ayudarán al 
desarrollar habilidades de cálculo y a resolver problemas de multiplica-
ción de manera más eficiente, pero la idea es que este proceso cobre 
sentido al plantar problemas apegados a lo que menciona el actual plan 
de estudios, que todos estén contextualizados y el aprendizaje de las 
tablas de multiplicación mediante una comprensión profunda sobre el 
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significado de cada multiplicación. Implica una comprensión profunda 
de cómo funciona la multiplicación, la capacidad de aplicar este conoci-
miento en situaciones prácticas y la construcción de una base matemática 
sólida que es esencial en la educación matemática.

También, es relevante la relación estrecha del aprendizaje de las 
matemáticas y el desarrollo del pensamiento matemático, con áreas cere-
brales que estimulan el proceso, permitiendo un aprendizaje a largo plazo 
mediante la atención, la motivación y la memoria, teniendo las emociones 
positivas como factor importante, en correlación a la parte constructivista 
y que Piaget mencionaba como asimilación y acomodación. Por ello, esta 
investigación y aplicación de estrategias son basadas en la neurodidáctica 
para fortalecer el aprendizaje de las tablas de multiplicar y la resolución 
de problemas que implican la operación básica de la multiplicación en 
segundo grado de primaria, pues el logro de aprendizajes significativos a 
temprana edad permite tener mejores resultados académicamente, dando 
una mejor calidad en la educación; además, es un conocimiento básico y 
necesario que inicia en segundo grado y se les evaluará posteriormente. 

Justificación 

En el contexto del pensamiento matemático en la primaria, la neurodi-
dáctica desempeña un papel importante al proporcionar una serie de 
beneficios que justifican su utilización y aplicación en las estrategias edu-
cativas. La neurociencia es una disciplina científica que estudia el funcio-
namiento del sistema nervioso y cómo este se relaciona con la cognición 
y el comportamiento humano, nos ha proporcionado una comprensión 
más profunda de las diferencias individuales en el aprendizaje. Cada estu-
diante tiene un perfil cognitivo único y procesa la información de manera 
diferente, por ello, al conocer las variaciones cerebrales en el procesa-
miento matemático, los educadores pueden personalizar su enseñanza y 
adaptarla a las necesidades específicas de cada alumno. Es un campo de 
estudio que combina los avances de la neurociencia con la práctica educa-
tiva, con el objetivo de mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

La neurodidáctica surge de los estudios realizados por la neurocien-
cia, en conjunto con la pedagogía para el diseño y aplicación de estrate-
gias basadas en el funcionamiento cerebral de los alumnos, es un campo 
de estudio que busca entender cómo funciona el cerebro en el proceso 
de aprendizaje y cómo se pueden aplicar estos conocimientos en la ense-
ñanza. Esto puede mejorar la experiencia de aprendizaje de los alumnos 
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en primaria al proporcionar a los maestros herramientas y enfoques basa-
dos en la comprensión del funcionamiento del cerebro, por ello, puede 
resultar en un aprendizaje más efectivo, motivación y un desarrollo cog-
nitivo más sólido.

La presente investigación beneficia en primer lugar a los docentes, 
pues permite comprender cómo aprende el cerebro, pues brinda conoci-
mientos sobre cómo el cerebro de los niños en educación primaria aprende 
y procesa la información matemática, qué áreas cerebrales están involucra-
das en las matemáticas, cómo se desarrollan y se interconectan a medida 
que los estudiantes adquieren habilidades lógico-matemáticas. Al conocer 
estos procesos, los docentes pueden diseñar y adaptar estrategias de ense-
ñanza que se ajusten a las capacidades y necesidades cognitivas de los estu-
diantes, promoviendo así un aprendizaje más efectivo y significativo.

El aprendizaje de las tablas de multiplicar y la resolución de pro-
blemas son habilidades matemáticas fundamentales en la formación 
académica de los estudiantes de segundo grado de educación primaria. 
Estas habilidades son la base para comprender conceptos matemáticos 
más complejos en etapas educativas posteriores. Tradicionalmente, se ha 
observado que muchos estudiantes encuentran desafíos en la memoriza-
ción de las tablas de multiplicar y en la aplicación efectiva de estos conoci-
mientos para resolver problemas matemáticos. Abordar estas dificultades 
desde una perspectiva neurodidáctica puede proporcionar nuevas estra-
tegias efectivas de enseñanza.

Lo anterior beneficia a los alumnos dado que cada estudiante tiene 
su propio estilo de aprendizaje, ritmo y preferencias, en donde la neu-
rodidáctica reconoce esta diversidad y proporciona herramientas para 
adaptar la enseñanza a las características individuales de los estudiantes. 
Por ejemplo, se ha demostrado que algunos niños aprenden mejor a tra-
vés de enfoques visuales, mientras que otros pueden beneficiarse más de 
actividades prácticas o de resolución de problemas. Al conocer sobre ello, 
los docentes pueden utilizar diferentes enfoques y recursos didácticos 
para abordar las necesidades específicas de cada estudiante, facilitando 
así su comprensión y desarrollo del pensamiento matemático.

También, contribuye a despertar y mantener el interés de los estu-
diantes por las matemáticas. Al utilizar estrategias basadas en los prin-
cipios de la neurociencia, como la incorporación de elementos lúdicos, 
la conexión de los conceptos matemáticos con experiencias cotidianas o 
la utilización de la emoción en el aprendizaje, se estimulan áreas cere-
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brales relacionadas con la motivación. Esto ayuda a superar las barreras 
emocionales o la resistencia al inicio hacia las matemáticas, creando un 
ambiente de aprendizaje más positivo y favoreciendo la participación 
activa de los estudiantes en el desarrollo del pensamiento matemático. 
Al mismo tiempo, beneficia a la institución pues la neurodidáctica es una 
oportunidad para elevar la calidad de la educación, en este caso la oferta 
educativa de la institución podría mejorar, al tener docentes con conoci-
miento sobre el proceso neurológico de los alumnos y con mejores estra-
tegias de enseñanza.

Se enfoca en el desarrollo de habilidades metacognitivas, la capaci-
dad de reflexionar sobre el pensamiento y regular los procesos cognitivos. 
Al conocer sobre los procesos cerebrales asociados con la autorregulación 
y la toma de decisiones, los educadores pueden guiar a los estudiantes 
en la comprensión de sus propios procesos de pensamiento matemático. 
Esto les permite identificar y corregir errores, establecer estrategias de 
resolución de problemas más eficientes y desarrollar una mayor concien-
cia de sus propios logros y desafíos en el aprendizaje matemático.

La investigación se justifica al considerar la importancia de las repre-
sentaciones sociales en el proceso de aprendizaje. Comprender cómo los 
estudiantes perciben y representan mentalmente las tablas de multiplicar 
y la resolución de problemas puede revelar información valiosa sobre los 
obstáculos cognitivos y afectivos que enfrentan. Finalmente busca no solo 
comprender los desafíos en el aprendizaje de las tablas de multiplicar, 
sino también proponer estrategias específicas basadas en la neurodidác-
tica que puedan mejorar la eficacia de la enseñanza en el segundo grado 
de educación primaria.

Impacto social

El conocimiento de la neurodidáctica beneficia principalmente a los 
docentes al proporcionarles una mayor comprensión del proceso de 
aprendizaje, la posibilidad de personalizar la enseñanza, la utilización de 
estrategias basadas en la evidencia, la mejora de la motivación y la partici-
pación de los estudiantes, y el fomento de su desarrollo profesional conti-
nuo. Al conocer y aplicar los principios de la neurodidáctica, los docentes 
mejoran su práctica docente y promueven un entorno de aprendizaje más 
efectivo y significativo para sus estudiantes.

Lo mencionado contribuye positivamente en el aprendizaje de los 
alumnos, porque también puede ayudar a despertar y mantener el interés 
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de los estudiantes por las matemáticas, evitando el rechazo a la asignatura 
como primera barrera para el desarrollo del pensamiento matemático. 
Al comprender cómo aprende el cerebro, individualizar el aprendizaje, 
promover la motivación y el interés, y fomentar la metacognición y la 
autorregulación, los educadores pueden diseñar y adaptar sus prácticas 
educativas de manera más efectiva, creando un entorno propicio para el 
desarrollo de habilidades matemáticas sólidas y duraderas en los estudian-
tes. En general, es una forma de mejorar el aprendizaje de manera que 
sea funcional para la vida cotidiana tanto en el ámbito educativo como en 
otros aspectos, como la resolución de problemas y la toma de decisiones 
en diversas áreas de la vida cotidiana

Pregunta de investigación: 

¿Cómo se relacionan las representaciones sociales de los docentes sobre 
el aprendizaje de las tablas de multiplicar y la resolución de problemas 
desde la perspectiva de la neurodidáctica en estudiantes de segundo 
grado de Educación Primaria?

Supuesto:

Existen variaciones significativas en las representaciones sociales de los 
docentes en relación con el aprendizaje de las tablas de multiplicar y la 
resolución de problemas, y estas en algunos casos están influidas por la 
aplicación de enfoques neurodidácticos en las estrategias de enseñanza 
para estudiantes de segundo grado de Educación Primaria. 

Objetivo general:

Comparar y analizar las representaciones sociales que tienen los docen-
tes respecto al aprendizaje de las tablas de multiplicar y la resolución de 
problemas desde la neurodidáctica en estudiantes de segundo grado de 
Educación Primaria.

Objetivos específicos:
- Identificar las dificultades más comunes en el aprendizaje de las 
tablas de multiplicar y resolución de problemas de los estudiantes 
de segundo grado de Educación Primaria. 
- Comparar y analizar la relación entre las representaciones sociales 
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de los docentes hacia los estudiantes de segundo grado de Educa-
ción Primaria sobre su desempeño y los conocimientos que poseen 
del aprendizaje de las tablas de multiplicar y la resolución de pro-
blemas.
- Relacionar los factores neurodidácticos que podrían estar influ-
yendo en el aprendizaje de las tablas de multiplicar y la resolución 
de problemas.
- Realizar propuestas de estrategias didácticas para de mejorar el 
aprendizaje de las tablas de multiplicar y la resolución de proble-
mas en el contexto de segundo grado de Educación Primaria. 

Metodología

La metodología de esta investigación se apoya de técnicas, métodos y pro-
cedimientos utilizados para resolver y responder preguntas de investiga-
ción, analizar problemas y generar conocimiento en diferentes campos, a 
través de principios rigurosos y sistemáticos que conducen a la adquisición 
de información fiable y válida. Investigación, se refiere a “un conjunto de 
procesos sistemáticos, críticos y empíricos que se aplican al estudio de 
un fenómeno o problema” (Hernández Sampieri, Fernández Collado, & 
Baptista Lucio, 2014), el enfoque del presente trabajo es cualitativo, el 
cual se enfoca en la comprensión de las experiencias, percepciones, sig-
nificados y contextos de las personas involucradas en el estudio. se realiza 
de manera intencional, seleccionando a participantes o casos que puedan 
proporcionar información rica y significativa sobre el tema de estudio.

El paradigma, que “es un conjunto de creencias, supuestos, valores y 
enfoques metodológicos, los cuales guían la forma en que se comprende, 
se lleva a cabo y se interpreta una investigación” (Schuster, Monica, 
Andrade, & Maiza, 2013). Los paradigmas en investigación tienen como 
propósito proporcionar un marco teórico y filosófico, este también 
influye en la elección de métodos, enfoques y técnicas que se utilizan. 
El paradigma de esta investigación es interpretativo, pues está estrecha-
mente relacionado con el enfoque cualitativo, dado que se enfoca en los 
problemas surgidos en los grupos sociales, de esa manera se busca cono-
cer y comprender cuál es la situación a través de los sujetos.  

La metodología de esta investigación es la de representaciones socia-
les es un enfoque utilizado para comprender cómo las personas cons-
truyen y organizan el conocimiento en torno a conceptos específicos 
en el contexto de su vida cotidiana. Proporciona una comprensión pro-



359

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Pr i ma r i a

funda de cómo dan sentido a conceptos específicos en su entorno social, 
permitiendo a los investigadores explorar la dinámica cognitiva y social 
subyacente a estas representaciones. fue desarrollado por Serge Mosco-
vici, quien la define una representación social como “una modalidad del 
conocimiento, cuya función es la elaboración de los comportamientos y 
la comunicación entre los individuos” (Mora M. , 2002) y ha sido amplia-
mente utilizado en disciplinas como la psicología social, la sociología y la 
educación. 

El primer paso implica identificar el objeto de estudio, el concepto 
o fenómeno específico sobre el que se quieren comprender las represen-
taciones sociales. Este puede ser cualquier tema que sea relevante para 
el grupo de personas seleccionado. Seleccionar una muestra represen-
tativa de la población de interés. La elección de los participantes puede 
depender del contexto y los objetivos del estudio. Pueden ser estudiantes, 
profesionales, miembros de una comunidad o cualquier grupo que tenga 
relevancia para el tema. Esta combinación puede ser poderosa para abor-
dar problemas sociales, promover el cambio y generar conocimiento sig-
nificativo. Las técnicas utilizadas en esta investigación son la observación 
del problema planteado, recuperando parte de lo observado del diario 
pedagógico y la entrevista semiestructurada, para obtener información 
detallada y enriquecedora sobre un tema específico. 

La observación, para recopilar datos sobre las interacciones en el 
aula, las dinámicas estudiantiles y las prácticas docentes desde una pers-
pectiva externa. Mientras que el diario pedagógico, es una herramienta 
que utilizan los docentes para reflexionar sobre sus prácticas, experien-
cias y decisiones en el aula. Los docentes anotan sus observaciones, pen-
samientos y reflexiones sobre lo que ocurre en clase, sobre el problema 
del aprendizaje de las tablas de multiplicar en los alumnos de segundo 
grado de educación primaria. Al combinar los datos obtenidos a partir de 
la observación y lo escrito en el diario pedagógico, sobre las estrategias 
utilizadas para mejorar el aprendizaje de los alumnos sobre las tablas de 
multiplicar, se obtiene una comprensión más completa de la dinámica 
en el aula, así como de las percepciones, experiencias y la situación en la 
problemática. 

En esa misma línea, la entrevista semiestructurada, por su parte, es 
una herramienta de investigación cualitativa que permite a los investi-
gadores obtener información detallada y enriquecedora sobre un tema 
específico, como lo son los procesos neurológicos en la infancia, la neu-
rodidáctica en relación con las estrategias de enseñanza y el aprendizaje 
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de los estudiantes, además, “recolecta datos de los entrevistados a través 
de un conjunto de preguntas abiertas. Para saturar los datos, es decir, 
para recolectar información suficiente para entender el área de interés, 
requiere una muestra relativamente grande de participantes” (González 
J. M., 2021). 

Esto inicia con claridad en los objetivos y el propósito, pues esto 
debe contribuir a responder a la pregunta de la investigación, para con-
tinuar con la selección de quienes participarán en la aplicación del ins-
trumento. Luego, se diseña la guía de entrevista con preguntas abiertas 
para obtener información detallada y respuestas en profundidad sobre el 
tema, casi para terminar se transcribe la información obtenida y se utiliza 
para respaldar argumentos y conclusiones si se tiene el consentimiento 
de los entrevistados. 

La forma en cómo se realizaron las entrevistas semiestructuradas fue 
a través de un guion de entrevista con preguntas abiertas de dos tipos: 
las primarias para abrir o iniciar un nuevo tema y las secundarias que 
sirvieron para profundizar sobre el tema abordado. Luego, se seleccionó 
a un grupo de personas para pilotar y eliminar los posibles problemas de 
la elaboración del cuestionario y validar cada pregunta asegurando obte-
ner la información requerida y funcional para continuar y enriquecer la 
investigación. Posteriormente, se define a los docentes (población), que 
sean de interés para la investigación y llevar a cabo las entrevistas. Para 
ello, se mencionó claramente el propósito y la confidencialidad de las res-
puestas, planteando cada pregunta, encaminándose a una conversación 
fluida al escuchar activamente a cada participante y con flexibilidad en la 
formulación de preguntas, así como en la dirección de la entrevista para 
adaptarse a la retroalimentación de los participantes.

La metodología continúa su proceso con un análisis sistemático de 
las respuestas recopiladas de las entrevistas y la observación. Este proceso 
implica identificar patrones, categorías y temas recurrentes en las repre-
sentaciones sociales de los participantes. Se busca diferenciar entre el 
núcleo central y la periferia de las representaciones sociales. El núcleo 
central consiste en las ideas o conceptos fundamentales compartidos 
por la mayoría, mientras que la periferia incluye aspectos más individua-
les y variables. Se contextualizan las representaciones sociales conside-
rando el entorno social, cultural e histórico en el que se desarrollan. Esto 
ayuda a comprender cómo estos factores influyen en la construcción del 
conocimiento. Los hallazgos se interpretan a la luz de la teoría de las 
representaciones sociales. Se generan conclusiones que contribuyen al 
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entendimiento del fenómeno estudiado. Finalmente se puede llevar a 
cabo un proceso de retroalimentación, donde los resultados se compar-
ten con los participantes para validar las interpretaciones y mejorar la 
validez del estudio.

Resultados parciales 

En el marco de una investigación cualitativa que busca comprender las 
representaciones sociales de los docentes respecto a la enseñanza de las 
tablas de multiplicar y la resolución de problemas en segundo grado de 
Educación Primaria, se han llevado a cabo 18 entrevistas semiestructura-
das. Estas entrevistas han servido para conocer la experiencia y el cono-
cimiento práctico de los maestros, explorando cómo sus métodos de 
enseñanza se ven influenciados por diferentes enfoques pedagógicos y 
teóricos.

Los hallazgos de estas entrevistas presentan una convergencia de 
ideas y preocupaciones entre los docentes entrevistados. Uno de los pun-
tos destacados es el desafío que representa el aprendizaje de las tablas 
de multiplicar, particularmente la memorización de estos conceptos. Este 
aspecto se contrapone al enfoque de la neurodidáctica, que aboga por 
un aprendizaje más significativo y profundo, alejado de la mera memori-
zación. Esto refleja un desafío fundamental en la educación matemática: 
encontrar un equilibrio entre la adquisición de habilidades fundamenta-
les y el desarrollo de la comprensión conceptual.

Los maestros reconocen la importancia de contextualizar el aprendi-
zaje de las tablas de multiplicar, explicando a los estudiantes su utilidad y 
relevancia en la resolución de problemas cotidianos. Este enfoque se ali-
nea con el plan de estudios 2022, que promueve un enfoque humanista y 
participativo en la enseñanza, involucrando a la comunidad y fomentando 
la comprensión sobre la mecánica de las matemáticas. reconociendo la 
relevancia de conectar los conceptos matemáticos con la vida cotidiana 
de los estudiantes, fomentando una comprensión más profunda y aplica-
ble de los mismos.

Además, los docentes resaltan la eficacia de estrategias como el 
juego y las actividades lúdicas para motivar a los alumnos y facilitar su 
aprendizaje. Estas actividades se ajustan a las teorías de Piaget sobre el 
desarrollo cognitivo, y también a los principios constructivistas al permitir 
que los estudiantes construyan su conocimiento mediante la experiencia 
práctica y la exploración activa. Sin embargo, en cuanto a la formación 
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docente, se destaca la necesidad de una capacitación continua en didác-
tica de las matemáticas y en los principios de la neurodidáctica. Aunque 
no reconocen la importancia de comprender los procesos cerebrales de 
los estudiantes y adaptar sus métodos de enseñanza en consecuencia, su 
comprensión es fundamental para garantizar la eficacia y relevancia de la 
enseñanza de las matemáticas en el aula.
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Introducción

El presente documento tiene por objetivo presentar el proyecto de inves-
tigación titulado; La igualdad como un derecho humano de las niñas y 
niños de la Escuela Primaria Henry Ford No. 25. 

Esta investigación se realizará con la comunidad escolar que con-
forma la Escuela Primaria Henry Ford No. 25, ubicada en la Colonia Santa 
María Magdalena Ocotitlán, municipio de Metepec, Estado de México. 

La igualdad es un derecho humano fundamental que incluye el dere-
cho de libertad y el valor de la democracia, los cuales, desde su aplicación 
aluden a una vida digna de todas las personas, sin que existan estereotipos 
o prejuicios de discriminación hacia grupos vulnerables, de esta manera 
se puede garantizar una sociedad en armonía. 

El concepto de igualdad es amplio y se presenta en diferentes dimen-
siones en la vida cotidiana a partir de los términos axiológicos, lingüísti-
cos o legales. 

Esta investigación se aborda desde un problema educativo reto-
mando las normas que desarrollan la igualdad como un derecho. El 
marco legal se enfoca desde la no discriminación hacia las situaciones 
que se encuentran independientes a la voluntad de los individuos; raza, 
lugar de nacimiento, nacionalidad, género, etc. y desde las posiciones 
voluntarias de los individuos; preferencias sexuales, opiniones sociales, 
filiación política o religión y, que, todo esto no puede ser rechazado por-
que impide un acceso a sus derechos. 

Este trabajo presenta un marco normativo y referencial que ante-
cede y sustenta la investigación, describiendo en primera instancia la pro-
blematización del problema para concretar en el objetivo general que 
pretende la investigación; describir las formas y expresiones de igualdad 
que se viven en la Escuela Primaria Henry Ford No. 25 para comprender 
la forma de este derecho.
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 Dentro del marco conceptual que presenta el protocolo de investi-
gación, se encuentra; igualdad y derechos humanos, en donde el primer 
concepto ha cobrado relevancia e interés por parte de la sociedad en los 
últimos tiempos, sin embargo, las prácticas sociales entre los individuos 
demuestran lo contrario por lo tanto se pretende comprender el signi-
ficado de igualdad que concibe la comunidad escolar por medio de la 
descripción de formas y expresiones sociales.

Planteamiento del problema 

“Y así como los pueblos sin dignidad son rebaños, los individuos sin ella 
son esclavos” 

José Ingenieros (1877-1925)

La igualdad tiene un papel fundamental en la sociedad porque nos ayuda 
a vivir en armonía y en democracia, respetando la diversidad que existe 
(género, sexualidad, etnias, religión, etc.) presentándose como un dere-
cho por diferentes órganos constitucionales, pretendiendo que esta prác-
tica no se ignore en la sociedad. 

Uno de estos órganos constitucionales es la CNDH (Comisión Nacio-
nal de los Derechos Humanos) esta comisión establece, que, el significado 
de igualdad es hablar de un derecho humano en el que todas las perso-
nas tienen acceso a un trato digno e igualitario, sin que exista distinción 
de raza, color, sexo, idioma, religión, opinión política, origen nacional o 
social, posición económica, etc. CNDH. (s/f).

A pesar de que esta práctica en la actualidad se ha concebido como 
un derecho en el contexto social y educativo, es un término que se atañe 
a la presencia de desigualdades, teniendo como causas, problemas que 
afectan el desarrollo de la sociedad. 

Por esto mismo el papel de la escuela se ve implicado como un ele-
mento fundamental para la formación del ciudadano que promueva el 
respeto a la diversidad humana y se procure, es decir; a través de la educa-
ción se puede establecer una garantía hacia los derechos humanos. 

En concreto esta investigación parte de la observación hacia toda 
la comunidad escolar, empezando por las familias en donde los niños se 
encuentran insertos y es aquí donde ellos deberían aprender aptitudes y 
valores, teniendo una participación dentro de un marco de democracia, 
para el desarrollo de una autonomía. 

Partiendo de lo anterior se determina la problematización en donde 
se deben tener en cuenta cuatro etapas que plantea García (2005), lo cual 
facilitó la detección del problema, a continuación, se describe cómo:
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Exploración

Por lo que respecta a esta investigación, se comenzó por observar la nece-
sidad de problematizar sobre este tema ante los problemas sociales que se 
generan por la falta de igualdad en muchos de los ámbitos de la vida de 
las personas y que los niños reflejan dentro de la Escuela Primaria.  

Se debe considerar que el tema de igualdad es muy amplio, se habla 
de igualdad de género, igualdad política, igualdad civil, igualdad econó-
mica y la igualdad sustancial que hace referencia a un acceso de oportu-
nidades, derechos y obligaciones sin hacer distinciones físicas, sociales, 
económicas, culturales, etc. Carbonell (2003).

Lo que es cierto es que en todas sus formas y expresiones es impos-
tergable que se tome el tema como un punto fundamental en la práctica 
educativa y la práctica docente porque se está convirtiendo en un pilar 
fundamental para la sociedad actual ya que se requiere brindar las mis-
mas oportunidades a los sectores de la educación para que tengan condi-
ciones de vida dignas. 

A partir de este punto en la educación primaria se pretende una 
enseñanza dentro de un marco de igualdad que aumente la posibilidad 
de un mayor grado de concientización critica en los estudiantes para que 
estos puedan fomentarlo. 

Algunas preguntas con las que se inició esta etapa para concretar el 
proyecto de investigación son:

¿Cómo se promueve la igualdad por parte de la comunidad escolar? 
¿Cómo se aborda el tema de igualdad y cuál es la importancia que 

se le da?
¿Cómo se implementa desde el marco de la NEM?
¿Cómo son las interacciones entre la comunidad escolar? 
¿Qué relevancia tiene la Igualdad dentro de la Escuela Primaria? 

Concreción 

Es así que se ha decidido estudiar el tema de igualdad entendiéndolo 
como un principio y derecho del que todas las personas deben de gozar 
sin la existencia de discriminación por situaciones independientes de la 
voluntad de los individuos y las posiciones voluntarias que adoptan. En 
donde se incorpora el valor de la democracia y respeto en conjunto con 
el derecho a la libertad que son las bases fundamentales de la igualdad. 

Por tanto, el objeto de estudio son las formas en que se promueve la 
igualdad y la importancia que esta tiene en la escuela primaria. 
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Planteamiento 

Algunos autores han destacado la importancia de fomentar y priorizar 
la igualdad dentro de la sociedad como Morán y Abundis (2016) en su 
artículo Del derecho humano a la igualdad en la constitución mexicana, 
algunas consideraciones defienden una postura de la igualdad como un 
derecho desde un marco normativo y legal en México para garantizar 
el reconocimiento de las personas por el simple hecho de su condición 
humana. 

Carbonell  (2003) defiende en su libro El principio constitucional 
de igualdad, como un derecho para la dignidad de las personas, la igual-
dad desde un marco legal, respaldada con artículos significativos de dife-
rentes leyes de México.

Es así que la pregunta central a la que se desea responder es; ¿Cómo 
se promueve la igualdad en la Escuela Primaria Henry Ford No. 25?

Delimitación 

El concepto de igualdad que se utilizará para esta investigación es el de 
Carbonell (2003) que refiere a la igualdad como un derecho para la dig-
nidad humana, desde la perspectiva de la no discriminación y la igualdad 
sustancial. 

La investigación presentada se enfoca en una igualdad que engloba 
factores de discriminación sociales, culturales, políticos, económicos, 
dado que es un concepto y derecho de múltiples formas de expresión y 
que en conjunto determinan una forma de pensar y actuar en la sociedad 
ante la diversidad. 

El trabajo se llevará a cabo con la plantilla de autoridades educativas, 
docentes, docentes en formación, promotores, alumnos y padres de fami-
lia que integran la Escuela Primaria Henry Ford, No. 25, ubicada en Santa 
María Magdalena Ocotitlán, municipio de Metepec, Estado de México 
con clave del centro de trabajo 15DPR1925F. 

Objetivos de la investigación 

Objetivo general 
Describir las formas y expresiones de igualdad que se viven en la 

Escuela Primaria Henry Ford No. 25 para comprender la práctica de este 
derecho. 
Objetivos específicos 

Indagar en las prácticas sociales de la comunidad escolar para cono-
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cer los problemas del contexto socioeducativo relativos al ejercicio del 
derecho a igualdad. 

Comprender los problemas de igualdad por medio de las formas de 
expresión social de la comunidad escolar.

Interpretar las formas de igualdad que se presentan en la comuni-
dad escolar para describir la práctica de igualdad como un derecho. 

Supuestos

La igualdad es uno de los temas principales que maneja la Nueva Escuela 
Mexicana, plasmado desde el eje articulador; igualdad de género, por 
lo que los maestros deberían de tener en cuenta este enfoque para el 
manejo de contenidos, fomentando el pensamiento crítico, además de 
incluir la participación de manera activa de los estudiantes y padres de 
familia, practicando y promoviendo una igualdad, sin oportunidad de 
dejar un papel a la segregación. 

De acuerdo con los elementos de la Nueva Escuela Mexicana la rela-
ción de la igualdad con los proyectos a trabajar debe ser fructífera, enten-
diendo que la plantilla docente puede atender de manera favorable y 
capaz desde la enseñanza pedagógica situaciones de desigualdad o discri-
minación, tratando de alcanzar el objetivo de formar ciudadanos críticos 
dentro de un marco de igualdad. 

Para concretar el objetivo de la Nueva Escuela Mexicana, se cree 
que la participación de cada integrante de la comunidad estudiantil y 
de la sociedad de padres de familia es relevante en la escuela primaria, 
cumpliendo con una democracia para la toma de decisiones dentro de 
esta institución.

Se considera que, siendo los maestros, los principales mediadores 
de una educación de calidad deben estar dispuestos a ayudar a los niños 
a afrontar cualquier barrera de aprendizaje, brindando una educación 
universal y sin exista distinción o discriminación, de esta misma manera 
los padres de familia también se deben ver implicados en la educación 
de sus hijos, mostrando interés y brindándoles la libertad de ejercer sus 
derechos. 

Sin embargo, se considera que la comunidad escolar comprende 
el concepto de igualdad, pero existe una probabilidad alta de que no 
logren entender la importancia que implica este concepto. Lo cual va 
a ser demostrado a través de las relaciones interpersonales que surgen 
entre la comunidad escolar y la enseñanza pedagógica por parte de los 
maestros y directivos.
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Estrategia metodológica 

La estrategia metodológica permite al investigador seguir una ruta de 
actividades, recogiendo información que ayudará en el logro del propó-
sito de la investigación.  

De acuerdo con  Hernández (2014) esta es dividida en dos enfoques 
cualitativa y cuantitativa, estos dos enfoques emplean procesos metódicos 
y empíricos utilizando estrategias como la observación y evaluación de 
fenómenos, realizando suposiciones de estas y demostrando su compro-
bación con fundamentos, sin embargo cada una posee diferentes carac-
terísticas. 

Metodología cualitativa 

De acuerdo con Martínez (2004) el enfoque cualitativo refiere a una 
profundización de la realidad, es decir, un análisis de todo lo integrado; 
incluyendo el comportamiento y las manifestaciones, en donde el investi-
gador contribuye con su propio significado. (pp. 65-66). 

Así mismo Taylor y Bogdan mencionados en Álvarez (2003) relacio-
nan a la investigación cualitativa desde una perspectiva holística y huma-
nista, con una estrategia de razonamiento inductivo. Por lo que Álvarez 
(2003)  alude a una descripción con estilo de autenticidad, a través de la 
información obtenida de situaciones reales. (pp.23-29).

Contrastando lo anterior con la investigación cualitativa que plantea 
el autor Hernández (2014) explora y comprende los fenómenos desde 
una perspectiva natural y de acuerdo con el contexto en que se desarrolla 
la investigación.  (p.358).

El alcance de esta investigación según Hernández (2018) será des-
criptivo porque el objetivo de la investigación es especificar las caracterís-
ticas de las practicas sociales relacionadas con el fenómeno de igualdad. 
Esta información debe ser analizada para después poder describirla. 

Fenomenología empírica 

De acuerdo con  Hernández (2014) el enfoque de esta investigación está 
inclinado hacia la fenomenología empírica, la cual pretende que el inves-
tigador pueda interpretar y describir el fenómeno a través de la experien-
cia de los individuos estudiados, sin prejuicios y de manera objetiva. 

Estas experiencias deben estar contextualizadas por el investigador 
en términos de temporalidad para buscar un posible significado al fenó-
meno presentado. 
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Para Wertz et al., (2011) citando en  Hernández (2014) el enfoque 
de la fenomenología empírica, trascendental o psicológica establece pro-
cedimientos básicos que a continuación se mencionan: 

a) Definición del problema o fenómeno a estudiar
b) Recopilación de datos sobre las experiencias de los participantes 

estudiados
c) Analizar los comportamientos y narrativas personales para tener 

un panorama general de las experiencias 
d) Identificar las unidades de significado para así generar categorías, 

temas y patrones detectando las unidades clave
e) Elaborar una descripción genérica de las experiencias y su estruc-

tura (contexto)
f) Desarrollar una narrativa que combina las descripciones y la 

estructura para transmitir la esencia de la experiencia del fenómeno estu-
diado. 

La fenomenología empírica se justifica en esta investigación porque 
permite al investigador interpretar el sentido y significado que la comuni-
dad escolar tiene sobre el concepto de igualdad a partir de sus experien-
cias y el análisis de las prácticas sociales que se establecen en la Escuela 
Primaria, además de que el enfoque permite determinar y describir estas 
experiencias o vivencia, el cual es el objetivo de la investigación.  

Para la descripción, Creswell et al, (2007) citado en  Hernández 
(2014) establece que el tipo de fenomenología empírica demanda el uso 
de instrumentos como; entrevistas, textos narrativos sobre las experien-
cias, reflexiones o vivencias y grabaciones en video.

En esta investigación se hará uso de cuestionarios dirigidos a la 
comunidad escolar y el registro de experiencias en el diario del docente 
en formación, en este último instrumento se realiza una reflexión y análi-
sis de las experiencias para encontrar un fundamento teórico y dar signi-
ficado a estas experiencias. 
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Técnicas 

Las técnicas que se utilizarán en esta investigación serán acordes a la 
investigación cualitativa del diseño fenomenológico empírico, de acuerdo 
con Creswell et al, (2007) citado en  Hernández (2014) establece que el 
tipo de fenomenología empírica demanda el uso de instrumentos como; 
entrevistas, textos narrativos sobre las experiencias, reflexiones o viven-
cias y grabaciones en video.

Para concretar los procedimientos básicos de la fenomenología 
empírica se construye una tabla como la que muestra a continuación:

En esta tabla el investigador presenta las categorías de acuerdo con 
las categorías de los participantes a los que se les aplicará la encuesta. 

Específicamente en esta investigación se hará uso de la observación 
de manera sistemática y propositiva, según Álvarez (2003). Esta técnica 
arroja información valiosa la cual podrá ser interpretada por el inves-
tigador. En esta parte, el investigador se presenta como un observador 
participante durante periodos cortos en conjunto con cuestionarios 
estructurados. 

Completando la investigación con cuestionarios dirigidos a la comu-
nidad escolar, conforme a Álvarez (2003) este deberá ser diseñado con 
preguntas abiertas las cuales tendrán la siguiente codificación: 

a) Observar la frecuencia con la que aparece cada respuesta a la pre-
gunta. 

b) Elegir las respuestas que se presentan con mayor frecuencia.
c) Clasificar las respuestas en temas, aspectos o rubros. 
d) Darle un nombre o título a cada tema, aspecto o rubro
e) Requiere un código susceptible de ser medido
La intención de estas preguntas es que el encuestado reflexione y 

analice sobre lo que esta sucediendo para que se pueda obtener una res-
puesta amplia y conocer la subjetividad del individuo hacia el problema. 

Puntos de interés de la investigación 

Pregunta de investigación
¿Cómo se promueve la igualdad en la Escuela Primaria Henry Ford 

No. 25?
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Introducción

La presente investigación; pretende indagar sobre la interacción que tie-
nen con el medio ambiente los alumnos de la Escuela Primaria “Cuauhté-
moc”, dando énfasis en sexto grado grupo “A”, ubicada en la comunidad 
de Santa María de las Rosas, Toluca, Estado de México. Así como agentes 
involucrados, como docentes y comunidad, considerando la problemá-
tica ambiental actual, analizando los recursos que se emplean en la edu-
cación básica para la reducción es este y cómo se beneficia dentro de los 
tres escenarios, aula, escuela y comunidad. 

Así mismo se están proponiendo acciones en el pilar educativo para 
contribuir a esta problemática social y llevar a cabo una propuesta de 
proyectos sustentables por medio de un enfoque sociocultural, así como, 
evaluar si son o no favorables para el desarrollo de los Procesos de Desa-
rrollo del Aprendizaje (PDA) y para modificar positivamente la actitud, 
conductas y hábitos en relación con el medioambiente. 

Esta investigación, está integrada por apartados en subtítulos, en pri-
mer momento, se especifica el planteamiento del problema al cual busca 
dar respuesta la investigación, se especifica el tiempo, espacio y población 
donde se centrará la investigación. La pregunta de investigación que se 
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plantea surge a partir del problema identificado. Así mismo se pretende 
dar respuesta durante el desarrollo de la investigación.

Los objetivos, permiten saber el rumbo hacia donde vamos, es decir, 
sólo podremos determinar la mejor ruta para dar respuesta y seguimiento 
al planteamiento del problema, esperando sean los conductores para dar 
organización a la propuesta de intervención que se plantea. Retomando 
los paradigmas educativos, se hace una recopilación de referentes teóri-
cos, que dan sentido y explicación a la propuesta de investigación, per-
mitiendo una justificación del problema y sustento de lo que se propone. 
Posterior a ello, se hace un desglose del estado del arte, compuesto por 
una descripción documental, donde se realiza el análisis de la bibliografía 
indagada que permite argumentar las bases que sustentan sólidamente el 
presente trabajo de investigación. 

Finalmente, se aborda la metodología a la que se recurre para lle-
var a cabo esta investigación, retomando a Latorre, 2005 en su aporta-
ción, “La investigación acción, conocer y cambiar la práctica educativa”, 
haciendo uso del paradigma cualitativo y el ciclo de reflexión en espiral 
por Kemmis 1988. 

Se pretende concientizar a los estudiantes sobre los problemas 
ambientales de su comunidad, que desarrollen pensamiento critico para 
reflexionar sobre la problemática mundial y reconozcan el impacto que 
estas tienen en su vida cotidiana. 

Por medio de los proyectos sustentables que se plantean se espera 
que modifiquen su cultura ambiental, o desarrollen una, basa en conoci-
mientos teóricos, la indagación y el acercamiento con el medio ambiente, 
siendo el foco de partida su comunidad y los problemas ambientales. 

Planteamiento del problema 

En este apartado se describe la problemática identificada, para abor-
darse en la Escuela Primaria “Cuauhtémoc”, en área urbana, de gestión 
pública en turno matutino, ubicada en Santa María de las Rosas, direc-
ción Coahuila No. 204, Toluca, Estado de México. Centrada en la fase 
cinco, sexto grado según el Plan de Estudios para la Educación preesco-
lar, primaria y secundaria 2022, 6to grado, grupo “A”, con un total de 33 
alumnos, en promedio con 11 años.   

La Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SSEMAR-
NAT, 2018) menciona que el Estado de México es el tercer estado a nivel 
nacional en emitir contaminantes. Esto nos coloca en una posición impor-
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tante de responsabilidad y compromiso con el medio ambiente, la modifi-
cación de hábitos y acciones que lo perjudican. En la revista universitaria 
de la UAEM 2020, se publicó un artículo donde se determinó que Toluca 
se ubica en el noveno lugar de las ciudades con mayor número de conta-
minantes en América Latina. Por lo siguiente es necesario atender desde 
una visión educativa esta emergencia, ya que la educación permea en los 
futuros ciudadanos. La educación como una herramienta de transforma-
ción permite dar paso a formación de ciudadanos responsables ante esta 
problemática ambiental. 

Las problemáticas sociales determinan las modificaciones y desafíos 
para la educación. Actualmente la crisis ambiental se ha convertido en 
una desafiante a combatir, es momento de reflexionar y analizar sobre 
nuestras prácticas cotidianas y cómo impactan en el entorno natural, las 
costumbres sociales, habituales y el consumismo, éstos, son factores que 
influyen. 

En la escuela de educación básica, se deben tomar acciones y res-
ponsabilidad sobre la implementación de estrategias y proyectos que 
fomenten y desarrollen en los alumnos una cultura ambiental, basada 
en la mejora de actitudes, valores, prácticas y hábitos que impactan en la 
naturaleza.

La Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales, (2023), 
informa que desde 1973, comenzó a conmemorarse el Día Mundial del 
Medio Ambiente, la efeméride ha sido el principal vehículo de las Nacio-
nes Unidas para fomentar la conciencia mundial y la acción por el medio 
ambiente, y hoy es una plataforma vital para promover el progreso en los 
aspectos ambientales mediante los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

Esto hace notable la poca relevancia que se tomaba el tema ambien-
tal, pero comenzaba a hacerse notorio el valor del medio ambiente en 
nuestro día a día. Sin embargo, al transcurso de los años, el aumento 
poblacional las acciones que practicamos como, contaminación, pro-
ducción de desechos, sobrepoblación y consumismo han generado dete-
rioro en nuestro entorno natural, produciendo problemas ambientales 
importantes, como lo son el cambio climático, contaminación del aire y 
la atmósfera, contaminación, desgaste y escasez de agua, daño a la biodi-
versidad y ecosistemas.

Algunas de las problemáticas dentro de una escuela primaria obser-
vada y analizada es la ausencia de una cultura ambiental para su interac-
ción con el medio ambiente, viéndose reflejada en el poco interés que 
demuestran los alumnos por cuidar el entorno natural, y generando prác-
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ticas como desperdicio de agua, poco uso de las 3R y el ausente conoci-
miento que tienen sobre el impacto que tienen sus actividades diarias en 
el medio ambiente.  

Una de las principales causas es la falta de conocimiento que se tiene 
sobre las problemáticas que enfrentamos, la falta de valores, hábitos, cos-
tumbres y conocimientos  sobre nuestras acciones e interacción con el 
medio ambiente, así como malos hábitos y el consumismo, ya que de este 
se desprenden factores que influyen en el desgaste de los recursos natura-
les como el agua, la deforestación, contaminación del agua y aire, la alta 
producción de basura y la producción de productos químicos, mismos 
que influyen directamente en los problemas ambientales. 

Las calles aledañas a la comunidad Santa María de las Rosas, presen-
tadas cerca del mercado Juárez en Toluca, Estado de México

Objetivo general

Diseñar e implementar proyectos sustentables con los estudiantes de 
sexto grado de la Escuela Primaria Federal “Cuauhtémoc” mediante pro-
blemáticas del entorno; para generar una cultura ambiental.
Objetivos específicos 

• Detectar problemas ambientales en el contexto comunitario de la 
Escuela Primaria “Cuauhtémoc”

• Reconocer prácticas cotidianas de los estudiantes, por medio de 
una observación participante, para considerar estrategias, recursos y acti-
vidades que encaminen al cuidado innato del medio ambiente. 

• Implementar proyectos sustentables para favorecer la cultura 
ambiental en los estudiantes de educación primaria, por medio de la inte-
racción con el entorno natural.

• Promover valores, actitudes y prácticas ambientales consolidadas, 
para verse reflejadas en la solución de problemas ambientales. 

Supuesto

La presente investigación se realizará en Escuela Primaria “Cuauhté-
moc”, actualmente no se trabaja un proyecto ambiental en la institu-
ción, por lo que con la aplicación de estos proyectos sustentables los 
alumnos, docentes y padres de familia se involucran para minimizar las 
problemáticas sociales ambientales, y a su vez favorece los procesos de 
desarrollo del aprendizaje que establecen el plan para la educación para 
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la educación preescolar, primaria y secundaria 2022 en sexto grado de 
educación primaria. 

Los proyectos sustentables en la escuela primaria favorecen la prac-
ticas con las que se relacionan los estudiantes con el medio ambiente, 
ayuda a minimizar las problemáticas ambientales de la comunidad y tam-
bién aporta la modificación conductual de las personas que se desarro-
llan en sociedad.

Metodología

La metodología que se va a utilizar en esta investigación de carácter cuali-
tativo por su naturaleza es la investigación-acción, se aborda desde la pers-
pectiva para la mejora de los procesos del desarrollo de los conocimientos, 
habilidades y actitudes de una forma transversal y colaborativa; por ello 
es importante recuperar a Latorre (2003) que define a la investigación-
acción como una indagación práctica realizada por el profesorado, de 
forma colaborativa, con la finalidad de mejorar su práctica educativa a 
través de ciclos de acción y reflexión. Esta metodología permite reorien-
tar procesos de mejora en la práctica a través de una reflexión continua.

La investigación acción, tiene como punto de mira el “yo”, pero es 
hecha con y para otra gente. La meta de la investigación acción, es la 
mejora personal para la transformación social, de método que es esencial-
mente colaborativo. (Latorre, 2005. p41)

De esta forma, se pretende aplicar la investigación, ya que esta surge 
de una problemática global mundial, y está centrada en educación básica, 
en la comunidad de Santa María de las Rosas, para llevar desde la edu-
cación una propuesta de intervención, mejora y solución a lo planteado.

Paradigma metodológico 

El paradigma metodológico de esta investigación es cualitativo, ya que 
está vinculada a la interacción con el medio natural, y se pretende tra-
bajar bajo la cultura, entendiendo esta como el conjunto de prácticas, 
hábitos y costumbres que el ser humano adquiere dentro de una socie-
dad. Harris (2011), menciona que “La cultura comprende conocimiento, 
creencias, arte, moral, derecho, costumbres y hábitos adquiridos por el 
hombre en tanto que miembro de la sociedad”, mencionado lo anterior, 
el enfoque cualitativo interpretativo permitirá dar descripción y sentido 
al comportamiento humano.
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Ciclos de reflexión 

La investigación – acción, no solo la constituyen un conjunto de criterios, 
asunciones y principios teóricos, sobre la práctica educativa, sino también 
un marco metodológico que sugiere la realización de una serie de accio-
nes que debe desarrollar el profesorado como profesionales de la educa-
ción. (Latorre A 2005).  

El autor Latorre (2003) menciona en su libro “Investigación-Acción: 
conocer y cambiar la práctica educativa” en el ciclo de espiral, haciendo 
hincapié en el modelo de Kemmis (1989), el cual se apoya del modelo de 
Lewin (1946) este se compone de una serie de pasos: planificar, actuar, 
observar y reflexionar, para resolver los problemas que se abordan y de esta 
manera comprender la práctica y a la naturaleza de esta.  Sin embargo, este 
proceso se basa en dos ejes importantes el cual el primero es estratégico 
que está constituido por la acción y reflexión y el segundo es organizativo y 
se basa en la planificación y observación de la investigación.

Resultados parciales

Planeación
Para esta investigación en la primera etapa del ciclo de reflexión 

según Kemmis 1989, se elaboró el plan de intervención del primer pro-
yecto sustentable a abordar llamado “Amigo de la biodiversidad”, este fue 
eje para regir la planeación quincenal elaborada, englobando los cuatro 
campos formativos, atendiendo los PDA y los Libros de Texto Gratuitos. 

Tabla 1: Plan de intervención primer proyecto sustentable “Amigo 
de la biodiversidad”
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El propósito de este proyecto es trabajar con los estudiantes de sexto 
grado, grupo “A” y “B”, sobre las problemáticas ambientales identificadas 
en su comunidad, por medio del proyecto rector que propone el libro de 
texto gratuito proyectos comunitarios ¡Ingenieras e ingenieros a la obra, 
por mí y por todos los seres vivos!, modificando e implementando activi-
dades a los proyectos. 

Reconociendo los entornos naturales, analizando los problemas 
ambientales, generar un diagrama de árbol en los estudiantes favore-
ciendo el análisis crítico, descubrir nuevas formas de convivencia con el 
medio ambiente y trabajar en sus acciones y valores. 
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Acción 

En primer instante de lo planeado se reconocen los ecosistemas en México 
y el mundo, se analizan los cinco reinos de la naturaleza, partiendo de las 
funciones vitales de los seres vivos, se aborda el tema de bioconstrucción y 
sustentabilidad, haciendo reflexión en los estudiantes sobre la importan-
cia de estos conceptos en la actualidad. 

A partir de lo anterior se realizó un diagrama del árbol del problema; 
elaborado en una cartulina por cada uno de los estudiantes; en él identifi-
can las causas y las posibles consecuencias de un problema en su comuni-
dad, y como este se ve relacionado con las actividades humanas y el medio 
ambiente; con lo anterior se pretende que logren reconocer la impor-
tancia de la biodiversidad así mismo las interacciones con la misma, en 
esta actividad los estudiantes son parte del problema, lo reconocen como 
propio y no ajeno a su vida cotidiana, también establecen acciones que 
pueden hacer para ser parte de la solución a esos problemas y finalmente 
plantan un árbol urbano como iniciativa para minimizar estos problemas 
ambientales, mismo que será registrado cada dos meses por medio del 
diario del alumno, describiendo crecimiento, posibles problemas o avan-
ces del árbol, anexando una imagen o dibujo de lo que se observa. 

Para este proceso de forestación y reforestación se gestionaron árbo-
les urbanos por medio de la dirección general del medio ambiente de 
Toluca. Donde se presentaron las necesidades de la gestión realizada y la 
garantía de desarrollo que tendrán los árboles, así como las enseñanzas y 
experiencias que dejará en los estudiantes de sexto grado. 

El espacio donde se realizará la problematización en los alumnos es 
la escuela primaria Cuauhtémoc ubicada en la comunidad Santa María 
de las Rosas, Toluca, Estado de México, por otro lado, el proceso de fores-
tación y reforestación será en la comunidad de Santa María de las Rosas 
y comunidades aledañas, principalmente donde los estudiantes radican.  
En este primer proyecto participaron padres de familia, estudiantes de 
sexto grado y docentes titulares frente a grupo de sexto A y B.

Observación

Ante la elaboración de este proyecto, mediante la observación partici-
pante realizada se obtuvo que los estudiantes mediante la indagación, el 
análisis y la reflexión lograron reconocer los espacios naturales como un 
lugar donde hay funciones vitales para más seres vivos. 
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Se descubrió que las acciones de los alumnos con el medio ambiente 
son un reflejo de lo que hacen sus padres, sin embargo, por medio de 
una entrevista semi estructurada se llegó a la conclusión que los padres 
de familia desconocen las causas de los problemas ambientales, y desco-
nocen que sus acciones afectan el entorno. 

Como Vygotsky menciona en la teoría sociocultural, el aprendizaje y 
el desarrollo cognitivo ocurren a través de la interacción social y cultural. 
Retomando esta idea, los alumnos estuvieron en contacto directo con los 
problemas ambientales de su comunidad, en el espacio donde radican, 
esta interacción permitió que de forma directa se relacionaran con este 
problema. 

El proceso más reconocible que se logró en este proyecto fue la pro-
blematización de los estudiantes, es decir, los estudiantes desarrollaron 
conocimiento de los problemas ambientales que existen en su comuni-
dad, reflexionaron sobre sus acciones y cómo influyen en el deterioro del 
medio ambiente, pero también tomaron consciencia sobre lo que deben 
modificar en sus acciones para ser amigables con el medio ambiente. 

Reflexión

Es necesario indagar sobre las perspectivas que tienen los estudiantes de 
los problemas ambientales, de que acciones comienzan a hacer para el 
cuidado del medio ambiente, que reconozcan la escuela como un lugar 
donde se puedan construir espacios de análisis y reflexión. 

Los alumnos deben desarrollarse plenamente en el aula para lograr 
modificar actitudes, valores y hábitos, mismos que son parte de su cultura. 
Como Vygotsky menciona; los niños aprenden haciendo suyas las activida-
des, hábitos, vocabulario e ideas de los miembros de la comunidad en la 
que crecen. El espacio del aula debe ser una oportunidad de crecimiento 
personal, brindando posibilidades a un fin común.
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Introducción

En el presente trabajo de investigación, se aborda la problemática de 
la carencia en el desarrollo de las habilidades comunicativas (lecto-escri-
tura) en alumnos de 2°, de la Escuela Primaria “Rosario Castellanos”, del 
turno matutino, para sustentar esta problemática se menciona los resul-
tados de los instrumentos nacionales como lo son SISAT Y MEJOREDU, 
además de corroborarlo mediante un examen de conocimientos y ejerci-
cios realizados por ellos en el mes de septiembre, así como la experiencia 
con la convivencia del grupo.

Por tanto, y con base a lo anterior, esta investigación busca elegir la 
manera de potencializarlas estas habilidades comunicativas para que ellos 
logren continuar desarrollándolas de acuerdo a sus edades, debido a que, 
la lecto-escritura es una necesidad comunicativa y educativa, que permite 
interaccionar con el entorno y enriquecer sus conocimientos, habilidades 
y actitudes, expresando lo que uno desee o adquiriendo lo que necesita, 
desde las antiguas culturas.

Es por eso, que, en esta investigación se pretende dar respuesta a 
la siguiente pregunta, ¿De qué manera guiar el desarrollo óptimo de las 
habilidades comunicativas (lecto-escritura) a los alumnos de 2° “C” para 
que logren el uso adecuado del lenguaje y lo utilicen con dominio y segu-
ridad en el ámbito escolar, comunitario y personal?

De acuerdo al anterior párrafo, y para poder tener variedad en el 
conocimiento sobre una estrategia elegida, se indago en una serie de inves-
tigaciones, en esta búsqueda se encontraron resultados favorables, en la 
aplicación de la estrategia de gamificación, solventando al mismo tiempo el 
por qué su elección para la posible resolución a la problemática.
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Resultando, el siguiente objetivo, como meta a llegar, “Aplicar estra-
tegias a los alumnos de 2° C de la Escuela Primaria “Rosario Castellanos” 
para desarrollar y/o fortalecer la seguridad y el dominio de la lecto-escri-
tura, mediante la elaboración de un plan de acción de gamificación”.

Este trabajo de investigación contiene cuatro capítulos, como base 
para el mejor proceso de investigación en modalidad de titulación de tesis.

En el capítulo uno, se encuentra el planteamiento del problema, los 
antecedentes históricos de las variables que contempla la investigación, el 
lugar y temporalidad que se efectúa, la descripción del contexto interno 
y externo, la razón por la cual se focalizó la problemática y la suposición 
que se comprueba o refuta, con lo investigado.

Por otra parte, el capítulo dos, se encuentran las referencias teóri-
cas, desde la parte legal donde se recupera las nomas, leyes y acuerdos en 
materia educativa, retomando aquellos apartados que son de relevancia 
en esta investigación; también el marco educativo donde se establecen los 
planes de estudios en vigor, que consideran al docente en formación y al 
estudiante de educación primaria de la fase 3. Así mismo, se encuentra 
el marco teórico donde se ubica ubicado el desarrollo cognitivo, social 
y escolar del alumno, así como las teorías que recuperan el proceso de 
enseñanza. Finalmente, en el marco conceptual se expone la definición 
de gamificación y lectoescritura.

Por su parte en el capítulo tres, está ubicada la metodología que se 
siguió en la investigación el enfoque de elección el cual fue mixto y el 
método de investigación acción, así como la muestra y el universo, las técni-
cas es instrumentos de recolección de datos y el diseño de la investigación.

Problema de la investigación

Aunque ha habido grandes progresos en la alfabetización a nivel mundial, 
y es menor el porcentaje de personas analfabetas, sigue existiendo esta 
problemática, a pesar del siglo en el que estamos, la UNESCO (Organiza-
ción de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura), 
labora creando condiciones propicias para la humanidad mediante una 
red mundial que promueve la adquisición de las habilidades comunicati-
vas, entre otras cosas, “tan solo muestran que más del 86% de la población 
mundial sabe leer y escribir, con respecto a un 68% en 1979” (UNESCO, 
2023), donde se contempla que antes de la pandemia 617 millones de 
niños y adolescentes no habían alcanzado los niveles mínimos de lectura, 
por lo cual es necesario que el docente reflexione, analice, intervenga y 
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actúe con base a cada uno de los estudiantes, entrando en esto la impor-
tancia de esta investigación y acción en pro al tema.

Ahora bien, la revista Forbes (2022) menciona que, “el 60 % de los 
alumnos de nivel primaria en México tienen graves deficiencias en lec-
tura a un grado que se puede decir que no saben leer”, esto se nota en 
las aulas donde por experiencia y entrevistas a docentes, mencionan que 
no tienen comprensión, dicción, ni atención de lo que leen, incluso en la 
lectura de instrucciones básicas, así como, en los resultados de los instru-
mentos de valoración Sistema de Alerta Temprana (SISAT) y Comisión 
Nacional para la Mejora Continua de la Educación (MEJOREDU).

Contemplando lo anterior, de acuerdo al diagnóstico realizado al 
grupo de 2° “C” de la Escuela Primaria “Rosario Castellanos” en el turno 
matutino, la problemática que se encontró en ellos, fue debilidad en la 
lectoescritura, a pesar de ser trabajada con constancia, en la intervención 
de actividades o método, teniendo carencias en su nivel del logro foné-
tico (sonidos de las letras), conciencia fonológica (diferenciar, escuchar y 
manipular los sonidos), redacción en los textos, pronunciación, recono-
cimiento de letras en cuanto a su símbolo. 

Retomando lo anterior, eso repercute en sus producciones textuales, 
en sus expresiones y en su lectura, todo esto siendo recuperado de los 
resultados obtenidos del examen diagnóstico de conocimientos adquiri-
dos de primer grado y con el instrumento de SISAT (Sistema de Alerta 
Temprana), dando lo siguiente: en lectura el 40.91% requiere apoyo, 
siendo el nivel más bajo, del instrumento, el 27.27% está en desarrollo y 
el 31.82% en el nivel esperado (figura 1), haciendo énfasis que cuando se 
les lee el texto, realmente tiene la comprensión que es uno de los índices 
que valora, pero en cuanto a su lectura presentan indecisiones o repeti-
ciones al leer y solo respetan algunos signos de puntuación, considerando 
las pausas que se deben de tener y los cuales están marcados, en algunas 
ocasiones los alumnos se detenían en palabras complejas o se equivoca-
ban de palabras y no le prestaban atención, por otra parte, mostraban 
problemas de dicción, enunciaban el contenido de forma desorganizada, 
es decir, no daban seguimiento al cambio del renglón, en el texto, expre-
saban un contenido ajeno a lo leído. Por su parte, en la evaluación de 
MEJOREDU, realizado a la muestra de estudio, los resultados más rele-
vantes fueron: 37.1% en localizar y extraer información y 58.5% en flui-
dez lectora (figura 2), considerando en este último, que este instrumento 
fue respondido junto al docente y él es el que leía las preguntas y activida-
des, debido a sus debilidades lectoras.
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Respecto a la valoración de producción de textos el 45.45% se 
encuentra en desarrollo, esto quiere decir que los alumnos tenían algu-
nos errores de sustitución o adición de letras, además de no separar las 
palabras, se comprendían parcialmente el mensaje o con los alumnos que 
requerían apoyo y no había una claridad, tampoco un uso adecuado de 
los tiempos verbales o vinculación de oraciones, algunos niños si recono-
cían usos de signos de puntuación y ortográficos, mientras que otros no 
distinguen las mayúsculas o bien errores en palabras comunes y por ellos 
el porcentaje de 18.8% de alumnos que requiere apoyo. 

Debido a lo anterior, para Ramírez (2010) si los alumnos continúan 
con estas debilidades provocará rezago en estas habilidades comunicati-
vas, por lo que los alumnos:

No relacionarán el símbolo visual con el sonido y el significado de la pala-
bra (percepción de palabras); no identificarán símbolos gráficos o dos soni-
dos como iguales o diferentes (discriminación visual y auditiva); establecer 
correspondencia entre la grafía y el sonido que tiene en el habla (corres-
pondencia grafema-fonema y visual-oral de palabras); atribuir significado a 
la correspondencia gráfico-fónica establecida (asociación semántica, voca-
bulario lector). (p. 4)

Es por ello que la investigación pretende que los alumnos logren esta 
habilidad mediante la metodología de investigación-acción, la cual se tra-
bajará por gamificación, derivado a que su estilo de aprendizaje es kines-
tésico con el 81.81% y visual con el 19.19% (figura 3), el cual se podrá 
adaptar al mismo, ya que, está implicado elementos del juego, motivación, 
relación de conocimientos nuevos con los pasados y que el alumno/a se 
involucre en su aprendizaje, así como, actividades complementarias (dic-
tados, deletreo de palabras, preguntas hacia la pronunciación de las síla-
bas), para que logren la potencialización de la lecto-escritura, entonces la 
pregunta de investigación es la siguiente:

¿De qué manera guiar el desarrollo óptimo de las habilidades comu-
nicativas (lecto-escritura) a los alumnos de 2° “C” para que logren el uso 
adecuado del lenguaje y lo utilicen con dominio y seguridad en el ámbito 
escolar, comunitario y personal?

Objetivo General

Aplicar estrategias de gamificación a los alumnos de 2° C de la 
Escuela Primaria “Rosario Castellanos” para potencializar el dominio de 
la lecto-escritura, contribuyendo así en la consolidación de las habilida-
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des comunicativas mediante la elaboración de un plan de acción.
Objetivos específicos

1. Aplicar un diagnóstico que permita medir y observar las habilida-
des comunicativas (lectura y escritura) y los estilos de aprendizaje, para 
elegir la mejor estrategia a implementar.

2. Identificar las estrategias de gamificación más adecuadas en los 
alumnos para desarrollar y/o fortalecer la seguridad y dominio de la 
lecto-escritura, por medio de la revisión teórica.

3. Sustentar en qué consisten la gamificación y el proceso de adqui-
sición de la lecto-escritura, con la investigación de referentes teóricos.

4. Realizar plan de acción de acuerdo a la NEM involucrando a la 
gamificación enfocados a la potencialización de la lecto-escritura.

5. Aplicar el plan de acción que permitan poner en práctica y desa-
rrollar las habilidades comunicativas.

6. Evaluar las habilidades comunicativas a través del instrumento de 
evaluación para valorar sí hubo un desarrollo y fortalecimiento de las mis-
mas.

7. Reflexionar los resultados obtenidos sobre el desarrollo y/o forta-
lecimiento de las habilidades comunicativas (lecto-escritura) de las en los 
alumnos y alumnas del 2° “C”.

Hipótesis 

Las necesidades con la que cuentan los alumnos de 2° C, en cuanto a la 
lecto-escritura son debido a diversas causas, entre las cuales se encuentra, 
que, los alumnos presentan desinterés por el empleo de la escritura y la 
lectura, pues tienen el beneficio del uso de la tecnología el cual puede 
facilitarles esas actividades y lo limitan a que solamente se ocupa en el 
ámbito escolar.

También, a la falta de cooperación en los padres en cuanto al desa-
rrollo de la adquisición del lenguaje, mencionado por los alumnos que en 
algunos casos no se les da esta atención necesaria en este tema o bien no 
se les hace hincapié de la importancia de su adquisición.

Por otro lado, en el caso de la docente a cargo del grupo, pudo notar 
que algunos alumnos no les interesa realizar actividades en beneficio del 
desarrollo de capacidades, especialmente en estas.

Considerando lo anterior, esto es un obstáculo que provoca que los 
alumnos sigan siendo rezagados, aunados a sus actitudes de descuido por 
este tema y manifestándolo en la evaluación de los instrumentos aplica-
dos en la primaria.
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Es por ello, que, este estudio es relevante, y que se sugiere que al 
aplicar un plan de acción que permita potencializar en los alumnos, el 
tema en cuestión mediante una estrategia de gamificación va a producir 
resultados favorables llegando al objetivo principal de esta investigación 
y repercutiendo a través de los años de su gusto por seguir aprendiendo.

Metodología de la investigación

Para comenzar, una metodología de la investigación se utiliza al estudiar 
una problemática, mediante un conjunto de procedimientos, así mismo, 
para trazar una probable solución, además de permitir evaluar cómo se 
han dado los ordenamientos.

Al retomarse lo anterior, para Gómez (2012) es “la disciplina que 
se encarga del estudio crítico de los procedimientos, y medios aplicados 
por los seres humanos, que permiten alcanzar y crear el conocimiento en 
el campo de la investigación científica” (p.10), por tanto, se debe tener 
en cuenta que el investigador tendrá que actuar de forma organizada, 
metódica y sistemática, para que se pueda percatar en dónde realizar los 
posibles ajustes conforme va recuperando y actuando conforme a la inves-
tigación y puesta en práctica, permitiendo tener un progreso de forma 
gradual.

Ahora bien, conforme se avanza en la investigación al ir indagando 
se permite acercar al objetivo final, según sea la dimensión que quiera 
llegar el investigador, al retomar el objetivo de esta tesis en cuanto a la 
aplicación de estrategias de gamificación a los alumnos de 2° C para desa-
rrollar y/o fortalecer de la lecto-escritura, mediante la elaboración de un 
plan de acción, se retoma la investigación con enfoque mixto (cuantita-
tiva-cualitativa).

Método de investigación

Dentro del enfoque mixto, se encuentra el método de investigación-
acción, el cual, ha sido elegido por el investigador, ya que, forma parte 
activa de la intervención para resolver o implementar cambios dentro de 
la comunidad de estudio, la población a estudiar debe de estar preparada 
para participar, dando apertura y motivando a la misma, a su vez, el inves-
tigador indaga en similitud en lo que interviene.

Por tanto, la investigación-acción acomete dar un “cambio social 
transformar la realidad (social, educativa, económica, administrativa, 
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etc.) y que las personas tomen conciencia de su papel en ese proceso 
de transformación” (Hernández, 2014, p. 496), retomando así la parti-
cipación con la estructura a la que se le quiere dar una modificación, el 
proceso va a mejorar, así como, las prácticas que deben transformar su 
realidad y la ejecución de los resultados de estudio en la mejora de sus 
habilidades comunicativas.

Complementado la información anterior, dentro de este sentido 
Stringer (1999), citado por Hernández (2014), menciona que, la investi-
gación-acción, se recupera lo siguiente, ser democrática puesto que, par-
ticipan todos los miembros del grupo, ya que, los habilita, de igual forma 
es equitativa, las aportaciones que tiene cada persona que se encuentra 
dentro son tomadas en cuenta y las soluciones son incluyentes para todo 
el grupo, detonando a favorecer las condiciones de vida de los partícipes.

Ahora bien, se consideran dos diseños fundamentales, los cuales son 
el práctico y el participativo; para esta investigación se elige el práctico 
puesto que, estudia las prácticas de la comunidad, implica la indagación 
individual, está centrada en el aprendizaje y desarrollo de los partici-
pantes, efectúa un plan de acción con la finalidad de resolver, mejorar o 
generar un efecto y ejercer el liderazgo el investigador, así como, algún 
miembro de la comunidad.

Finalmente, se incorporan las tres fases que son de suma importan-
cia, las cuales son las siguientes:

…observar (construir un bosquejo del problema y recolectar datos), pen-
sar (analizar e interpretar) y actuar (resolver problemáticas e implementar 
mejoras), las cuales se dan de manera cíclica, una y otra vez, hasta que todo 
es resuelto, el cambio se logra o la mejora se introduce satisfactoriamente 
(Stringer, 1999, citado por Hernández, 2014, p.497).

De esta forma, se da una mejor implementación al plan y habrá la 
posibilidad de un cambio. 

Enfoque de la investigación

El enfoque a utilizar en esta investigación es mixto, pues, se retoman ele-
mentos de la investigación cualitativa y cuantitativa, el punto de partida 
comienza cuando se utilizan datos y fuentes de información como es el 
caso de pruebas estandarizadas y entrevistas donde se conjuntan pregun-
tas abiertas y cerradas, en esto se justifica, que, presenta una adaptabilidad 
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al contexto, necesidades, recursos y lo más importante al planteamiento 
del problema.

Como se mencionó la reintegración de ambos enfoques permite 
obtener una visión más amplia del fenómeno a estudia, debido a que 
conserva sus cualidades, como procedimientos y estructuras de los dos. 
Los métodos mixtos dan uso a evidencias de datos de observación, resulta-
dos numéricos, verbales, textuales, entre otros, para entender la situación 
problema. Es por ello que como menciona Hernández (2014):

…los enfoques mixtos representan un conjunto de procesos siste-
máticos, empíricos y críticos de investigación e implican la recolección 
y el análisis de datos cuantitativos y cualitativos, así como su integración 
y discusión conjunta, para realizar inferencias producto de toda la infor-
mación recabada (metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del 
fenómeno bajo estudio. (p.567)

Lo anterior permite la investigador reflexionar sobre su actuar, apli-
cación y diseño de estrategias, debido a la complejidad que presenta cada 
problema de investigación o fenómeno, en estos hay situaciones objetivas 
como en el caso del tema los porcentajes sobre los alumnos que saben 
escribir y leer, el proceso de alfabetización en el que se encuentran; y 
también aquellas subjetivas en las que el alumno o alumna expresa sus 
necesidades dentro de estas habilidades, experimentación de vivencias 
durante el proceso de adquisición y dificultades al aprender.

Al utilizar este enfoque las ventajas que se perciben dentro de la 
investigación son expandir, incrementar y profundizar al caracterizar el 
objeto de estudiar y contemplar las variables establecidas en cada inves-
tigación, permitiendo concluir con mayor certeza y seguridad ante los 
resultados. De igual forma, “si se emplean dos métodos con fortalezas y 
debilidades propias que llegan a los mismos resultados, aumenta nuestra 
confianza en que éstos son una representación fiel, genuina y fidedigna 
de lo que ocurre con el fenómeno considerado” (Todd y Lobeck, 2004, 
citado por Hernández, 2014, p.537), partiendo así a evaluar, de forma 
desarrollada lo que se vaya presentando en la vivencia de la indagación.

De manera que, la evaluación y utilización desde el enfoque mixto, 
es igualmente productivo puesto que, se hace extensamente contemplado 
desde, las dificultades en el proceso indagatorio y en sus etapas, así mismo, 
la amplia diversidad de perspectivas del problema o fenómeno como son 
“frecuencia, amplitud y magnitud (cuantitativa), así como profundidad 
y complejidad (cualitativa); generalización (cuantitativa) y comprensión 
(cualitativa)” (Hernández 2014, p. 537), es decir, la cantidad de veces que 
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se presenta el problema, los elementos que abarca, las características de 
las personas que están involucradas, el comportamiento e impacto con-
forme el paso del tiempo, cómo se piensa o plantea la situación, su signi-
ficado, reflexión, proceso y análisis. 

Finalmente, la evolución de ambos métodos y la combinación de los 
mismos, posibilitan la confianza en su investigación sistemática, la pro-
babilidad de cometer errores y los procesos de razonamiento donde la 
hipótesis es determinada por los hechos, como también reforzar la cre-
dibilidad, hacerlo claro, aquellas que no han sido detectadas por alguno 
de los dos métodos, someter a pruebas lo que resulte del otro, con una 
mejor adaptación y contextualizar de forma más amplia, por tanto, su 
implementación se justifica y razona retomando y complementando la 
tabla 1, del anexo, citada en Hernández, (2014), p. 571.

Universo y muestra específica para la investigación
El universo representa a todos los elementos es “el conjunto de todos 

los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (Hernández, 
2014, p.174), es decir, contempla de forma general a todos los sujetos que 
se encuentran dentro de algo, es por ello que, el universo contempla a 
los estudiantes de la Escuela Primaria “Rosario Castellanos”, ubicada en el 
área anteriormente delimitada, entonces, esto descarta a aquellos alum-
nos que no forman parte de la institución. 

De manera que, para la elección de la muestra se dependió de los 
alcances de la investigación y del planteamiento de problema que se sus-
citó, para seleccionar la muestra se delimitó que esta es “un subgrupo de 
la población de interés sobre el cual se recolectarán datos” (Hernández, 
2014, p. 173), en este caso, fueron alumnos de segundo grado, debido 
a que, el tipo fue no probabilístico o dirigida,  ya que, fue a causa de las 
características de la investigación en cuestión, habiendo así un proceso 
en cuanto a la toma de decisiones del investigador y la contribución que 
se procura realizar.

Para este caso, la elección de la muestra para el uso de esta inves-
tigación, se retomó tres factores que se sugieren para determinar el 
número de casos por el Dr. Roberto Hernández Sampieri, los cuales son 
los siguientes:

1.Capacidad operativa de recolección y análisis (el número de casos 
que podemos manejar de manera realista y de acuerdo con los recursos 
que tenemos). 

2. El entendimiento del fenómeno (el número de casos que nos per-
mitan responder a las preguntas de investigación, que más adelante se 
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denominará “saturación de categorías”). 
3. La naturaleza del fenómeno en análisis (si los casos o unidades 

son frecuentes y accesibles o no, si recolectar la información correspon-
diente lleva poco o mucho tiempo). (Hernández, 2014, p.384)

Al considerarse estos tres factores, se determinó la elección de una 
muestra por conveniencia, a causa de que estas “muestras están formadas 
por los casos disponibles a los cuales tenemos acceso” (Battaglia, 2008, 
citado por Hernández, 2014, p. 390), por lo que, sería a los 21 alumnos 
de segundo grado grupo C, de la Escuela Primaria “Rosario Castellanos”, 
teniendo la intención de tomar una ventaja en el tipo de investigación y 
de problemática a tratar el cual es el eje central de esta investigación del 
proceso.
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Introducción

En este trabajo de investigación se presenta el tema de la enseñanza y 
aprendizaje del inglés como segunda lengua mediante recursos didác-
ticos, debido a que, hoy en día, el uso de este se ha vuelto básico en la 
comunicación de los individuos. 

El dominio de una segunda lengua como lo es el inglés, es una forma 
de comunicación, que en la actualidad es esencial en los diferentes campos 
de la vida, social, laboral y escolar.

En 1999 la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura, que por sus siglas en Inglés es UNESCO, añadió el 
termino de educación multilingüe, esto debido a que se quería crear con-
diciones óptimas para impulsar la adquisición de un idioma adicional a la 
lengua materna desde una edad oportuna. 

Es importante que se retome la enseñanza de esta lengua desde una 
edad temprana, que, de acuerdo a distintas investigaciones, es cuando los 
individuos tienen mayor adquisición y recepción del contenido y trabajo 
que requiere el adquirir un idioma adicional.

Las instituciones educativas deberían ser el principal acercamiento 
que los alumnos tienen con el idioma del Inglés. 

Sin embargo, en ocasiones este se deja de lado desde las elaboracio-
nes de los planes y programas de estudio hasta la práctica de los docentes 
a cargo de grupo.

Esto se refleja de manera particular en el 2° grupo A de la Escuela Pri-
maria “Octavio Paz”, ya que, de acuerdo al diagnóstico realizado, los alum-
nos tienen poca aproximación con algunas temáticas generales esenciales 
de esta lengua, como lo son saludos, colores, nombres de objetos o peque-
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ñas frases de cordialidad. Esto debido a que, en dicha institución, se le hace 
caso omiso a la enseñanza de esta lengua, ya que, aunque este idioma viene 
en las materias que se deben evaluar dentro de la boleta donde se registran 
las calificaciones por periodo, en este ciclo escolar, los actores educativos 
no exigen las clases del Inglés dentro de la institución.  

Por ello, la finalidad de este trabajo es que se integren y mejoren los 
conocimientos del idioma haciendo uso de material que permita tener un 
puente entre lo que se enseña y lo que se aprende, de manera que se pueda 
interactuar con el contenido a enseñar para que, de esta forma, se tenga la 
posibilidad de obtener un aprendizaje significativo. 

La presente tesis se elaboró con el propósito de obtener el grado 
Licenciada en Educación primaria y cuenta con IV capítulos, en el primero 
hace referencia al planteamiento del problema, los antecedentes del tema, 
contexto donde se desarrolla la problemática, y los objetivos que se tienen 
para este trabajo; el segundo capítulo aborda el marco de referencia, en 
donde encontraremos leyes, artículos, planes y programas que respalden 
lo que se menciona, conceptos principales de la temática y contenido rela-
cionado a está. 

El tercer apartado tiene como propósito informar acerca de las meto-
dologías que se utilizaron para llevar a cabo la finalidad de esta investiga-
ción, así como secuencias didácticas y material didáctico que se empleó 
para la compilación de información, su descripción y temporalidad de 
estas. Y, por último, en el cuarto capítulo se presentan los resultados que 
tuvo la investigación y a las conclusiones a las que se llegó al término del 
proyecto.

Planteamiento del problema.

La presente investigación será llevada a cabo específicamente en el 2°, 
grupo A de la Escuela Primaria “Octavio Paz” que se encuentra ubicada 
en el Municipio de los Reyes Acaquilpan, La Paz, en la calle Paseo del 
Ciprés, sin número, código postal 55220, dentro de la Unidad Habitacio-
nal Tepozanes.

Con ayuda de un examen diagnóstico aplicado a dicho grupo, el cual 
fue elaborado con base a los contenidos que según Cambridge English 
Language Assessment un niño de 7 años debe dominar,  se detectó que 
hay escasos conocimientos sobre el idioma del Inglés, ya que, aunque los 
cuestionamientos fueron los indicados para su edad y el test se realizó de 
manera guiada, los resultados no fueron favorables, debido a que en la 
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escuela primaria antes mencionada, no se dan los procesos de enseñanza y 
aprendizaje de una segunda lengua como lo es la antes mencionada. 

Aunado a esto, en las distintas clases que se han observado en los dife-
rentes periodos de prácticas, en el salón de 2° grupo A la docente titular no 
hace uso de recursos didácticos para los procesos de enseñanza y aprendi-
zaje de las distintas asignaturas o campos formativos. De la misma manera 
los alumnos que integran este grupo externaron el interés que tienen por 
aprender esta lengua.

Es por ello que se pretende realizar una investigación enfocada en la 
enseñanza y el aprendizaje del Inglés haciendo intervenciones durante las 
prácticas profesionales donde se utilice distinto material didáctico, la cual 
se desarrollará en un periodo de nueve meses. Esto a causa de que el idioma 
es el principal vínculo que hay dentro de la cultura, la interculturalidad y 
los negocios, lo cual influye en el futuro de los pequeños como seres socia-
les, puesto que es la lengua que se habla en uno de los países principales 
que los mexicanos emigran, el cual es Estados Unidos de América.  Dicho 
proyecto se desarrollará a partir de la siguiente pregunta de investigación:
¿Cómo influye el uso del material didáctico en la enseñanza y el apren-
dizaje del inglés y cuál es la importancia de este en la formación de los 
alumnos de educación primaria?

Objetivos

General.
• Fortalecer la enseñanza y el aprendizaje del inglés mediante el uso 

de material didáctico en alumnos de segundo grado grupo “A”. 
Particulares.

• Reconocer la importancia de fortalecer la enseñanza y el aprendi-
zaje del idioma Inglés en Educación Primaria 

• Diseñar material didáctico que responda a las necesidades que los 
alumnos de 2° A de la Escuela Primaria “Octavio Paz” tengan en cuanto al 
aprendizaje del inglés.

• Aplicar estrategias de enseñanza del Inglés haciendo uso del mate-
rial didáctico de 2° A de la escuela primaria “Octavio Paz”.

• Identificar cómo influye el uso de material didáctico en el proceso 
de enseñanza y aprendizaje del Inglés en los alumnos de 2° A de la Escuela 
Primaria “Octavio Paz”.
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Hipótesis.

El uso de material didáctico en el desarrollo de distintas sesiones con 
alumnos de 2° grupo A de la Escuela Primaria “Octavio Paz” fortalece la 
enseñanza y el aprendizaje de una segunda lengua como lo es el inglés.

Metodología de investigación. 

Dentro de la investigación científica, existen vertientes o caminos por 
los cuales realizar la indagación que permite reflejar la realidad social, 
dichos caminos son el paradigma metodológico cuantitativo y el para-
digma metodológico cualitativo.  

En el libro Metodología de la investigación cuantitativa y cualitativa. 
Guía didáctica, escrito por Carlos Arturo Monje Álvarez en el año 2011 se 
menciona que: 

Cada una tiene su propia fundamentación epistemológica, diseños meto-
dológicos, técnicas e instrumentos acordes con la naturaleza de los objetos 
de estudio, las situaciones sociales y las preguntas que se plantean los inves-
tigadores bien con el propósito de explicar, comprender o transformar la 
realidad social (Monje Á, 2011, P.10).

Como se menciona anteriormente, cada uno de los paradigmas tienen 
un estilo y fundamentación diferente, pues estos se centran en aspectos 
diferentes a indagar, la investigación cuantitativa se basa específicamente 
en lo que se puede contar, es decir, sus instrumentos a utilizar siempre le 
proporcionarán datos numéricos, mientras que en la cualitativa se trata de 
recolectar e interpretar datos. Por lo cual, ambas metodologías son comple-
mentarias, es decir no es excluyente una de la otra. 

Este proyecto de investigación trabaja con una metodología mixta o 
combinada, la cual ocupa parte de ambos paradigmas, el cualitativo y el 
cuantitativo. Debido a que, con este proyecto de indagación se pretende 
conseguir información fundamental relacionada a las vertientes de indaga-
ción, por lo que, se logra desde la adquisición de datos cualitativos y cuan-
titativos. Lo cual, permite tener un contraste más exacto de la realidad. 
A continuación, se desarrollan las metodologías antes mencionadas de 
manera clara y precisa. 

Metodología cualitativa
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Este paradigma de metodología permite la descripción reflexiva de las 
actividades que dan pie a la resolución del problema planteado en este 
trabajo debido a que este es subjetivo y se realiza de manera razonable, 
por lo que se analiza las cualidades o características de las vertientes de 
investigación.

La metodología cualitativa es un enfoque de investigación que se cen-
tra en tres componentes, según Monje A. (2011): 

Esta metodología se nutre epistemológicamente de: 1) La hermenéutica, 
la cual hace referencia en la interpretación de datos, es decir, se mueve 
en significados y no en datos. Se interesa por la necesidad de comprender 
el significado de los fenómenos y no solamente de explicarlos en térmi-
nos de causalidad. 2) La fenomenología, esta afirma que el conocimiento 
está mediado por las características sociales y personales del observador, es 
decir trata de la percepción del investigador y de lo que desee investigar. Da 
especial sentido a las evidencias de la vida cotidiana. 3) El interaccionismo 
simbólico postula que la conducta humana solo puede comprenderse y 
explicarse en relación con los significados que las personas dan a las cosas 
y a sus acciones (p. 13-14).

Con lo anterior, se deduce que este paradigma metodológico ayuda a 
comprender el significado y la naturaleza de las experiencias humanas, así 
como en explorar la diversidad y complejidad de los fenómenos sociales. 
La metodología cualitativa busca comprender los procesos, las relaciones y 
los contextos sociales a través de la observación, la entrevista, el análisis de 
documentos y otros métodos que permiten capturar la riqueza y la profun-
didad de las experiencias humanas.

En esta, se recopilan datos descriptivos y detallados que se analizan 
de manera interpretativa para identificar patrones, temas y significados 
subyacentes. Los investigadores cualitativos suelen utilizar técnicas como 
el muestreo teórico, el análisis temático, la triangulación y la saturación de 
datos para garantizar la validez y la fiabilidad de sus hallazgos.

Cuenta con 4 fases que la caracterizan y dentro de cada una de estas 
se encuentran etapas que las complementan, según Monje A. (2011) son 
las siguientes:

1. Fase de preparatoria: Se establecen los objetivos de la investigación, 
se diseña el marco teórico y se determina la metodología que se utilizará. 

2. Fase de trabajo de campo: Recopilación de datos.
3. Fase de Analítica: Se realiza el análisis de los datos recopilados. 
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4. Fase informática: Presentación de resultados.

Metodología cuantitativa.

La metodología cuantitativa se inspira en la tradición científica positivista, 
que busca aplicar métodos rigurosos y sistemáticos para recopilar, analizar 
y generalizar datos numéricos con el fin de entender fenómenos sociales 
y naturales. Esta tradición se basa en la premisa de que la realidad puede 
ser medida, observada y explicada a través de la recolección y el análisis 
de datos cuantificables.

En la metodología cuantitativa, se utilizan técnicas como encuestas, 
experimentos, análisis de datos secundarios y observaciones estructuradas 
para recopilar datos numéricos que puedan ser analizados de manera obje-
tiva y generalizable. Los investigadores cuantitativos suelen utilizar instru-
mentos estandarizados para medir variables, y buscan establecer relaciones 
causales, predecir comportamientos o describir poblaciones a través de la 
inferencia estadística.

El análisis de datos en la metodología cuantitativa implica el uso de 
herramientas estadísticas como pruebas de significancia, regresión, corre-
lación, análisis factorial y otras técnicas para examinar las relaciones entre 
variables y llegar a conclusiones basadas en evidencia numérica. Además, se 
busca garantizar la validez y fiabilidad de los hallazgos a través del control 
riguroso de los sesgos y la representatividad de la muestra.

Este enfoque es especialmente útil para investigar preguntas de inves-
tigación específicas que requieren mediciones precisas, análisis estadístico 
riguroso y generalización de resultados a poblaciones más amplias. 

Alan, Quezada y Arce en su libro Procesos y fundamentos de la inves-
tigación científica dicen que:

Este tipo de estudio está orientado a verificar o comprobar de manera 
deductiva las proposiciones planteadas en la investigación, esto es mediante 
la construcción de hipótesis en base a la relación de variables para poste-
riormente someterlas a medición logrando así su confirmación o refuta-
ción (2017, p. 70).

Con lo anterior, se muestra que este tipo de investigación verifica o 
niega la hipótesis que se plantea en el proyecto de investigación, ya que 
estas se crean con dos variables las cuales tengan relación entre si, para 
posteriormente comprobarlas.
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Según Monje A. (2011) este paradigma de investigación cuenta con 5 
fases las cuales son: 

• Fase conceptual. Formulación y delimitación del problema, revi-
sión de la literatura, construcción del marco teórico y formulación de hipó-
tesis.

• Fase de planeación y diseño. Selección de un diseño de investiga-
ción, identificación de la población, selección de métodos e instrumentos, 
diseño de plan de muestreo, termino y revisión del plan de investigación y 
realización del estudio piloto. 

• Fase empírica. Recolección de datos y su preparación para análisis. 
• Fase analítica. Análisis de datos e interpretación de resultados.
• Fase de difusión. Comunicación de las observaciones y aplicación 

de las observaciones. 

Métodos que incluye la investigación.

Como se menciona anteriormente, este trabajo tiene un paradigma 
mixto, lo que incluye la metodología cuantitativa y la cualitativa por lo 
que se debe seleccionar un método de cada uno.

De la metodología cualitativa se selecciona el método de investigación 
acción, debido a que debido a su perspectiva es participativa y colaborativa. 
Este enfoque involucra tanto al investigador, como a los sujetos de estudio 
en un proceso cíclico de reflexión, acción, observación y planificación, lo 
que hace referencia al ciclo reflexivo de Smith, esto permite adaptar conti-
nuamente las estrategias y recursos didácticos a las necesidades específicas 
del aula.

Al utilizar el método de investigación acción, se pueden diseñar e 
implementar intervenciones educativas basadas en el tema de estudio, que 
en este caso sería el uso de material didáctico como recurso para la ense-
ñanza y el aprendizaje del inglés, lo cual permite probar y ajustar diferentes 
materiales didácticos en función de la retroalimentación recibida de los 
estudiantes. 

Por otro lado, para efectos de esta indagación en el enfoque cuanti-
tativo, se hace uso del método correlacional, este método, es una técnica 
de investigación utilizada para determinar si existe una relación entre dos 
variables, es decir, si los cambios en una variable están asociados con cam-
bios en la otra. El método correlacional se centra en la relación entre varia-
bles tal como se presentan naturalmente, sin intervenir en las condiciones.
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Se implementa en este proyecto debido a que en la hipótesis planteada 
anteriormente se tienen dos variables, una es el uso de material didáctico 
y la otra la enseñanza y aprendizaje del inglés, entre ambas se quiere ver 
el cómo la primera beneficia a la segunda variable, es decir, se muestra la 
relación que hay entre ambas.

 En un estudio correlacional, se recolectan datos sobre dos o más 
variables y se analiza si existe una relación estadística entre ellas. Esta rela-
ción se expresa a través del coeficiente de correlación, que indica la fuerza 
y la dirección de la asociación entre las variables. 

 Es importante tener en cuenta que el método correlacional no per-
mite establecer relaciones de causalidad, es decir, no puede determinar si 
un cambio en una variable causa el cambio en la otra. Por lo tanto, es cru-
cial interpretar los resultados con cautela y considerar otras posibles varia-
bles o factores que puedan influir en la relación observada.

 El método correlacional es ampliamente utilizado en diversas áreas, 
como psicología, sociología, educación y ciencias naturales, para explorar 
relaciones entre variables que no pueden ser manipuladas experimental-
mente. Por ejemplo, podría utilizarse para investigar la relación entre el 
tiempo dedicado al estudio y el rendimiento académico, o para examinar la 
asociación entre el consumo de ciertos alimentos y la incidencia de ciertas 
enfermedades.

Resultados parciales.

Los instrumentos elaborados para la recuperación de datos se dividen 
en dos momentos, iniciales y finales, de las actividades realizadas para la 
validación o negación de lo planteado, lo que se refleja en los resultados 
obtenidos después de la implementación de estos. 

Para ello, la observación realizada, aplicando el ciclo reflexivo de 
Smith permite registrar el interés que los estudiantes tienen por la adqui-
sición de la lengua inglesa y las habilidades que poseen sobre la lengua y 
cuáles son las que verdaderamente deben ser fortalecidas.

De este instrumento deriva el diseño de la propuesta de intervención, la 
cual va encaminada al eje articulador apropiación de las culturas a través de 
la lectura y escritura, ya que en este se busca el reconocimiento y la integra-
ción de las culturas y los idiomas como portadores de conocimientos, expe-
riencias y valores que fortalecen tanto las identidades individuales como las 
colectivas. Este enfoque implica la preservación y enriquecimiento de todas 
las formas de expresión y comunicación, con el propósito de actuar como 
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agentes liberadores y transformadores de la realidad. Lo anterior se forta-
lece por medio de estrategias variadas que hagan uso de material didáctico. 
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Introducción

Esta investigación tiene como objetivo fortalecer habilidades del pensa-
miento crítico para mejorar el rendimiento académico de los alumnos 
de 4 °, ya que, el pensamiento crítico hoy en día es un tema crucial en la 
educación contemporánea, especialmente en la Nueva Escuela Mexicana 
al formar parte de uno de los siete ejes articuladores, los cuales ayudan a 
mirar desde otras perspectivas los problemas de nuestra realidad. 

Esta problemática deriva de los resultados obtenidos en la primera 
aplicación del examen diagnóstico de Comisión Nacional para la Mejora 
Continua de la Educación (MEJOREDU), en donde las unidades de aná-
lisis arrojan que dentro del grupo se necesita que los alumnos aprendan a 
tomar decisiones acertadas para mejorar sus habilidades cognitivas. 

Esto debe ser tomado en cuenta, ya que, la falta de pensamiento 
crítico puede tener consecuencias negativas en el desarrollo cognitivo 
de los alumnos, una de ellas es la limitación en el aprendizaje porque 
los contenidos no se logran consolidar, obstaculizando de esta forma su 
crecimiento académico.  Además, “serian personas de mente cerrada, 
inflexible, insensible, con dificultad de entender lo que otros piensan” 
(Facione, 2007, p.9). 

En esta tesis, se justifica cómo el pensamiento crítico puede influir 
en el rendimiento académico, examinando sus efectos en diversos aspec-
tos del aprendizaje. Es por ello que, se pretende que los alumnos apren-
dan a pensar críticamente y utilizar sus destrezas y capacidades que les 
permitan poner en práctica las competencias metacognitivas.  

En el sentido filosófico moderno, la noción crítica se le debe a Imma-
nuel Kant, considerado el fundador del pensamiento crítico (Morales, 2013).

En una investigación reciente se menciona que “lo más importante 
no es tener habilidades sino poder usarlas y tener la voluntad de poner-
las en juego cuando se razona y esto les permite ser críticos realmente” 
(Valenzuela, Nieto y Muñoz, 2014, citado por Choque, 2019, p. 48). 
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Varios autores han tratado de definir el concepto de pensamiento 
crítico y existe poca claridad ante el mismo. Sin embargo, para López 
(2012) “es la habilidad de pensamiento complejo, de alto nivel, que invo-
lucra en sí otras habilidades como: comprensión, deducción, categoriza-
ción, emisión de juicios, entre otras” (p. 43).

 En conjunto estas habilidades conforman la competencia del pensa-
miento crítico, la cual se puede asociar de forma positiva al rendimiento 
académico de los alumnos. 

Este trabajo se estructura en los siguientes capítulos: en el primero se 
aborda el planteamiento del problema precisando en los antecedentes gene-
rales de la temática, referentes previos respecto al tema de investigación, el 
contexto, la justificación y delimitación, así como también se dan a conocer 
los objetivos que se persiguen, las preguntas de investigación y la hipótesis. 

En el segundo capítulo se aborda el marco de referencia en el cual 
se encuentra el marco legal, marco educativo, marco teórico y concep-
tual. En el tercer capítulo se plantea la metodología de investigación, el 
método, se especifica el universo y muestra para la investigación, técnicas 
e instrumentos de compilación de información y la descripción de proce-
sos y temporalidad de actividades a realizar. 

En el cuarto capítulo se registran los resultados y hallazgos de inves-
tigación y ahí mismo se plasman las conclusiones, consideraciones y reco-
mendaciones finales. Finalmente, se integran las referencias que darán 
soporte a la investigación y los anexos.     

Problema de investigación 

Se considera que el pensamiento crítico se desarrolla en niveles supe-
riores por lo que en educación básica se limita el uso de las habilidades 
básicas del pensamiento, generando así un exceso uso de la habilidad 
memorística como forma de aprendizaje. Esto se ve reflejado en os alum-
nos de la Escuela Primaria “Profr. Germán. García Salgo” quienes presen-
tan dificultades para comprender, resolver problemas y tomar decisiones.

¿El nivel de desarrollo de habilidades del pensamiento crítico influ-
yen en el rendimiento académico de los alumnos de 4ºC?

Determinar la influencia que tiene el nivel de desarrollo de habilida-
des del pensamiento crítico en el rendimiento académico de los alumnos 
de 4ºC.

Objetivo general

Fortalecer las habilidades del pensamiento crítico en el campo forma-
tivo “saberes y pensamiento científico” mediante estrategias que permitan 
mejorar el rendimiento académico de los alumnos de 4ºC.
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Objetivos particulares
• Identificar el uso de habilidades del pensamiento crítico 
• Determinar los niveles de comprensión para la toma de decisiones. 
• Fomentar las habilidades analíticas del pensamiento para resolver 

problemas. 

Hipótesis o supuesto de investigación 

Con el uso de estrategias se puedan desarrollar habilidades del pensa-
miento crítico para mejorar el rendimiento académico de los alumnos, 
ya que se considera que existe una correlación significativa entre ambas 
variables. 

Metodología de la investigación 

La investigación se va a realizar desde la metodología mixta porque lo 
que se busca a través de este trabajo es obtener información precisa en 
relación al tema de estudio, es por ello que, se aborda desde la obtención 
de datos cualitativos y cuantitativos. Lo cual, permite tener un contraste 
más exacto de la realidad. Ambas metodologías se consideran paradigmas 
pragmáticos de la investigación científica. 

El objetivo de la investigación mixta es poder utilizar los resultados 
de un enfoque para ayudar al otro, en este caso los datos cualitativos son 
complemento de la investigación cuantitativa que se realiza. 

Por una parte, la investigación cuantitativa tiene como unidad de 
análisis es la cantidad por lo que, el tema de estudio requiere analizar 
datos numéricos y cuantificables extraídos de la realidad que permitan 
dar respuesta a las preguntas de investigación.  Según Landeo, Cruz, Oli-
vares y González (citados por Alan, Quezada y Arce, 2017)

La investigación cuantitativa pretende establecer el grado de asociación o 
correlación entre variables, la generalización y objetivación de los resulta-
dos por medio de una muestra permite realizar inferencias causales a una 
población que explican por qué sucede o no determinado hecho o fenó-
meno (p.70).

Lo anterior da respuesta a la objetivad de dicha investigación, ya 
que, se pretende dar una explicación a la influencia de una variable sobre 
la otra. De esta manera se puede expresar por qué las cosas suceden o no 
de una forma determinada. Su propósito radica en describir y explicar 
las causas - consecuencias del fenómeno estudiado. Teniendo como base 
epistemológica el positivismo.
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Tiene parte de los supuestos teóricos que han sido aceptados por la 
ciencia para que a partir de ello se pueden generar hipótesis que permitan 
abordar la relación entre las variables de estudio del problema a investigar. 

En el caso de la presente, las variables son: habilidades del pensa-
miento crítico y rendimiento académico, estas al final serán contrastadas 
teniendo como argumento la teoría estudiada y la realidad de los alum-
nos del grupo de estudio. Para ello se requiere la recolección de informa-
ción que permita vislumbrar la relación prevista. 

Este tipo de investigación verifica o prueba deductivamente las hipó-
tesis presentadaen el estudio, construyendo hipótesis basadas en las rela-
ciones entre variables, para luego medirlas, logrando así su confirmación 
o refutación.

El procedimiento que sigue es hipotético-deductivo “inicia con la 
formulación de las hipótesis derivadas de la teoría, continúa con la ope-
racionalización de las variables, la recolección, el procesamiento de los 
datos y la interpretación” (Monje, 2011, p. 13). Esto hace posible realizar 
análisis estadísticos de los resultados y llegar a respuestas abstractas para 
crear argumentos y publicaciones legitimas. 

La investigación cuantitativa es un proceso sistemático y ordenado 
que consta de 5 fases y 16 etapas, según Monje (2011) son los siguientes:

1. Fase conceptual. Formulación y delimitación del problema, revi-
sión de la literatura, construcción del marco teórico y formulación de 
hipótesis.

2. Fase de planeación y diseño. Selección de un diseño de investi-
gación, identificación de la población que se va a estudiar, selección de 
métodos e instrumentos, diseño de plan de muestreo, termino y revisión 
del plan de investigación y realización del estudio piloto y las revisiones. 

3. Fase empírica. Recolección de datos y preparación de los datos 
para análisis. 

4. Fase analítica. Análisis de datos e interpretación de resultados.
5. Fase de difusión. Comunicación de las observaciones y aplicación 

de las observaciones. 
Las etapas anteriores, coinciden con las ideas planteadas por Her-

nández (citado por, Del Canto y Silva, 2013) quien fundamenta que el 
investigador:

Debe  llevar  un  proceso  que  se  inicia  con  una  idea,  el  planteamiento  
del  problema,  revisión  de  la  literatura  y  desarrollo  del  marco  teórico,  
asimismo  debe  visualizar  el  alcance  del estudio, elaborar la hipótesis y 
la definición de  variables,  desarrollo  del  diseño  de  investigación,  defi-
nición  y  selección  de  la  muestra,  realizar  la  recolección  de  datos,  el  
análisis  y  la  elaboración  del  reporte  final  de  resultados,  con  lo cual se 
podrá evidenciar la coincidencia de la realidad percibida (p.28). 
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En general se fundamenta en tres preguntas que permiten orientar 
la línea de investigación: a) ¿qué se investigará?, ¿cuál es la base teórica 
del problema? Y ¿cómo se investigará?  

Por otra parte, se hace uso de la metodología cualitativa, ya que, a 
través de este se busca obtener evidencias que permitan la descripción 
profunda del fenómeno para que de esta manera se pueda comprender 
y explicarlo. Este tipo de investigación es subjetiva y se realiza de forma 
inductiva, es por ello que, su unidad de análisis son las cualidades o carac-
terísticas de los sujetos de estudio. 

La investigación cualitativa da la oportunidad de que el investiga-
dor pueda registrar sus propias observaciones respecto al mundo real, 
teniendo de esta manera la oportunidad de adentrarse a la situación o 
problema de estudio. Por lo que, esta investigación se realiza en cuatro 
fases, de acuerdo a Monje (2011), son las siguientes: 

1. Fase Preparatoria. Involucra la etapa de reflexión en donde se 
busca el marco teórico conceptual de la investigación y el diseño que es la 
planificación de actividades a realizar. 

2. Fase trabajo de campo. Es la aplicación de actividades diseñadas 
para poder recoger los datos en el contexto pertinente. 

3. Fase analítica. Aquí el investigador se encarga de con los datos 
cualitativos que se obtuvieron de las actividades, los analiza, verifica y 
obtiene conclusiones. 

4. Fase informativa. Se realiza la difusión de los resultados. 

Método de investigación 

Si bien la metodología elegida engloba los enfoques cuantitativos y cuali-
tativos, se escoge uno de cada uno. Por el lado cuantitativo el más viable 
para el desarrollo de la presente es el correlacional, puesto que, este tipo 
de investigación pretende determinar el grado en el que las variables se 
relacionan una y otra. Esta covariación es determinada estadísticamente 
por coeficientes de correlación.  

Este enfoque se desarrolla a través de 5 etapas: 1) definir el problema, 
2) revisar la literatura, 3) determinar el diseño operacional (identificar 
variables, seleccionar los sujetos apropiados, determinar los instrumentos 
apropiados para recolectar datos y seleccionar las técnicas de correlación 
estadística apropiadas para los datos), 4) recoger datos y 5) Analizar los 
datos e interpretar los resultados.

Cabe señalar que las tres primeras etapas se obtienen con el diseño 
de la metodología antes mencionada, podría decirse que es la parte 
teórica de la investigación, mientras que las últimas dos etapas de este 
método corresponden a la parte práctica. 
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Las correlaciones entre variables pueden ser positivas o negativas, a 
través de este tipo de investigación se pueden determinar las relaciones 
entre variables, pero no determinan de forma directa las causas-conse-
cuencias del comportamiento de las variables. 

Del lado cualitativo se trabaja mediante el enfoque hermenéutico, 
ya que, tiene como intención la búsqueda de sentido y verdad ante el 
tema de estudio, esto va permitir que los docentes en servicio puedan 
interpretar la importancia de desarrollar dichas habilidades dentro del 
aula. Considerando que la interpretación no es ninguna descripción sino 
un evento dialógico.  

Una vez que se ha definido la metodología y el método a utilizar, es 
necesario precisar el paradigma, entiéndase que la evolución entre uno y 
otro ha sido definida por los aportes de la ciencia.  La presente está enfo-
cada en el paradigma constructivista o llamado para otros autores mezcla 
paradigmas, el cual tiene como intención transformar la mente y no el 
mundo real.

Esto hace referencia a que a través de este estudio lo que se pretende 
cambiar es la percepción, la actitud o la mentalidad de los alumnos de 
4ºC en lugar de cambiar las circunstancias externas o el entorno que les 
rodea. Sugiriendo de esta manera una transición interna en el caso de las 
habilidades del pensamiento crítico para impactar significativamente en 
el rendimiento académico y además contribuir en la formación de ciuda-
danos participativos en el mundo que nos rodea 

Resultados parciales

Los instrumentos diseñados para su implementación tienen el objetivo 
de obtener datos relevantes sobre la investigación en tres momentos dife-
rentes, antes, durante y después de la aplicación de la estrategia que va 
permitir fomentar las habilidades del pensamiento crítico para mejorar el 
rendimiento académico.

Para ello, la lista de cotejo permite registrar las habilidades del pen-
samiento que más utilizan los alumnos y cuales son las que verdadera-
mente deben ser fortalecidas, por otra parte, la aplicación del Cornell 
Test of Critical Thinking da la oportunidad de ubicar en un nivel especi-
fico la comprensión que tienen cada alumno ante diferentes situaciones. 

De estos instrumentos deriva el diseño de la propuesta de interven-
ción, la cual va encaminada al campo formativo de saberes y pensamiento 
científico, ya que en este campo se ubican los contenidos que deben 
mejorarse en el grupo, por lo que, se trabaja únicamente con el fortaleci-
miento de tres habilidades, las cuales son: conocimiento, análisis, y reso-
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lución de problemas para lograr de esta manera un mejor pensamiento 
critico en los alumnos, estas habilidades son fortalecidas por medio de 
estrategias diversificadas como: diálogos guiados, el libro viajero, organi-
zadores gráficos, estudios de casos y foros. 
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Introducción 

El presente trabajo está orientado principalmente en el aprendizaje de 
las operaciones básicas a través de juegos didácticos con estudiantes de 4° 
B de la Escuela Primaria “Octavio Paz”. 

Las matemáticas en educación primaria facilitarán ciertas compe-
tencias y habilidades en el educando en la resolución de problemas, 
siguiendo un orden de procedimientos en operaciones básicas para la 
vida cotidiana, por lo tanto, la necesidad que hay en los estudiantes exista 
una transformación radical y necesaria permitiendo que el docente sea 
innovador, implementado estrategias que ayuden al estudiante a tener un 
mejor desempeño.

Para ello esta investigación se realizará, en alumnos de 4° B con el 
propósito de desarrollar juegos didácticos para la resolución de operacio-
nes básicas, la posibilidad ideal es enseñar de una manera más dinámica en 
el aula de clases, generalmente ayudará a los estudiantes a motivarse, por 
aprender más a través de la estrategia de juegos didácticos e innovadores.

De acuerdo a Torres C, (2007), en su investigación menciona que:

El juego se considera una actividad importante en el aula de clases ya que 
aspira adquirir aprendizaje el estudiantado, permite orientar el interés 
hacia diferentes áreas cuando el docente es hábil y con iniciativa puede 
emplear estrategias de juego en base a los intereses, necesidades, a la edad 
y al ritmo de aprendizaje. (Torres C, p.24, 2007)

La estrategia didáctica de trabajo en el aula consistirá en utilizar jue-
gos didácticos como los siguientes: juegos de dados, el gato, el juego de 
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la oca, 100 alumnos dijeron etc., todos ellos vinculados a las operacio-
nes básicas, con el fin de despertar el interés por aprender y través de 
la práctica reflexionen, analicen y puedan encontrar diferentes maneras 
de resolver los problemas, además, desarrollen habilidades para obtener 
ciertos resultados y, finalmente puedan construir diferentes argumentos 
que den respuesta a los resultados de las operaciones básicas.  

El desarrollo de esta tesis tratará de ciertos momentos para aprender 
a resolver problemas matemáticos que impliquen sumar, restar, multipli-
car y dividir, es viable tener en cuenta el proceso de enseñanza aprendizaje, 
mediante estrategias significativas que favorezcan el desarrollo cognitivo 
de los educandos. Para ello, el docente trabajará actividades haciendo uso 
de diversas estructuras en la resolución de problemas, brindando al alum-
nado de educación primaria ambientes de aprendizaje significativos para 
practicar temas de operaciones básicas que son complicados en matemáti-
cas. Hoy en día con el nuevo plan de estudios, la Nueva Escuela Mexicana, 
el trabajo es por proyectos con un enfoque humanístico, permitiendo a 
los alumnos desarrollar habilidades, capacidades físicas e intelectuales, 
así como resolviendo problemas de situaciones en las que participa. Las 
actividades vinculadas al juego dentro de las matemáticas abarcan un 
papel fundamental en donde el estudiante adquiera conocimientos signi-
ficativos y agradable en la enseñanza aprendizaje.

La investigación estará centrada en matemáticas en contenidos de 
operaciones básicas, la matemática es una ciencia que se enfoca al estudio 
y campo de los números, algebra, aritmética, entre otras más. Por ello, 
los estudiantes en edades de 8-10 años necesitan tener el conocimiento a 
todos estos contenidos, asimismo ayudará de manera futura su desarrollo 
académico y mejorar su desenvolvimiento al interactuar con problemas 
prácticos a demás vinculándolos con la vida cotidiana y su contexto. 

El trabajo en la educación básica primaria las operaciones básicas 
son herramientas que toda persona le favorecerán, ya que es la clave de 
logro en la diversidad, además estas se ocupan en todo momento, por 
ejemplo, al ir de compras, realizar una llamada telefónica, al viajar, el inte-
ractuar con dinero o pagos de bancos etc., en ciertas labores y momentos 
están presentes las operaciones básicas y los números. Para muchas per-
sonas niñas, niños, adolescentes, adultos, es complicado realizar opera-
ciones básicas, existiendo rezago en la asignatura de matemáticas. Es por 
ello que las matemáticas y sus operaciones básicas antes mencionadas, 
son herramientas fundamentales que todo estudiante debe aprender a 
dominar, por lo tanto, dicha investigación se basará en que los educandos 
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aprendan e interactúen a través de los juegos didácticos vinculándolo con 
la transversalidad para favorecer aprendizajes significativos, a partir de la 
enseñanza aprendizaje.

El presente trabajo consta de cuatro capítulos que son: El plantea-
miento del problema, El marco referencia, metodología de investigación, 
resultados y análisis de datos.

Planteamiento del Problema

El grupo de 4° B de la Escuela Primaria “Octavo Paz” está conformado 
por un grupo reducido, por consiguiente, durante las prácticas de obser-
vación se ha identificado ciertas debilidades en la resolución y desarrollo 
de problemas matemáticos, así mismo, como la estructura que señala y 
que conforman las partes de las cuatro operaciones básicas. 

Existen diferentes niveles de aprendizaje, en relación al tema de 
resolución de operaciones básicas, el análisis detectado en los alumnos 
se vio reflejado en bajo rendimiento académico por aprender a resolver 
ciertas operaciones de suma, resta, multiplicación y división, desde esta 
perspectiva trabajar de manera tradicional para los sujetos fue demasiado 
tedioso al desarrollar diversas actividades que implicaban operaciones 
básicas.

La enseñanza de las matemáticas ha evolucionado a lo largo de muchos 
años en tiempos remotos, la necesidad de los estudiantes en diferentes con-
textos antes de su llegada en las escuelas. Las matemáticas solamente se 
aprenden en la escuela y básicamente se han desvalorizado en el aprendi-
zaje de los estudiantes en la vida cotidiana, por otra parte, para mucho de 
los estudiantes les cuesta mucho por aprender, mientras que para otros se 
les facilita. (Rodríguez, 2010 p. 131)

Durante las prácticas de intervención se identificó que es muy difícil 
para ellos trabajar, comprender y resolver operaciones básicas, este obs-
táculo detectado para los estudiantes fue muy complicado trabajar con 
ellos, generalmente la dificultad fue el no poder comprender dichos con-
tenidos y procedimientos, en esta problemática también implica mucho 
la forma de enseñanza que los docentes implementan, las estrategias o 
métodos de enseñanza en la educación básica primaria.

Dada la situación se implementó un juego didáctico de los “dados” con 
el contenido del valor posicional realizando operaciones de sumas, resta, 
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y formando cantidades empezando con las unidades, decenas, centenas y 
unidades de millar (UM, C, D, U,) ya que este juego fue de gran utilidad 
en los estudiantes, cuya actividad ayudó de mucho reflejando emociones 
positivas, sin embargo, algunos estudiantes son callados, tímidos, penosos y 
al cuestionarles es difícil poder resolver sus dudas, a través de esta actividad 
se observó interés, motivación por la clase y por aprender. 

Otro de los casos fue del nuevo plan 2022 de la Nueva Escuela Mexi-
cana (NEM), se identificó que disminuye la importancia de las matemá-
ticas, y como tal los Libros de Texto Gratuitos (LTG), abarcan muy pocos 
contenidos y que solamente tienen vinculación con la química, física, bio-
logía, en algunos de los problemas también se vio afectado en los padres 
de familia por reclamos e inconformidad de que los estudiantes no tengan 
un LTG de matemáticas ya que, dentro de los libros de texto, estos con-
tenidos es compartido con el libro de saberes y pensamiento científico.

Al tener diversos resultados, se realizó una actividad de prueba a par-
tir del juego, con los estudiantes vinculándolo con las operaciones bási-
cas aplicando material didáctico, a lo que resulto de manera significativa 
y divertida, se pudo obtener resultados favorables, como la participación 
activa, interés en el desarrollo de la actividad, por otra parte, se identificó 
que el juego es muy importante, ya que despierta su interés y facilita la 
resolución de procedimientos, permitiendo al alumno razonar, reflexionar, 
a resultados de las operaciones básicas. Desde el nacimiento e infancia, el 
juego ha sido un recurso muy importante para nuestro aprendizaje desde 
el preescolar y en educación básica primaria se ha visto que solamente los 
cuatro primeros años, pero se desconoce en los demás niveles educativos si 
utilizan estrategias del juego para el desempeño de los estudiantes.

En el grupo de 4° B, se ha identificado en los estudiantes principal-
mente en la resolución de problemas matemáticos, desde la observación 
se visualizó un reflejo en bajo rendimiento académico, en lo que reper-
cute desinterés en los estudiantes posiblemente, por  la forma de ense-
ñanza y aprendizaje, pocas estrategias pedagógicas, recursos didácticos 
o poco acompañamiento en las actividades por parte de los padres de 
familia,  por lo general los estudiantes dedican poco tiempo en casa, al 
realizar ciertas tareas, por ejemplo; desarrollar y resolver ciertas operacio-
nes básicas de (suma, resta, división y multiplicación).

Dichas autoras menciona que: En cuanto al juego didáctico todos los estu-
dios resaltan su importancia en el aprendizaje de matemática, así vemos en 
el trabajo de Aristizábal, et al. Ob cit, (2016) se aprecia que la aplicación de 
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los diferentes juegos desarrollados como estrategias en matemática, propi-
ciaron en los estudiantes, situaciones de integración, interacción, liderazgo, 
confrontación de ideas y generación de estrategias para dar resolución a los 
problemas o desafíos planteados, además guían el aprendizaje y hacen que 
este sea más duradero, brindando una experiencia real que estimula la acti-
vidad de los estudiantes. 

Entonces a través del diagnóstico se identificó que trabajar de 
manera tradicional para los estudiantes resulta ser complicado en la reso-
lución de problemas y operaciones, su gran dificultad de los alumnos fue 
en los siguientes contenidos de las cuatro operaciones básicas. La prin-
cipal problemática en 4° B, de la Escuela Primaria “Octavio Paz” en la 
asignatura de matemáticas es el proceso en la resolución de operaciones 
básicas y problemas matemáticos. Para ello, es fundamental plantear que 
en la enseñanza y aprendizaje incluir juegos didácticos es un recurso que 
ayuda a la creatividad y desenvolvimiento en los alumnos, por ende, el 
trabajar con estrategias como; juegos didácticos, resulta ser eficiente en 
el aprendizaje de los educandos de modo que, es una de las condiciones 
fundamentales que enriquecerán su conocimiento desde como lo per-
cibe y como aprende.

Otros posibles factores que inciden para la presentación de esta pro-
blemática pueden ser la falta de atención por parte de los padres de fami-
lia o tutores en casa, el tiempo y espacio que dedican a sus hijos al realizar 
tareas, la falta de acompañamiento. A través de esta investigación reali-
zada se tiene la siguiente pregunta fundamental: que ayudará de manera 
general a implementar estrategias en base a juegos didácticos, a fortalecer 
las habilidades y competencias en matemáticas en el aula de clases, con-
siderando calidad en el aprendizaje, a través de ello, responda a las nece-
sidades de los estudiantes así mismo, valoren y puedan serviles para la 
vida reconociendo, planteando y resolviendo situaciones y/o problemas 
en contextos en los que vivan, por tal motivo se considera trascendente 
saber: ¿De qué manera los juegos didácticos inciden en el aprendizaje de 
los educandos en la resolución de operaciones básicas en matemáticas en 
el grupo de 4° B, en la Escuela Primaria “Octavio Paz”

Objetivo General  

• Analizar la importancia de los juegos didácticos como estrategia para el 
aprendizaje en la resolución de operaciones básicas en estudiantes de 4° 
B en la Escuela Primaria “Octavio Paz”.
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Objetivos particulares 
• Analizar la conceptualización de estrategias y juegos didácticos en 

relación con las operaciones básicas.
• Determinar la relación del aprendizaje con las matemáticas de 

estudiantes de 4° B.
• Definir el proceso del juego como estrategia didáctica en el apren-

dizaje con operaciones básicas.
• Explicar el vínculo entre el juego didáctico y el aprendizaje de las 

operaciones básicas de los alumnos de 4° B, de la Escuela Primaria “Octa-
vio Paz”.

Hipótesis  

Esta investigación será desarrollada con base en la siguiente hipótesis:
El uso de los juegos didácticos en los alumnos de 4° B, de la Escuela 

Primaria Estatal “Octavio Paz” fortalecerá el aprendizaje de las operacio-
nes básicas.

Metodología de investigación

Toda indagación debe estar caracterizada por un proceso organizado y 
lógico, de ciertos indicadores que se van a seguir para llevarla a cabo, por 
lo tanto, es fundamental describir aspectos que conforman el plan de la 
metodología.  Para ello en este trabajo de intervención de la práctica se 
abordará la metodología mixta, investigación acción y correlacional.

La metodología es una herramienta que puede aplicarse en la inves-
tigación de ciertas formas: cuantitativa, cualitativa. Monge Álvarez (2011) 
afirma que “la cuantitativa y cualitativa cada una tiene su fundamentación 
epistemológica, diseños metodológicos, técnicas e instrumentos acorde a 
los objetos de estudio, con el propósito de explicar, comprender o trans-
formar la realidad” (p.10).

Cada enfoque tiene un funcionamiento diferente básico en la acción, 
desde el análisis y como estas se van acercando a la realidad y al grupo de 
estudio, es por ello, que se tienen que seguir ciertos pasos para llegar a 
lógica que conduce el conocimiento. 

Monge Álvarez (2011) afirmó lo siguiente:

La metodología cuantitativa usualmente parte de cuerpos teóricos acepta-
dos por la comunidad científica con base en los cuales formula hipótesis 
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sobre relaciones esperadas entre variables que hacen parte del problema 
que se estudia. Su constatación se realiza mediante la recolección de infor-
mación cuantitativa orientada por conceptos empíricos medibles, derivados 
de los conceptos teóricos con los que se construyen las hipótesis concep-
tuales. El análisis de la información recolectada tiene por fin determinar 
el grado de significación de las relaciones previstas entre las variables, el 
procedimiento que se sigue es hipotético-deductivo el cual inicia con la 
formulación de las hipótesis derivadas de la teoría, continúa con la opera-
cionalización de las variables, la recolección, el procesamiento de los datos 
y la interpretación. (p.13)    

Por lo tanto, en esta investigación se retoma el enfoque cuantitativo 
correlacional que básicamente se centra en la medición y la comproba-
ción, con el objetivo de recolectar datos cuantificables medibles y objeti-
vos en los resultados obtenidos de operaciones básicas. La importancia 
de este modelo cuantitativo se basa en la aplicación de una postura diver-
gente, manteniendo la objetividad en los fenómenos observados y tradu-
cidos en datos numéricos. 

Monge Álvarez (2011) afirmó lo siguiente:

Asimismo, la metodología cualitativa se plantea, por un lado, que observa-
dores competentes y cualificados pueden informar con objetividad, clari-
dad y precisión acerca de sus propias observaciones del mundo social, así 
como de las experiencias de los demás. Por otro, los investigadores se apro-
ximan a un sujeto real, un individuo real, que está presente en el mundo 
y que puede, en cierta medida, ofrecernos información sobre sus propias 
experiencias, opiniones, valores etc. Por medio de un conjunto de técnicas 
o métodos como las entrevistas, las historias de vida, el estudio de caso o el 
análisis documental, el investigador puede fundir sus observaciones con las 
observaciones aportadas por los Otros.

Estas dos ideas han incitado a los investigadores cualitativos a buscar un 
método que les permitiera registrar sus propias observaciones de una 
forma adecuada, y que permitiera dejar al descubierto los significados que 
los sujetos ofrecen de sus propias experiencias. Este método confía en las 
expresiones subjetivas, escritas y verbales, de los significados dados por los 
propios sujetos estudiados. Así, el investigador cualitativo dispone de una 
ventana a través de la cual puede adentrarse en el interior de cada situación 
o sujeto. (p.32)



426

APORTES ESTUDIANTILES A LA INVESTIGACIÓN EDUCATIVA. AVA N C E S E N T E S I S D E I N V E S T I G AC I Ó N 2024

En esta investigación se retoman las dos metodologías cuantitativa y 
cualitativa, para la recolección de datos y evidencias del trabajo realizado 
en los estudiantes de 4° B de la Escuela Primaria “Octavio Paz”. 

Por lo tanto, Monge Álvarez (2011) afirmó lo siguiente:

Las dos metodologías ofrecen elementos importantes, tienen límites y tie-
nen posibilidades. La tarea del investigador, en todo caso, es conocer los 
potenciales de cada paradigma, estar muy claro en sus preguntas de investi-
gación y saber en cuál de ellos ubicarse para generar el conocimiento que 
quiere. (p. 50)

El fin de ambas metodologías permite conocer y recopilar datos 
específicos del problema de investigación para la cuantitativa tendrá la 
función fundamental en recolectar datos con base en la medición numé-
rica y análisis estadísticos, dicho proceso tomará camino apegado a los 
objetivos y las preguntas de investigación justificando su comprobación. 
La metodología cualitativa se utiliza básicamente en la recolección de 
datos sin medición numérica alguna, a través de la observación e inter-
pretación. 

Método de investigación 

 Los métodos a implementar en esta investigación favorecerán el trabajo 
en la recopilación de datos tanto cualitativos como cuantitativos es por 
ello que se retoma la metodología mixta y los métodos de investigación-
acción y correlacional para obtener resultados de manera justificada del 
tema de investigación en operaciones básicas:

La investigación-acción. Los supuestos básicos de este método so que: las 
personas construyen la realidad en que viven; las comunidades y los grupos 
en las que están insertas tiene su propio desarrollo histórico y cultural, es 
decir, antecede y continua a la investigación; la relación entre investigador 
y personas del grupo. (Monge 2011, pp.120)

Es por ello, que al usar este método de investigación-acción en la 
práctica básicamente ayudará a recopilar información y recolección de 
datos sin medición numérica alguna, a través de la observación e inter-
pretación. 
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Método correlacional. En este tipo de investigación se persigue fundamen-
talmente determinar el grado en el cual las variaciones en uno o varios 
factores son concomitantes con la variación en otro u otros factores. La 
existencia y fuerza de esta covariación normalmente se determina estadísti-
camente por medio de coeficientes de correlación. (Monge 2011, pp.101)

A lo cual, permitirá este método básicamente centrarse en la medi-
ción y la comprobación, con el objetivo de recolectar datos cuantificables 
medibles y objetivos en los resultados obtenidos estadísticamente.

Técnicas e instrumentos a emplear 

Recolectar la información es fundamental para tener un claro resultado 
de datos que permiten justificar la comprobación, rechazo o hipótesis 
planteada, por lo tanto, es importante tomar en cuenta el uso de técnicas 
e instrumentos en el tema de investigación para la obtención de resulta-
dos cuantitativos y cualitativos.

Técnica: la técnica es un “procedimiento o conjunto de procedi-
mientos, reglas, normas, o protocolos, que tienen como objetivo obtener 
un resultado determinado, ya sea en el campo de la ciencia, de la tec-
nología, del arte, de la educación o en cualquier otra actividad” es por 
ello, que se retoman las técnicas para la recolección de datos del tema de 
investigación.

Instrumento: el instrumento es el mecanismo que utiliza el investi-
gador para recolectar y registrar la información de los estudiantes de 4° B 
de la Escuela Primaria “Octavio Paz”. 

Las siguientes técnicas e instrumentos ayudarán a recuperar dife-
rentes datos fundamentales que justificarán los resultados obtenidos del 
tema de investigación:

• Observación: es la condición de identificación que se realiza sobre 
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alguien o algo, es decir se observa el comportamiento o procesos de algún 
sujeto u objeto, sus características y físicamente.

• Entrevista: la entrevista es un método diseñado para obtener res-
puestas a través de un diálogo ameno entre dos personas, en el que parti-
cipa el entrevistador y el entrevistado.  

• Fotografía:  la fotografía permite tomar evidencia en el momento 
presente absoluto en la cual describe el espació visualizando y narrando 
la verdad. 

• Encuesta: la encuesta es una técnica específicamente para obte-
ner datos de varias personas o grupos cuyas opiniones deben responder 
a lo que el investigador quiere saber y recolectar, hechos o características 
de las personas. 

• Diario de observación: es un tipo de instrumento que nos permite 
básicamente reflexionar y nos obliga a observar cada proceso e interac-
ción sea o no sobresaliente en el aula de clase, se observa las reacciones 
personales de los estudiantes y el proceso del tema de estudio.

• Guion de entrevista: es una lista con el tema y preguntas en cual 
ayudará a recopilar datos que realiza un entrevistador a su entrevistado, 
ya sea temas de educación, investigación, etc.

• Celular cámara: es el instrumento que permitirá tomar fotos a tra-
vés de un dispositivo utilizado para capturar imágenes o fotografías.

• Cuestionario: es un medio de comunicación escrito básicamente, 
entre el encuestador y el encuetado facilita traducir los objetivos y las 
variables de la investigación, a través de una serie de preguntas o ejerci-
cios en relación al problema de estudio.

Resultados parciales 

Durante el periodo de prácticas de intervención al inicio de ciclo esco-
lar 2023-2024 se aplicaron dos exámenes de diagnóstico el de 3° grado, 
para identificar sus competencias y habilidades para saber en qué nivel se 
encontraba el alumno en los contenidos de operaciones básicas y calculo 
mental a través del examen SisAT, en él que se diagnosticó diferentes 
niveles de aprendizaje.
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El segundo examen de diagnóstico que se aplicó fue el de 4° grado, 
siendo el grupo el cual se está trabajando el tema de investigación en la 
Escuela Primaria “Octavio Paz”, se realizó dicho examen para identificar 
los contenidos que mayormente tiene dificultad los estudiantes en opera-
ciones básicas, es importante mencionar que fue aquí en el que se obtuvo 
bajos resultados en los aciertos de cada reactivo.

Por último, otra de las actividades realizadas que se implementó fue 
un juego didáctico de los “dados” con el contenido del valor posicional 
realizando operaciones de sumas, resta, y formando cantidades empe-
zando con las unidades, decenas, centenas y unidades de millar (UM, C, 
D, U,) ya que este juego fue de gran utilidad en los estudiantes, cuya acti-
vidad ayudó de mucho, en la cual tuvo un reflejo favorable en emociones 
positivas, sin embargo, algunos estudiantes son callados, tímidos, penosos 
y al cuestionarles es difícil poder resolver sus dudas, a través de esta acti-
vidad se observó interés, motivación por la clase y por aprender. Esta acti-
vidad arrojo resultados favorables ya que se identificó que el juego es una 
estrategia en la que los estudiantes de cierto modo pueden interactuar, 
favoreciendo su aprendizaje realizado problemas de operaciones básicas. 

Referencias

Aristizábal H, J. (2016). El juego como una estrategia didáctica para 
desarrollar el pensamiento numérico en las cuatro operaciones bási-
cas. Universidad del Quindío, Colombia. Recuperado de https://
www.redalyc.org/journal/4137/413744648009/html/

Monge, A. C. A. (2011). Metodología de la investigación cuantitativa y 
cualitativa. Guía Didáctica. Universidad Sur colombiana.  

Rodríguez, M. E. (2010). La matemática: ciencia clave en el desarro-
llo integral de los estudiantes de educación inicial Zona Próxima. 
Barranquilla, Colombia. Recuperado de  https://www.redalyc.org/
pdf/853/85317326009.pdf

Torres C. (2007). El juego como estrategia de aprendizaje en el aula. 
Universidad de los Andes Núcleo Universitario Rafael Rangel Cen-
tro de investigación para el Desarrollo Integral Sustentable Trujillo. 
Recuperado de https://studylib.es/doc/6023077/el-juego-como-
estrategia-de-aprendizaje-en-el-aula



Enseñanza de geografía en tercer 
grado: proceso de aprendizaje 
mediado por la tecnología

Abigail Ríos Luna  

Escuela Normal No. 4 de Nezahualcóyotl



431

Introducción

La enseñanza de la geografía en educación básica es un aprendizaje 
principal que los estudiantes deben de tener e ir reforzando con el paso 
del tiempo coma debido a que coma dentro de la enseñanza de una dis-
ciplina nueva para los estudiantes llegan a presentar dificultades en la en 
el momento de adquirir conocimientos y tener un aprendizaje es por ello 
que se deben de identificar aspectos que puedan favorecer el aprendizaje 
en cada uno de los estudiantes. 

Asimismo la adquisición del aprendizaje de esta disciplina en edu-
cación primaria conlleva a diversas dificultades para que los estudiantes 
adquieran los conocimientos debido a que pueden llegar a tener aburri-
miento o falta de motivación no solamente en una asignatura o en una 
disciplina sino que en varias. Es por ello que se le debe de dar una con-
tinuidad o seguimiento a lo que los estudiantes han aprendido teniendo 
una relación en el entorno con el que viven o que ellos reconozcan los 
cambios que han tenido su comunidad a lo largo de los años.

El área del conocimiento de la geografía permite que el estudiante 
conozca el impacto que tiene una sociedad en una región determinada 
mediante la adquisición de diversos conceptos utilizando el aprendi-
zaje para el desarrollo de habilidades en el cual analizará y tendrá una 
comprensión geográfica que será en parte fundamental para ampliar el 
entendimiento sobre el espacio geográfico, debido a que geografía está 
consagrada en la descripción de países y sus respectivos estilos de vida que 
permite enlazar al estado, la nación y prolongación colonial.

Para ello,  es importante dar a conocer la importancia que se tiene el 
trabajar esta área del conocimiento en educación básica, para lograr com-
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prender los factores que se involucran en la enseñanza de esta, la presente 
investigación tiene como objetivo aplicar la tecnología para favorecer la 
enseñanza y el aprendizaje de la geografía en tercer grado de la escuela 
primaria Severiano Gómez Ontiveros con el grupo de 3° B, el cual está 
conformado por 35 estudiantes de los cuales 15 son hombres y 20 niñas.

Por tal razón es importante continuar y fortalecer la enseñanza de 
esta disciplina, para lograr comprender acerca de las problemáticas que 
surgen no solamente en la comunidad sino que en todo el entorno que 
rodea a los estudiantes, la presente información se basa en una investiga-
ción acción la cual tiene como objetivo principal describir medios tecno-
lógicos que favorezcan la enseñanza y el aprendizaje de la geografía en 
los estudiantes de tercer grado de la escuela primaria Severiano Gómez 
Ontiveros.

En específico, implementar diversos recursos tecnológicos que per-
mitan comprender y adquirir una preparación que permita adquirir las 
competencias del perfil de egreso de Educación primaria debido, A qué 
al atravesar por una pandemia mundial los estudiantes tuvieron clases a 
distancia por lo cual la aplicación de la tecnología y recursos tecnológicos 
fue primordial para que ellos pudieran tener clases y poder adquirir un 
entendimiento por las diversas asignaturas.

Planteamiento del problema  

En la escuela Primaria Severiano Gómez Ontiveros ubicada en Corrido 
Del Norte Y Texanita S/N, Ciudad Nezahualcóyotl, Nezahualcóyotl, 
México CP. 57000, se realizaron prácticas de observación, intervención 
y adjuntía en un horario de 8:00 am a 13:00 pm de lunes a Viernes en el 
periodo del 9 al 27 de Octubre del 2023 con el grupo de 3° B, el cual está 
conformado por 35 estudiantes de los cuales 15 son hombres y 20 niñas.

Debido a que, el ciclo anterior 2022-2023 en segundo grado el área 
de conocimiento de geografía no se aplica sino hasta cuarto grado, sin 
embargo, con la Nueva Escuela Mexicana a partir de tercer grado la ense-
ñanza de esta área del conocimiento permite el reconocimiento del espa-
cio en la contribución de la formación de los estudiantes Montilla, (2005) 
“Es importante seguir aprendiendo y enseñando Geografía […] es una 
forma ideal de interpretar realmente lo que ocurre en el ambiente” lo 
que permite que los estudiantes de educación básica tengan en cuenta 
los cambios que ocurren en su entorno y conocer los desafíos que se pre-
sentan en el estudio de geografía al momento de conocer los recursos 
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naturales.
Es por ello que, conocer lo que es geografía permite que los estu-

diantes identifiquen y sean capaces de aportar opiniones relacionados 
con los conocimientos que permitan tener una comprensión al entorno 
que los rodea para que ellos puedan desarrollar su pensamiento crítico y 
reflexivo relacionado con el espacio geográfico y los componentes que se 
relacionan con este.

Asimismo, al ser una disciplina implementada a partir de tercer 
grado y nueva para los estudiantes se aplicó un cuestionario de geografía 
para conocer los conocimientos que tienen los estudiantes sobre esta dis-
ciplina y los resultados de este cuestionario fueron los siguientes:

Los resultados del cuestionario aplicado fueron que el 3% de los 
estudiantes se encuentra en un nivel de desempeño competente, el 25% 
de los estudiantes se encuentra en un nivel de desempeño satisfactorio, 
28% de los estudiantes se encuentran en un nivel de desempeño sufi-
ciente mientras, que el 6% se encuentran en el nivel de desempeño regu-
lar coma al igual que el nivel competente el 3% se encuentra en un nivel 
básico y el 19% de los estudiantes necesitan ayuda.

Por tal motivo, esto quiere decir que al momento de encontrarse en un 
nivel de desempeño regular hay dificultades en adquisición de conocimien-
tos relacionados con geografía sin embargo 16% de los estudiantes no se 
presentaron esto ocasiona que cuando ellos faltan se pierde un orden para 
ellos en el momento de tener una adquisición de conocimientos relaciona-
dos al espacio geográfico lo que dificulta el aprendizaje de esta disciplina.
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Por otro lado, en la institución las instalaciones y recursos materia-
les disponibles se adecuan y se armonizan para contribuir al aprendizaje 
de los estudiantes. Se realizan gestiones para la adquisición y mejora del 
inmueble escolar con el municipio y con las autoridades de subdirección, 
pues si se requiere de algún apoyo ante el municipio la directora debe ela-
borar oficios para gestionar algún material, servicio, etc. Es por ello que 
los recursos tecnológicos en el aula fueron gestionados para poder tener 
un proyector en el aula para poder impartir las clases.

Durante la enseñanza de la asignatura de geografía es necesario 
exponer problemas en donde los estudiantes conozcan su localidad y 
el dominio de espacio que tienen acerca de su comunidad despertando 
un interés hacia los contenidos que se desarrollan durante la asignatura 
Svarzman (2000) citado en Rivera, J. (2006) menciona que “otras opcio-
nes emergentes derivan de la inserción de las personas en el escenario 
donde se desenvuelven diariamente” esto permite que el estudiante se 
plantee en diferentes situaciones  aprobando una adquisición de apren-
dizaje de geografía para tener un intercambio de ideas, pensamientos y 
reflexiones de los contenidos abordados.

Para ello, la implementación de recursos tecnológicos ayudará a que 
se tenga una comprensión mayor en la adquisición de los conocimien-
tos que se están planteando lo que permitirá que el estudiante tenga un 
manejo acerca de la información geográfica que se le está brindando y 
logrando una toma de conciencia sobre qué acciones pueden tener un 
bienestar común para la adquisición de conocimientos y de esta manera 
tener un aprendizaje que permita reforzar las capacidades y habilidades 
durante el desarrollo de la capacidad geográfica.

Objetivo general 

Describir los medios tecnológicos que favorecen la enseñanza y el apren-
dizaje de la geografía en estudiantes de tercer grado de primaria
Objetivos específicos 

• Identificar factores que limiten o beneficien el interés para el 
aprendizaje de geografía en los estudiantes de tercer grado.

•Buscar y distinguir aplicaciones tecnológicas que muestren un 
resultado favorable para la enseñanza de geografía en alumnos de tercer 
grado.

•Implementar las aplicaciones tecnológicas que permitan tener un 
aprendizaje significativo y motivación e interés en los estudiantes para 
adquisición de conocimientos en geografía
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•Valorara el impacto de la aplicación de la tecnología en los proce-
sos de aprendizaje de los estudiantes de tercer grado.

Supuestos  

Supuesto general. La descripción de los medios tecnológicos permite 
favorecer la enseñanza en los estudiantes de primaria permitiendo la 
adquisición del aprendizaje en ellos.  

Supuesto 1.  Existen diversos factores que limitan el interés de apren-
dizaje en los estudiantes para la adquisición de conocimientos en geo-
grafía, así como factores que benefician el interés para la adquisición de 
conocimientos. 

Supuesto 2. La enseñanza de la disciplina de muestra un resultado 
positivo en los estudiantes de tercer grado ante la  implementación de 
aplicaciones tecnológicas debido a que son del agrado de los estudiantes 
y permiten reforzar el conocimiento en ellos. 

Supuesto 3. Con la implementación de aplicaciones tecnológicas los 
estudiantes adquieren un aprendizaje significativo debido a que el uso de 
estas en el aula tiene un efecto de interés y motivación en los estudiantes  
logran los conocimientos relacionados a geografía.

Supuesto 4. La aplicación de la tecnología en las aulas ha tenido un 
impacto positivo en el proceso de aprendizaje de los estudiantes debido a 
que cumplen con la función de motivar a los estudiantes para que mues-
tren un interés.

 Metodología 

Esta investigación se centra en una investigación de investigación-acción, 
para Elliott (1993) citado en Latorre (2005)  la investigación- acción es 
“un estudio de una situación social con el fin de mejorar la calidad de la 
acción dentro de la misma” la cual permiten que se encuentren solucio-
nes a dificultades,  problemáticas o situaciones que requieran una solu-
ción y que afecten a un grupo determinado. 

Vale la pena aclarar que la población en donde se llevaron a cabo 
con el grupo de 3°B el cual está conformado por un total de 35 estudian-
tes de los cuales 20 son niñas y 15 niños, de los cuales sus edades son de 8 
a 9 años, de acuerdo con Piaget se encuentran en el estadio de etapa de 
operaciones concretas el cual va desde los 7 hasta los 11 años.
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En esta etapa el niño puede emplear la lógica sobre lo que ha experimen-
tado y manipularlo de una manera simbólica (operaciones aritméticas). 
Piensa hacia adelante y atrás. Reconoce que si se pasa media taza de líquido 
de un recipiente alto a uno corto, sigue siendo media taza, que es lo que 
era en un principio. A la capacidad de pensar hacia atrás Piaget la llama 
reversibilidad.  (Castilla, 2014, (p.20).

Es decir, durante esta etapa los niños no solo resuelven problemas 
específicos, sino que también pueden ayudar a otros a desarrollar diversas 
habilidades, permitiéndoles aprender a aprender y desarrollar sus habi-
lidades de razonamiento lógico, durante la etapa de operación especí-
fica, los niños pueden clasificar elementos mentalmente de esta manera, 
poseerlos físicamente es opcional, pero mediante la lógica comprobada 
que han utilizado y desarrollado a lo largo de los años, pueden llegar a 
una variedad de soluciones.

Los estilos de aprendizaje de los educandos son los siguientes:

Hay que mencionar que para recuperar datos se implementaron 
diversos instrumentos de investigación entre los cuales se encuentra el 
diario del profesor el cual la finalidad de reflexionar y analizar aspectos 
relacionados a la práctica para crear e innovar estrategias para un desa-
rrollo de capacidades de cada uno de los estudiantes para qué adquieran 
conocimientos significativos en educación básica Porlan (1987) menciona 
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que “El profesor es el mediador fundamental entre la teoría y la práctica 
educativa “ (p.p. 18), es por ello que permite que tanto el profesor como 
el docente en formación rescate aspectos o acontecimientos importantes 
de su práctica.

Además de la aplicación de una entrevista la cual menciona Tamayo 
(2008)"es la relación establecida entre la investigadora y su objeto de 
estudio a través de individuos o grupos con el fin de obtener testimonios 
orales", permitió recuperar aspectos relevantes relacionadas a cómo los 
padres de familia se involucran en el aprendizaje de sus hijos coma tam-
bién recuperando la opinión que tienen el docente acerca de estrategias 
tecnológicas o recursos tecnológicos para el aprendizaje implementados 
en el aula lo cual permitió tener elementos clave para poder aplicar den-
tro del aula.

Para la recuperación de los conocimientos previos de los estudiantes 
se implementó el uso de cuestionarios metodológica que permite obtener 
información de manera estandarizada menciona Casas, repullo y Donato 
2003 citado en el cuadernillo técnico de evaluación educativa que" el 
cuestionario es un instrumento utilizado para recoger de una manera 
organizada la información que permita dar cuenta de las variables que 
son de interés en cierto estudio, investigación, sondeo o encuesta" (p. 3) 
este instrumento metodológico cual permitió recuperar información res-
pecto a cómo ellos sin tener un acercamiento anterior a geografía como 
la definen.

Por otro lado, se realizaron secuencias didácticas menciona Zavala, 
A. (1995) “Las secuencias de actividades de enseñanza/aprendizaje o 
secuencias didácticas son la manera de encadenar y articular las diferen-
tes actividades a lo largo de una unidad didáctica” esto para seguir forta-
leciendo el desarrollo de sus conocimientos, habilidades y destrezas de 
los estudiantes de 3° grado, con el fin de orientar a los estudiantes en su 
aprendizaje permitiendo cubrir necesidades e intereses ante la adquisi-
ción del conocimiento utilizando los recursos tecnológicos. 

De esta manera, cumplir con los propósitos que son definidos para 
los PDA, contenidos de estos y la distribución de los tiempos para realizar 
las actividades, aplicar los medios tecnológicos dentro de las secuencias  
sirve para que el estudiante que capte su atención hacia el tema, las áreas 
de oportunidades de los educandos  y los conocimientos de cada uno esto 
para que se continúe con los conocimientos anteriores y conocimientos 
nuevos que el estudiante va a adquirir durante su proceso de enseñanza-
aprendizaje.
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Dicho lo anterior el instrumento que se utiliza durante las jornadas 
que permite identificar aspectos relentes dentro de la institución y el aula 
es el guion de observación el cual se retomó al autor Gebhard (1999:35) 
el cual menciona "dentro del aula se define la observación como la des-
cripción sin prejuicios de venta de la clase los cuáles son analizados para 
darle una interpretación"debido a que, esta permite identificar y rescatar 
indicadores para que se puedan tener una mejora en el proceso y conocer 
y comprender las motivaciones intereses de los estudiantes para buscar 
e implementar recursos que sean llamativos para ellos y no solamente 
estar con una educación tradicionalista la cual consistía en que el docente 
hablaba y el niño pone atención sino que desarrollar diversas actividades 
que ayuden a que el estudiante se desenvuelva en el aula.

Resultados parciales 

Al respecto conviene decir que el estudio de esta disciplina va a permi-
tir que los estudiantes tengan la información necesaria que los ayude a 
conocer y entender el medio social y natural en el que se desarrollan, 
de esta manera podrán resolver diversas situaciones que tengan que ver 
con el medio ambiente cómo reducir el uso de basura y resolver la con-
taminación mediante el uso de las tres R,  por ello, la enseñanza de esta 
disciplina en la localidad, es importante para que los estudiantes puedan 
resolver y conocer los diversos conflictos y problemáticas que surgen día 
a día en su entorno natural, social y cultural.

Sin embargo con la enseñanza de esta área del conocimiento los 
problemas que surgen durante la enseñanza de la geografía se deben a 
dificultades en la asimilación de diversos elementos en los que intervie-
nen en la identificación de símbolos y mapas del mundo o regiones, así 
como en la comprensión de conceptos relacionados con la geografía (es 
decir, conceptos geográficos), al abordar términos geográficos  encuen-
tran confusión y problemas relacionarlos con aspectos del espacio geográ-
fico relacionado a su entorno.

Lo más importante es que, durante la enseñanza de esta disciplina 
de geografía es necesario que los docentes promuevan diversas oportu-
nidades en el aprendizaje y en la adquisición de nuevos conocimientos 
es por ello que la implementación de recursos tecnológicos como estra-
tegia permitan tener un impacto en la comprensión de los contenidos 
Lima, Bonilla y Arista (2010) en Bernal, M.;Fonseca, D.; Colado A. (2021) 
mencionan que “los docentes deben emplear estrategias para crear nue-
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vos ambientes de aprendizaje [...]como apoyo en el desarrollo de cono-
cimientos, habilidades, actitudes y valores”. Es por ello que una de las 
estrategias de aprendizaje durante la formación de los educandos es el 
uso de las TIC´S. 

Con la implementación de las TIC´S en la enseñanza de esta disci-
plina se espera que los estudiantes adquieran conocimientos se pretende 
que adquieran las capacidades para analizar los componentes geográficos 
ante la disposición para la mejora de resultados lo cual permitirá tener 
un amplio conocimiento relacionado con los cambios que ocurren en su 
entorno para que se tengan una explicación ante los desafíos que se pre-
sentan en la comunidad o en su entorno natural y social.

Los resultados que se pretenden alcanzar con la implementación 
de estos recursos tecnológicos es que los estudiantes de tercer grado ten-
gan un adquisición de los conocimientos deseados en esta nueva disci-
plina para ellos permitiendo de esta manera, tener una comprensión del 
espacio geográfico así como del entorno en el que se desenvuelven día a 
día en su vida cotidiana también, conocer en que consiste esta disciplina 
permitirá que el educando tenga un pensamiento crítico ante la resolu-
ción de situaciones que afectan tanto a la sociedad como a la naturaleza 
enfrentando de esta manera situaciones y dar soluciones a las problemáti-
cas que surgen cada vez muestran un peligro en la atmosfera.  

Todo esto parece confirmar que la implementación de las tecnolo-
gías podría tener efectos positivos o negativos dependiendo el tipo de pla-
taforma digital que se utilice y el cómo se utilice es por ello que se deben 
de indagar en diversas plataformas para poder conocerlas y seleccionar 
cuál será la que permita tener una construcción de nuevos conocimientos 
para los estudiantes no solamente para el proceso de enseñanza y apren-
dizaje sino que también le ayudará a su creatividad e imaginación.
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Problema de Investigación 

En el marco de la Nueva Escuela Mexicana se ha planteado la inserción 
de una metodología por proyectos ha llegado con la finalidad de erradi-
car algunos aspectos de nuestra sociedad, como, por ejemplo, la erradica-
ción de un aprendizaje centrado en el avance de un grado a otro y no en 
la aplicación del mismo en la sociedad. Algunos aspectos de la educación 
estaban centradas y sometidas a lo establecido en organismos internacio-
nales donde se pretendía avanzar con supuestas sugerencias metodológi-
cas, centradas en prácticas educativas que difícilmente se podían imitar 
debido a cuestiones políticas, culturales, económicas, sociales y contex-
tuales. Dichas prácticas educativas se centraban más en el contenido y 
el aprendizaje memorial que en la aplicación de dicho aprendizaje en 
aspectos de la realidad y de la otredad. Se brindaba una serie de apren-
dizajes que se debían enseñar en un periodo de tiempo para después ser 
valorizados por pruebas estandarizadas aplicadas a niños, niñas y jóvenes, 
con la intención de medir su aprendizaje de los contenidos de aquellos 
programas fragmentados en asignaturas y comparar dichos resultados 
con otros de diferentes partes del mundo, fijando una jerarquía de mejo-
res y peores estudiantes.
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Dichos planes y programas son plasmados dentro de planeaciones 
secuenciales, donde se organiza la clase diseñada por el docente y se 
llevaba a cabo exclusivamente en el aula. El nuevo plan y programas se 
distingue por realizar planeaciones didácticas pensadas y analizadas pre-
viamente por un plan analítico diseñado por el docente donde a partir de 
la contextualización se plasman aspectos de la realidad de la institución y 
del estudiante. 

En el cuadernillo “Un libro sin recetas para la maestra y el maestro” 
de la fase 4 (2023) se menciona lo siguiente:

“la planeación no puede seguir bajo la premisa de un pensamiento único, 
sino que es deseable que el maestro y la maestra consideren la diversidad 
cultural, lingüística, ambiental, social, económica, de género de los estu-
diantes al planear sus cursos, la integración de los contenidos, su vincu-
lación con la realidad a través de los ejes formativos, lo cual le ayudará a 
definir proyectos con mayor margen de pertinencia con la composición de 
sus grupos” (pág. 33). 

Contrastando con las planeaciones ambiguas, la actual nos menciona 
que debe ser integradora, asociada a la realidad y diseñando proyectos, 
recordando que los cuatro campos formativos y los siete ejes articulado-
res se deben vincular entre sí. Además, la planeación por proyectos debe 
ser intercultural, interdisciplinar, solidaria, pertinente e inclusiva, (SEP, 
2023, pág. 33). La forma de planear esta en armonía con lo que men-
ciona el Artículo 3° constitucional y constituye una forma más integral y 
diversificada.

Abordando los temas de planeación y evaluación, se deben conside-
rar ambas bajo nuevas perspectivas a las aplicadas en políticas anteriores. 
La planeación, asumía un trabajo mecanicista de la maestra o el maestro 
como un operador pasivo de un currículo definido. La segunda, la evalua-
ción, partía del prejuicio de que todo el estudiantado se encontraba bajo 
las mismas condiciones en donde no existían desventajas estructurales 
que limitaran a alguien. De esta forma otra problemática es la forma de 
evaluar los aprendizajes de los estudiantes, donde se piensa que todos tie-
nen la misma oportunidad de educación, y, por lo tanto, se debe evaluar a 
todos de la misma forma. El nuevo Plan de Estudios de Educación Básica 
2022 propone una evaluación formativa, vinculado con la realidad, dialó-
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gica, que implique una observación sistemática, personalizada y contex-
tualizada; debe ser permanente, reflexiva, diversa y se debe abordar una 
realimentación no sólo al principio de la clase, semana o trimestre, sino 
en todo momento donde se necesite apoyar al estudiante. La evaluación 
no debe ser vista como la “calificación”, sino como una valoración real del 
aprendizaje, partiendo de una realimentación y viendo el error como un 
peldaño de avance.

La problemática es que en muchas ocasiones no realizamos una eva-
luación enfocada en las necesidades de los estudiantes y/o vinculada con 
los cuatro campos formativos. Se conoce que hay distintos instrumentos 
de evaluación que permiten valorar las actitudes, habilidades y conoci-
mientos de los estudiantes. En ellos se pueden realizar indicadores cuan-
titativos y cualitativos, pero en muchas ocasiones no se vinculan entre sí.  
Realizar este tipo de evaluación no es tarea sencilla, se requiere un interés, 
así como un conocimiento de las técnicas e instrumentos de evaluación, 
así como un conocimiento de los planes y programas, el plan sintético de 
la fase a trabajar, la forma de planear por proyectos y la metodología que 
corresponde a cada campo y las técnicas e instrumentos de evaluación. 
Desde el año 1993, el Plan y los Programas de estudio de la educación 
básica de nuestro país concibieron a la evaluación en el aula como las 
acciones de los docentes para obtener información que les permitiera 
identificar los avances y las dificultades de sus estudiantes para intervenir 
y, junto con ellos, promover el logro de los propósitos de aprendizaje. 
A demás sólo se vinculaban las actividades del estudiante, previamente 
planificadas por el docente, como un paso para obtener una calificación 
y tener acceso a la acreditación. A pesar de que las evidencias son parte 
importante para la evaluación formativa ya que está “es un proceso en 
continuo cambio, producto de las acciones de los alumnos y de las pro-
puestas pedagógicas que promueve el docente” (Díaz Barriga, 2002, pág. 
23), éstas no certifican que haya un aprendizaje significativo en el estu-
diante, ya que un aprendizaje sólo es significativo cuando en el aula, la 
escuela o la comunidad existe una interacción entre los contenidos de 
los programas de estudio y su proyecto personal. Sin embargo, es impor-
tante que las actividades realizadas y diseñadas por el docente permitan 
una vinculación con las orientaciones y principios que marca el nuevo 
plan, diseñadas bajo las metodologías propuestas por la Nueva Escuela 
Mexicana en los respectivos campos formativos. La evaluación formativa 
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no comienza cuando el estudiante realiza un trabajo o culmina con un 
producto final. Comienza
¿Qué instrumento de evaluación permitirá la vinculación de los campos 
formativos en una planeación por proyectos?

Objetivo General

• Diseñar una propuesta de evaluación que permita a los docentes de 
educación primaria valorar el aprendizaje de los estudiantes al vincular 
los campos formativos en la planeación por proyectos.
Objetivos específicos

• Examinar la evaluación formativa y sus rasgos esenciales con el 
fin de construir una propuesta de evaluación que vincule aprendizajes, 
aspectos contextuales y sociales.

• Aplicar la propuesta de evaluación en las jornadas de prácticas 
profesionales para valorizar el aprendizaje interdisciplinar de los estu-
diantes de una forma dialógica, reflexiva y realimentaría.

• Analizar los resultados de la aplicación de la propuesta para iden-
tificar su funcionalidad en el proceso de evaluación formativa.

Resultados parciales

Cuando hablamos de planeación, podemos asociar dicha palabra a sinó-
nimos como organizar, ordenar, trazar, coordinar, prever, entre otras pala-
bras. Si profundizamos en el significado del concepto, podemos comentar 
que su idea central es la de fijar una serie de acciones para llegar un 
objetivo propuesto, mediante el uso adecuado de medios y propuestas. 
Ezequiel (1993), señala que planificar es:

“es la acción consistente en utilizar un conjunto de procedimientos 
mediante los cuales se introducen una mayor racionalidad y organización 
en un conjunto de actividades y acciones articuladas entre sí que, previstas 
anticipadamente, tienen el propósito de influir en el curso de determina-
dos acontecimientos, con el fin de alcanzar una situación elegida como 
deseable, mediante el uso eficiente de medios y recursos escasos o limita-
dos” (pág. 25)
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Esta declaración es consistente con lo que realiza un profesor den-
tro de su quehacer docente. Planifica y utiliza los medios que están a su 
alrededor, ya sean teóricos, metodológicos y empíricos que le ayuden a 
realizar una serie de acciones o sesiones que permitan el logro de los 
aprendizajes de los estudiantes, teniendo un interés genuino por el pro-
ceso de desarrollo integral de los mismos. Esto nos señala que el docente 
debe estar capacitado y haber fortalecido una serie de competencias pro-
fesionales y genéricas que marca el plan de estudios que lo rige. Mon-
roy (2009) nos indica que “la planeación es una actividad profesional del 
docente, es un espacio privilegiado para valorar y transformar la actua-
ción docente sobre lo que sucede o podrá suceder en el aula…permite 
analizar como potenciar, reconstruir y enriquecer prácticas en el futuro” 
(pág. 457). Es decir, que el docente debe fungir como un previsor de las 
actividades que desarrollarán los estudiantes en el aula, siendo consciente 
de las necesidades de sus estudiantes, los factores del contexto escolar y 
comunitario, al desarrollar las actividades que potencien el aprendizaje y 
la enseñanza dentro y fuera del aula de clases 

A pesar de que la planeación es una actividad del docente, la pers-
pectiva de la Nueva Escuela Mexicana es que la planeación ahora enfoca 
a todos los actores educativos (docente, padres de familia, directivos y 
estudiantes) en el proceso de enseñanza-aprendizaje, siendo el docente 
el principal encargado de “engarzar los procesos de construcción del 
alumno con el saber colectivo culturalmente organizado” (Diaz Barriga 
Arceo & Hernández Rojas, pág. 32).

Conclusiones y reflexión 

Las planeaciones se identifican en función de la flexibilidad o de la rigidez 
que tienen, por ejemplo, la primera se concibe como una programación 
creciente y progresiva. Existe la confianza en que el docente enriquecerá y 
aportará decisiones y acciones inteligentes para mejorar lo prescrito debido 
a los datos que se desprenden de la situación educativa; la segunda se consi-
dera burocrática e institucional porque se espera que de manera mecánica 
se apliquen secuencias inalterables. Monroy (2009), menciona algunas fun-
ciones que tiene la planeación didáctica, por ejemplo:

-Busca la formación humana y profesional de los aprendices
-Organiza y establece una progresión pertinente
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-Se utilizan métodos y estrategias que aseguran que ocurra la ense-
ñanza

-Concede importancia a la participación de los estudiantes en el 
aprendizaje

-Intenta favorecer relaciones de diálogo, de comunicación y de 
democracia

-Considera procesos de evaluación inicial, formativa y sumativa para 
reflexionar sobre cómo va cumpliendo las intenciones previstas.

Además, la planeación permite el diseño de actividades enfocadas 
en las necesidades de los estudiantes, y en la actualidad con una óptica 
basada en vincular a la comunidad en proyectos.

2.2 Planeación por proyectos

Los proyectos son una modalidad de trabajo didáctico que reconoce la 
pertinencia de la organización comunitaria dentro y fuera de la escuela 
para lograr la formación integral de los estudiantes en la medida en que:

“favorecen el desarrollo psicosocial desde etapas tempranas, de manera 
continua y gradual; refuerzan los procesos de aprendizaje colectivo; per-
miten la construcción de una perspectiva solidaria de la educación con 
la comunidad; resignifican las relaciones pedagógicas y sociales desde la 
diversidad étnica, cultural, lingüística, sexual, de género y física” (Plan de 
Estudios, p.147).

Bajo esta óptica, el desarrollo de los proyectos involucra a todos 
los actores sociales involucrados en la educación, desde una perspectiva 
diversa e intercultural, donde se retomen los tres escenarios, (áulico, 
escolar y comunitario) los cuales hacen referencia a todo lugar donde se 
puede desarrollar el aprendizaje. Dentro de la diversidad de escenarios, 
que menciona el marco de la Nueva Escuela Mexicana, los proyectos son:

“Instrumentos de la planificación de la enseñanza y el aprendizaje con un 
enfoque global, sustentados en la transversalidad, que coma en cuenta los 
componentes del Currículo, las necesidades e intereses de la escuela y de 
los educandos, a fin de proporcionarles una educación mejor” (Carrillo, 
2001, pág. 335).
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En otras palabras, la planeación por proyectos en la actualidad rea-
liza una vinculación de disciplinas, de campos formativos, así como de 
problemáticas que pueden suceder en los tres escenarios educativos, así 
como las necesidades e intereses de los estudiantes. La función de los 
proyectos es “favorecer la creación de estrategias de organización de los 
conocimientos escolares en relación con los contenidos y problemáticas 
detectadas” (Hernández & Ventura, 2005, pág. 47). Este sentido origi-
nal de los proyectos se ve reflejada en una planeación donde se busquen 
dos aspectos importantes: la globalización y la significatividad, los cuales 
son dos aspectos esenciales que se plasman en los proyectos. También 
hay que destacar el hecho de que las diferentes fases (de acuerdo a cada 
metodología del nuevo Plan y programas de Estudio para la Educación 
Básica, 2022) y actividades que hay que desarrollar en un proyecto ayudan 
al alumnado a “ser consciente de su proceso de aprendizaje y exige del 
profesorado responder a los retos que plantea una estructuración mucha 
más abierta y flexible de los contenidos escolares” (Hernández & Ven-
tura, 2005)

Otro autor que nos da un concepto sobre la importancia de imple-
mentar los proyectos en la educación es Torres, A. (2019) quien men-
ciona que:

“los proyectos crean un contexto de aprendizaje experiencial, que parte 
de problemas y desafíos del mundo real para afrontarlos con una perspec-
tiva globalizadora, facilitando que se construyan los aprendizajes durante 
el desarrollo del proyecto, fomentando las habilidades de investigación y la 
toma de decisiones. (pág. 10)

Esta concepción sobre los proyectos es armónica con lo que men-
ciona Hernández y Ventura, así como la Nueva Escuela Mexicana, donde 
a través de una serie de sesiones y fases se llega a un objetivo, donde se ata-
quen las problemáticas y se logren los propósitos propuestos. Estos propó-
sitos ya expuestos en el currículo, se logran en un proceso gradual donde 
se desarrollen actividades hasta llegar a elaborar un producto final que 
les sea necesario en su vida y les ayude a enfrentar los retos de la misma.

Algunas de las características de la planeación de proyectos pedagó-
gicos son:

Es innovador: pues incorpora todos los elementos del currículum 
(objetivos de la etapa, del área, los contenidos, los ejes transversales) a 
través de aprendizajes significativos. 
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Es pedagógico: pues se trabaja con niños y niñas, respondiendo a 
problemas de índole pedagógico, mejorando la calidad de la enseñanza y 
como herramienta de reflexión.

 Es colectivo: pues es el resultado de un compromiso grupal y comu-
nitario, de una toma de decisiones consensuada, de responsabilidades 
compartidas. 

Es factible: ya que es la respuesta a una realidad concreta, que res-
ponde tanto a la organización como a la ambientación del aula, a la dis-
tribución del tiempo, espacio y recursos con los que cuenta la escuela y 
la comunidad. 

Es pertinente; ya que responde a intereses y necesidades reales, sen-
tidos en el mismo espacio y tiempo en el aula, la escuela y la comunidad. 
(Carrillo, 2001, pág. 336)

 Esta nueva forma de planificar la enseñanza y el aprendizaje, parte 
de las características de los individuos, de las características del medio 
o entorno, a fin de desarrollar las capacidades esenciales para el desa-
rrollo como persona y para disfrute de bienes culturales y la realización 
como persona. Por ello, la planificación por proyectos permite atender a 
la diversidad de necesidades e intereses y determinar hacia dónde ir de la 
manera más económica y eficiente posible.

2.2.2 Los Campos formativos y su relación con los proyectos

En el cuadernillo de Un libro sin recetas para la maestra y el maestro de la 
fase 3, menciona que los campos formativos se refieren a “áreas de cono-
cimiento que integran diversos conocimientos disciplinares (contenidos) 
y que son “atravesados” por los ejes articuladores” (SEP, 2023, pág. 72)

Los campos formativos que integran el nuevo Plan y Programa de 
Estudio son:

-Lenguajes
-Saberes y pensamiento científico
-Ética, naturaleza y sociedades
-De lo humano y lo comunitario

La relación que existe entre los campos formativos y los proyectos se 
puede ver bajo la lógica de desarrollo como un engranaje, donde todas 
las piezas que lo conforman deben trabajar de manera vinculada para 
el logro de las finalidades principales de cada campo, además, Carrillo 
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(2001) afirma que “los proyectos integradores como lógicas de trabajo 
didáctico hacen posible la articulación de saberes, primero dentro de los 
Campos formativos, luego entre los mismos campos y finalmente entre los 
campos y la vida en comunidad”. (pág. 336)



EDUCACIÓN 
SECUNDARIA

EN

Capítulo



EDUCACIÓN 
SECUNDARIA

Capítulo



Atención al rezago motriz de 
alumnos con TDAH

Alejandra Trujillo Dorantes 

Escuela Normal No. 1 de Nezahualcóyotl



455

Introducción 

La atención a la diversidad en el ámbito educativo es un imperativo que 
busca garantizar el acceso equitativo a la educación y el desarrollo integral 
de todos los estudiantes. En México, donde una significativa proporción 
de la población infantil presenta diversas discapacidades, la implementa-
ción de estrategias inclusivas se vuelve crucial. Según datos del Instituto 
Nacional de Geografía y Estadística (INEGI) del 2020, al menos el 6.5% de 
los 31.8 millones de niños menores de 15 años en México enfrenta alguna 
discapacidad, ya sea visual, auditiva, motriz, intelectual o psicosocial.

Con el propósito de ofrecer respuestas adecuadas a las necesidades 
de los estudiantes con desafíos cognitivos, físicos o sociales, se establecie-
ron las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educación Regular (USAER), 
que operan dentro de las escuelas públicas. Un ejemplo de esta iniciativa 
es la USAER 105, ubicada en la Escuela Primaria "Octavio Paz", la cual 
se dedica a identificar, canalizar y dar seguimiento a alumnos con pro-
blemáticas específicas, incluyendo aquellos con Trastorno por Déficit de 
Atención e Hiperactividad (TDAH).

En consonancia con las políticas educativas más recientes, como la 
Nueva Escuela Mexicana (NEM), que promueve una educación inclusiva, 
equitativa y de calidad, se plantea la formación integral de Niñas, Niños y 
Adolescentes (NNA). La NEM busca garantizar oportunidades de apren-
dizaje a lo largo de toda la vida, fomentando un enfoque colaborativo y 
pluricultural. Asimismo, se alinea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 
(ODS) 4 de la ONU, que aboga por la educación de calidad y la inclusión.

En este contexto, surge la necesidad de abordar el rezago motriz en 
alumnos con TDAH, una problemática que impacta directamente en su 
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desarrollo integral. Este trabajo se enfoca en dos alumnos de la Escuela 
Primaria "Octavio Paz" diagnosticados con TDAH, el cual se abordará a 
través de un taller. 

Con el propósito de obtener una comprensión detallada y contex-
tualizada de la relación entre el TDAH, el rezago motriz y la actividad 
física, se aplicará una metodología de estudio de caso, respaldada por 
enfoques cualitativos. A través de técnicas como entrevistas, observación 
participante, cuestionarios y registros de observación, se recopilará infor-
mación detallada sobre el nivel de rezago motriz, la atención brindada y 
los avances logrados por estos alumnos.

La presente investigación no solo busca contribuir al ámbito acadé-
mico, sino también ofrecer herramientas prácticas para mejorar la aten-
ción y promover el desarrollo integral de los estudiantes con TDAH. El 
enfoque en el nivel de rezago motriz se alinea con los principios de la 
Nueva Escuela Mexicana y los ODS, contribuyendo a la construcción de 
una educación más inclusiva y equitativa en México.

Planteamiento del problema

En México, según el Instituto Nacional de Geografía y Estadística, de los 
31.8 millones de niños menores de 15 años que residen en el país, al 
menos 6.5% tiene alguna discapacidad visual, auditiva, auditiva, motriz, 
intelectual o psicosocial. (2020)

Para poder brindarles a todos los niños el acceso a la educación 
pública, se crearon las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educación 
Regular (USAER), en los cuales se brinda atención especializada a los 
alumnos con algún tipo de problema cognitivo, físico o de interacción 
social. Dentro de la Escuela Primaria “Octavio Paz” se encuentra la 
USAER 105, la cual identifica, canaliza y les da seguimiento a los alumnos 
con algún tipo de problemática, o, por otro lado, a aquellos alumnos que 
requieran atención especializada para lograr explotar su potencial inte-
lectual o físico.

Por otro lado, la Nueva Escuela Mexicana o NEM entiende que la 
educación deberá ser para toda la vida bajo el concepto de aprender a 
aprender, mantener una continua actualización, adaptarse a los cambios 
y mantener el aprendizaje permanente; esto con el propósito de brindar 
calidad en la enseñanza. Del mismo modo, la NEM tiene como centro la 
formación integral de Niñas, Niños y Adolescentes (NNA), y su objetivo 
es promover el aprendizaje de excelencia, inclusivo, pluricultural, colabo-
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rativo y equitativo a lo largo del trayecto de formación de Niñas, Niños y 
Adolescentes. (SEP, 2022)

La NEM, se caracteriza principalmente por tener una estructura 
abierta, que integra a la comunidad, priorizando la atención de pobla-
ciones en desventaja ya sea por condiciones económicas o sociales, con la 
finalidad de brindar los mismos estándares y garantizar las mismas opor-
tunidades de aprendizaje a los mexicanos, sin importar sus características 
físicas o sociales. 

Contribuye al desarrollo integral del individuo, para que ejerza 
plena y responsablemente sus capacidades. Además, la NEM promueve el 
respeto a la dignidad y los derechos humanos de las personas con base en 
la convicción de la igualdad de todos los individuos en derechos, trato y 
oportunidades instando a que todo estudiante sea capaz de participar de 
forma autentica en los diversos contextos en los que interactúa.

Ahora bien, la NEM, atiende el Objetivo del Desarrollo Sostenible 
(ODS) 4 que refiere a la educación de calidad y donde se establece que 
se debe “garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad, pro-
moviendo oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas 
y todos” (ONU México, 2017).

Es necesario resaltar que como parte del perfil de egreso de la Licen-
ciatura en Educación Física impartida por la Escuela Normal No. 1 de 
Nezahualcóyotl se llevan a cabo a lo largo de la licenciatura, las prácticas 
profesionales con alumnos de los diferentes grados, o fases como esta-
blece la NEM, que conforman la educación básica, las cuales le permiten 
al docente en formación  observar, analizar, diagnosticar y sobre todo 
caracterizar los procesos de desarrollo de los estudiantes con quienes rea-
lizan el trabajo. A través de esto, se logró identificar 2 alumnos pertene-
cientes a la Escuela Primaria “Octavio Paz”, los cuales destacaron de los 
demás debido a sus peculiaridades, tales como el rezago motriz, proble-
mas de socialización, dificultad para concentrarse, preferencia por ciertas 
actividades y dificultad con el manejo de sus emociones, destacando en 
ambos la baja tolerancia a la frustración. 

Considerando lo anterior, se seleccionaron ambos alumnos para la 
realización de un estudio de caso, en el cual se abordará la problemática 
principal a través de un taller, en el cual se desarrollarán diversas activi-
dades que pretenden contribuir a la mejora de sus habilidades motrices, 
para lograr, en medida de lo posible una nivelación de dichas habilidades 
con lo correspondiente a su edad y etapa de desarrollo. 
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Objetivos

General 
Explorar el rezago motriz que presentan los alumnos con TDAH del 

nivel primaria para favorecer a la motricidad con base a la etapa de desa-
rrollo motor.
Particulares 

• Diagnósticar el nivel de rezago motriz que presentan los alumnos 
con TDAH para el diseño de los proyectos a trabajar durante la aplicación 
del taller 

• Interpretar los resultados obtenidos del rezago motriz para su 
atención y favorecerlos mediante el trabajo de taller 

• Analizar y reflexionar los avances obtenidos de los estudiantes que 
presentan rezago motriz con TDAH para compararlos al inicio del taller 
y al cierre. 

Preguntas de investigación

• ¿Cuál es el nivel de rezago motriz que presentan los alumnos con 
TDAH del nivel primaria al inicio del ciclo escolar y al cierre de este?

• ¿Cómo atender el rezago motriz de los alumnos con TDAH a tra-
vés de actividades físicas?

• ¿Cómo ha sido el avance del desarrollo motriz de los alumnos con 
TDAH del nivel primaria al cierre del taller?

• ¿Cuáles fueron los cambios en el desarrollo motriz de los alumnos 
con TDAH a partir de la aplicación del taller? 

Supuesto de la investigación

El trabajar actividades específicas en un taller con alumnos del nivel pri-
maria diagnosticados con TDAH, beneficiará sus capacidades y habilida-
des físicas, perceptivas y sociales, del mismo modo, trabajar dicho taller 
desarrollará en ambos alumnos una aproximación a las fases del desa-
rrollo motriz adecuadas a sus edades, que les permitirá desenvolverse de 
manera segura en un contexto social. 
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Metodología de la investigación

El estudio de casos según Stake (1999) es “el estudio de las particula-
ridades y complejidad de un caso singular para lograr la comprensión de 
su actividad en circunstancias particulares”. (p. 1). 

La elección de dicha metodología se fundamenta precisamente en la 
búsqueda de la comprensión detallada de la relación entre el Trastorno 
por Déficit de Atención e Hiperactividad, el rezago motriz y la actividad 
física en alumnos de la escuela primaria “Octavio Paz”. 

Del mismo modo, Stake sugiere que el estudio de caso puede ser la 
oportunidad para explorar, describir y entender situaciones complejas, 
capturando la esencia del fenómeno en su contexto natural. 

Para este autor, un caso puede ser un niño, un grupo de alumnos o 
algún determinado movimiento de profesionales; sin embargo, para el 
presente trabajo de investigación, el caso son los alumnos del 2° A y del 
3° B con TDAH.

Método de investigación

Para Fred Erickson (1986) la interpretación es la característica distintiva 
de la indagación cualitativa, por lo que la recogida de datos es la parte 
más valiosa de la investigación; dichos datos deben ser recolectados de 
manera objetiva, centrándose en el “que” y “como” está ocurriendo para 
lograr obtener las conclusiones precisas a través de la observación. 

Por otro lado, según Jiménez-Domínguez (2000) los métodos cualita-
tivos parten del supuesto básico de que el mundo social está construido de 
significados y símbolos. La investigación cualitativa se puede comprender 
como el intento de obtener una comprensión más profunda de los signifi-
cados y definiciones de las situaciones que se le presentan al investigador.

Este tipo de investigación implica la recopilación y análisis de datos 
no numéricos para comprender conceptos, datos, emociones o compor-
tamientos con los significados que las personas les atribuyen. 

La investigación cualitativa se basa en el juicio de los investigadores, 
por lo que debe existir una reflexión cuidadosa de las elecciones y supo-
siciones. Se trata de una técnica que permite obtener una mejor com-
prensión de conceptos complejos, interacciones sociales o fenómenos 
culturales. Así mismo, es útil para explorar el cómo y porque ocurren los 
hechos o situaciones que se pretende interpretar
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Es por lo anterior que, al ser el estudio de caso una metodología 
completamente descriptiva y observacional, se hará uso del enfoque cua-
litativo, el cual, al ser descriptivo permitirá obtener una mejor compren-
sión, y tal como lo plantea Erickson una interpretación precisa sobre la 
relación entre el rezago motriz y el Trastorno por Déficit de Atención e 
Hiperactividad en los alumnos de la escuela Primaria “Octavio Paz”. 

Universo y muestra específica para la investigación

El universo de una investigación según Sampieri, Lucio y Collado (2014), 
constituye la totalidad de elementos o individuos que comparten una o 
más características comunes sobre las cuales se buscan realizar inferen-
cias. En el caso particular del presente estudio, el cual está enfocado en 
la atención al rezago motriz el universo se circunscribe a los alumnos del 
nivel básico de educación pública y privada que presentan características 
o están diagnosticados con Trastorno por Déficit de Atención e Hiperac-
tividad (TDAH). Sin embargo, este universo se delimita al municipio de 
Los Reyes, La Paz, en el Estado de México, de forma más específica, a los 
alumnos inscritos en la escuela Primaria “Octavio Paz”.

La elección de este universo localizado permite contextualizar la 
investigación dentro de un entorno geográfico y educativo específicos, 
brindando profundidad y aplicabilidad a los resultados obtenidos en este 
contexto particular. 

Para poder llevar a cabo la investigación, es esencial definir una uni-
dad de análisis específica, la cual denominaremos como muestra. Dicha 
muestra delimitará la población estudiada y sobre la cual se realizará la 
ya mencionada generalización de los resultados. En este caso, la muestra 
consistirá en dos alumnos de los 2° y 3° de la escuela Primaria “Octavio 
Paz”, los cuales están diagnosticados con Trastorno por Déficit de Aten-
ción e Hiperactividad TDAH y son apoyados por el equipo de USAER 
105, el cual brinda a los docentes estrategias de trabajo a los docentes 
titulares de cada alumno, y al mismo tiempo da seguimiento y recomen-
daciones a tutores y padres de familia de estos alumnos. 

Las características individuales de los dos alumnos seleccionados 
resaltan la diversidad dentro de la muestra. Mientras que la alumna de 
2° muestra un interés regular por las actividades físicas, vinculando estas 
experiencias con la obtención de satisfacción momentánea. El alumno de 
3° prefiere apartarse de las actividades, es retraído y se distrae fácilmente, 
se encierra en su mundo y es difícil hacerle cambiar de opinión sin que 
este se altere.  Estos perfiles diferentes añaden complejidad al análisis y 
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permiten explorar cómo las diversas manifestaciones del TDAH afectan 
en el desarrollo motriz.

En resumen, la delimitación del universo y la elección de una 
muestra específica se fundamentan en criterios geográficos, educativos 
y diagnósticos, proporcionando un marco preciso para la investigación 
y permitiendo la generalización de los resultados dentro de contextos 
específicos. 

Técnicas e Instrumentos de compilación de información

Para poder llevar a cabo la descripción de los procesos y avances de los 
alumnos a través del proyecto de investigación se hará uso de diversas téc-
nicas de investigación, las cuales fueron seleccionados cuidadosamente 
con el objetivo de permitir la comprensión profunda y contextualizada 
del estudio. 

Entre los principales métodos de investigación que se utilizaron para 
la recopilación de los datos utilizados se encuentran la observación parti-
cipante, las entrevistas semiestructuradas, los cuestionarios, diagnósticos 
clínicos de los alumnos, registros de observación y la evaluación de las 
actividades realizadas a través de listas de cotejo. 

Comenzaremos por definir la entrevista, la cual puede entenderse 
como una técnica de recolección de datos, la cual utiliza el diálogo como 
principal medio para la obtención de la información. Kvale & Brinkmann 
(2009) exponen que este método se emplea para explorar, comprender y 
profundizar en las experiencias, percepciones y opiniones de los partici-
pantes sobre el fenómeno estudiado.

Por otro lado, Corbetta (2007) la define como una conversación 
provocada por un entrevistador con un número de sujetos elegidos según 
un plan determinado con una finalidad de tipo cognoscitivo. Nahoum 
(1985) por otro lado la considera un encuentro de carácter privado y 
cordial, donde una persona se dirige a otra y cuenta su historia o da la ver-
sión de los hechos, respondiendo a preguntas que los informantes tienen 
respecto a sus vidas, experiencias o situaciones. 

Las entrevistas principalmente dirigidas a los alumnos, padres de 
familia y docentes, pretenden recoger información real a cerca de la 
percepción del mundo que tienen estos alumnos, como se sienten, que 
estrategias utilizan los docentes y padres de familia para la atención del 
aprendizaje motriz de estos alumnos.

Del mismo modo, se hace uso de la observación participante la cual 
es una herramienta de recogida, análisis e interpretación de información 
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en la que el investigador juega un rol activo en las interacciones con el 
grupo que es objeto de su estudio. Este tipo de observación permite al 
investigador adentrarse en el entorno natural de los alumnos selecciona-
dos para el estudio de caso, permitiendo la captura de comportamientos, 
interacciones y dinámicas específicas y en tiempo real. 

Taylor y Bogdan (1984) describen la observación participante como 
aquella investigación que involucra la interacción social entre el investiga-
dor y los informantes. Este tipo de investigación implica la selección de un 
escenario social, normalmente a través de una organización o institución. 

Según Rolando Sánchez (2004) para el proceso de recolección-cons-
trucción de datos, el observador debe cumplir algunas condiciones meto-
dológicas para la observación. Por ejemplo, no debe estar involucrado 
en la comunidad, es decir, debe ser un extraño para esta, sin embargo, si 
debe convivir, participar del diario e involucrarse hasta cierto punto, pero 
manteniendo la distancia, es decir, el observador no debe volverse parte 
de la comunidad ni dejarse influenciar por juicios, creencias, etc., que se 
tengan en la comunidad en que se realiza la observación. 

En cuanto a los cuestionarios, estos se definen, según Casas, Repullo 
y Donado (2003), como todos aquellos instrumentos que se utilizan para 
la recolección de datos organizada y que permitan dar cuenta de las varia-
bles que son de interés en algún estudio. El uso de cuestionarios permite 
recabar información de las variables contextuales o individuales de un 
caso, facilitando la comprensión de los resultados de una evaluación.

Los diagnósticos clínicos de ambos alumnos fueron proporcionados 
por la USAER 105, la cual es la encargada de proporcionar a los docentes 
titulares estrategias para el trabajo con los alumnos y de dar seguimiento 
al tratamiento y avance de estos. En dichos diagnósticos se enfatiza en 
la importancia de implementar actividades lúdicas con ambos alumnos, 
resaltando la importancia de establecer reglas, y roles. 

Finalmente, como técnica de recolección de datos, se hará uso 
del Diario de clase, en el cual se recopilan las observaciones realizadas, 
poniendo énfasis en los comportamientos y actitudes relevantes para la 
investigación. Zabalza (2006), conceptualiza los diarios de clase como ins-
trumentos reflexivos que ofrecen al docente un espacio para el análisis, 
reflexión y comprensión de la práctica pedagógica, en sus palabras, los 
diarios de clase son “los documentos en los que los profesores y profesoras 
recogen sus impresiones sobre lo que va sucediendo en sus clases”, Deben 
ser narraciones las cuales el docente debe rescatar lo más destacable de 
su práctica profesional. Permiten además reflexionar sobre los desafíos y 
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éxitos que se presentan en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
En el diario escolar, que se redactará de forma constante y a con-

ciencia, se plasmarán los avances más relevantes en cuanto a los aspectos 
motrices y actitudinales que se desarrollarán en los alumnos a través de las 
actividades planificadas para la intervención con ambos niños.

El hacer uso de todas las herramientas descritas en este apartado, 
beneficiará la investigación, ya que además de llevar un registro deta-
llado sobre lo que sucede durante la aplicación del proyecto, permitirán 
la reflexión continua sobre las acciones, decisiones y dinámicas que se 
lleven a cabo, Además, al ofrecer una visión interna de la práctica, será 
una fuente de consulta que complementará la comprensión del impacto 
de las estrategias de intervención utilizadas para la atención del rezago 
motriz de los alumnos con TDAH. 

Resultados parciales 

Para el diagnóstico se realizaron diversas pruebas, principalmente sobre 
fuerza, la cual consistía en lanzar repetidamente saquitos de semillas de 
diversos pesos y tamaños y medir la distancia a la que este llegaba, en 
forma de juego y con puntuaciones del uno al 5 se medía la distancia 
recorrida por los saquitos; velocidad, la cual consistió en realizar un reco-
rrido previamente marcado en la menor cantidad de tiempo, el cual se 
cronometró en diversas ocasiones y posteriormente fue promediado; para 
la prueba de equilibrio se le pidió a los alumnos colocar las manos sobre la 
cintura y colocar la planta de un pie en el interior de la rodilla contraria, 
la prueba fue realizada inicialmente con los ojos abiertos y flexibilidad, 
la cual consistió en realizar diversos estiramientos, como tocar las puntas 
de sus pies con sus manos, en caso de no lograrlo, se medía la distancia 
faltante de la punta de sus manos a la punta de sus pies.

Las actividades diagnósticas fueron aplicadas inicialmente en un 
periodo comprendido del 28 de agosto al 1 de septiembre de 2023. 

Durante estas pruebas ambos alumnos presentaron inicialmente 
dificultades de:

-  equilibrio, ninguno de los dos alumnos logro mantenerse en 
posición más de 2 segundos, fuera con los ojos abiertos o cerrados

- Flexibilidad, ambos alumnos presentaron dificultad para tocar las 
puntas de sus pies, fuera parados o sentados 

- Locomoción, aun cuando la prueba fue de velocidad, destacó en 
uno de los alumnos la dificultad para caminar, constantemente se trope-
zaba o arrastraba los pies.
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 En cuanto a la parte actitudinal, uno de los alumnos se presentaba 
bastante indispuesto a realizar las actividades, constantemente manifes-
taba no querer participar, y aunque se le pedía que realizará las activi-
dades prefería alejarse, mientras que el segundo presentaba dificultades 
para seguir instrucciones y se distraía fácilmente, aunque cuando una 
actividad captaba su atención la realizaba con entusiasmo. 

Durante la primera aplicación del taller se llevaron a cabo activi-
dades de organización, principalmente aquellas en las que los alumnos 
tuvieran que seguir instrucciones. 

- Actividad 1: Se le indico a los alumnos que se sentaran en una silla 
y cerraran los ojos, una vez que ambos lo hicieron se les pidió que respi-
rarán profundamente y mantuvieran el aire por algunos segundos para 
después exhalar lentamente; ninguno de los dos alumnos logro atender 
las indicaciones. 

- Actividad 2: Se realizó el juego de “Simón dice” con ambos alum-
nos, cada uno fungió el papel de Simón por turnos. Aunque el alumno 1 
disfrutaba de ser Simón, no le gustaba seguir las indicaciones cuando no 
lo era, por otro lado, la alumna 2 se cohibía un poco al dar indicaciones y 
le costaba formularlas. 

Actividad 3: Se acomodó un pequeño circuito con una serie de obstá-
culos para los alumnos, el cual debían intentar pasar en el menor tiempo 
posible, durante esta actividad ambos alumnos se mostraron dispuestos, 
sin embargo, cuando un reto era demasiado difícil para ellos solían frus-
trarse e incluso en ocasiones preferían no hacerlo. Entre los obstáculos 
que había para ellos se encontraban, salto de aros, un camino de manos 
y pies, los cuales estaban acomodados de manera alterna, lanzamiento de 
costales, control de pelotas a través de diversos caminos. 
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Introducción

El presente documento se propone en la modalidad de Informe de prác-
ticas profesionales, con el cual, el docente en formación da cuenta de sus 
competencias genéricas y profesionales, saberes y habilidades adquiridas 
durante su formación en la Licenciatura de Inclusión educativa del Plan 
de estudios 2018, en la Escuela Normal No. 4 de Nezahualcóyotl, estado 
de México. Dicho documento se realiza durante el proceso de las prácti-
cas profesionales.

Durante las prácticas profesionales, el docente en formación tiene la 
oportunidad de desarrollar las siguientes competencias genéricas: Solu-
ciona problemas y toma decisiones utilizando su pensamiento crítico y 
creativo; colabora con diversos actores para generar proyectos innovado-
res de impacto social y educativo, sumando que aplica sus habilidades lin-
güísticas y comunicativas en diversos contextos. Por consiguiente, al estar 
frente a grupo, detecta las necesidades de aprendizaje de los alumnos 
con discapacidad, con dificultades severas de aprendizaje, de conducta 
o de comunicación, o bien con aptitudes sobresalientes para favorecer 
su desarrollo cognitivo y socioemocional. Sin perder de vista que está en 
construcción en el proceso de desarrollo de estrategias de apoyo para 
favorecer la inclusión de todos los alumnos en la educación básica y no 
por falta de conocimiento, sino porque la atención a la diversidad debe 
ser dinámica e innovadora.

Las prácticas profesionales se llevan a cabo en la Escuela Primaria 
“Heriberto Enríquez”, ubicada en la colonia Las Palmas, municipio de 
Nezahualcóyotl, Estado de México; turno matutino, de 8 am. a 1 pm. El 
director del plantel es el profesor José Guadalupe Othón Carrillo Espejel; 
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la subdirectora de este es la Lic. María del Socorro Martínez Chávez, y la 
Lic. Lucía Tapia Aguilera, es la profesora titular del 6° grado grupo “C”. 
Dicho grupo está conformado de 17 alumnos; de los cuales 11 son niños 
y 6 niñas, quienes tienen en promedio de 10 y 11 años.

Durante el período de observación, se aplica el diagnóstico a los 
alumnos, por medio del cual se identifica que la mayoría del grupo 
enfrenta Barreras de Aprendizaje y Participación (BAP) dentro de la 
escuela y en la familia, en donde los padres de familia descalifican la parte 
socioemocional de sus hijos, atribuyéndolo únicamente a que estos son 
flojos. Entre las barreras de aprendizaje que destacan son las culturales en 
el contexto áulico, refiriéndose específicamente a las actitudinales e ideo-
lógicas, por lo que se ve impactado el nivel de atención de los alumnos, 
siendo este por periodos cortos y breves provocando que se distraigan 
más fácilmente, por consiguiente, la parte socioemocional se identifica 
con auto estima baja, escasa participación para expresar sus sentimien-
tos, ideas y conocimientos con seguridad. Otra barrera que se observó 
durante el diagnóstico es la didáctica, requiriendo ir cambiando las for-
mas de enseñanza y de evaluación para las diferentes necesidades reales 
de las y los alumnos. 

Con respecto a la idea anterior se identifica que los estudiantes de 
sexto grado muestran apatía cuando no hay estímulo musical dentro del 
aula, que en algunas ocasiones la docente titular condiciona el escuchar 
música según el comportamiento de los alumnos y que siguen en cons-
trucción algunos acuerdos tomados para la convivencia que permitirá 
mejorar sus procesos en el aprendizaje, coadyuvando la educación socioe-
mocional. 

Por  lo cual, se pondrá en marcha un proyecto para introducir la 
música como estrategia que favorezca el aprendizaje y el estado socioe-
mocional, impactando en la manera en que aprenden los alumno y se 
apropian del aprendizaje, siendo un reto que pone a prueba todos sus 
habilidades, haciéndolos conscientes de que la música despierta sus sen-
tidos, además de proporcionar cierto grado de concentración, colabora-
ción tanto de forma individual como grupal, esto aunado a aumentar su 
nivel de atención, retención y memoria. 

Para la realización de este proyecto, se estudiará a Howard Gard-
ner en su obra “Las inteligencias múltiples”, en la que expresa que por 
medio de la música el sujeto trabaja el hemisferio derecho del cerebro, 
adquiriendo independencia y vinculando las demás inteligencias. Se prac-
ticará con música clásica, en especial, la Sonata para dos pianos K448 de 
Wolfgang Amadeus Mozart, que produce efectos neurobiológicos para la 
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educación, manteniendo sus períodos de atención por más tiempo. 
Aunado a esto, se revisará de manera general a los países que han 

introducido la música como estrategia para potenciar el aprendizaje de 
contenidos y cómo a través de esta disciplina, puede darse un cambio de 
manera integral en la educación socioemocional; de tal manera que no 
sólo sea aprender por aprender, sino que sea un aprendizaje significativo, 
que lo sepa aplicar a su vida cotidiana.

Planteamiento del problema

Durante las prácticas profesionales se identificaron procesos de aprendi-
zaje centrados en estrategias que implementaron los maestros, mismos que 
influyen en el aprendizaje significativo y la educación socioemocional.

Por otro lado, los alumnos demuestran interés por trabajar acciones 
o actividades que incluyan la música de género urbano que pueden gene-
rarles distracción, ya que la letra y el ritmo no son propicias para el apren-
dizaje de los contenidos que se aborden en el aula. Por tal motivo, es 
importante brindarle al alumnado el acercamiento a otros géneros musi-
cales que genere en ellos, el interés, la duda, la curiosidad por escuchar 
y comparar otro tipo de música que coadyuve el aprendizaje de manera 
significativa.       

Con respecto a las Barreras de Aprendizaje y Participación que 
enfrentan los alumnos de 6 grado grupo “C” se destacan las culturales 
metodológicas (    ) durante el proceso enseñanza aprendizaje que impac-
tan en las habilidades cognitivas y socioemocionales-.

Es por esto, que se eligió la música como un intento para eliminar o 
minimizar las barreras de aprendizaje y participación, y mejorar las opor-
tunidades de aprendizaje de todos los alumnos. Algunas modalidades de 
apoyo tanto para los alumnos como para los padres de familia se abor-
darán a partir de talleres dirigidos a ellos con la finalidad de que sea un 
trabajo colaborativo. 

Algunas de las barreras a las que se enfrentan los alumnos, es la falta 
de motivación antes de comenzar un tema, así como también el descono-
cimiento de los objetivos de aprendizaje que con las actividades se pro-
pone, provocando en ellos, confusión o desinterés para la realización de 
los ejercicios a trabajar. 

Dentro de los propósitos que se tienen al aplicar la música como 
estrategia de aprendizaje y la mejora de la educación socioemocional, es 
que: los alumnos tengan el interés y la motivación para realizar sus tareas, 
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expresar sus conocimientos y emociones de distintas formas.
Por lo que surge el siguiente planteamiento del problema ¿Qué 

habilidades cognitivas, y socioemocionales desarrollan los niños de 6º de 
educación primaria a través de la música?

Objetivos

General 
• Promover una educación socioemocional a través de la música 

para potencializar aprendizajes significativos en los estudiantes de 6º de 
educación primaria.  
Específicos

• Diseñar estrategias de enseñanza que promuevan aprendizajes sig-
nificativos mediante actividades musicales que fortalezcan las habilidades 
cognitivas, emocionales y sociales de los estudiantes de 6º de educación 
primaria.

• Evaluar la implementación de estrategias de enseñanza a través de 
la música para valorar el impacto en el aprendizaje y desarrollo de habili-
dades cognitivas, emocionales y sociales.

• Explicar el proceso de aprendizaje y desarrollo de habilidades 
cognitivas, emocionales y sociales de los niños de 6º a partir de la imple-
mentación de estrategias de enseñanza centradas en la música.

Hipótesis o supuesto

La música es y ha sido un elemento fundamental en el aprendizaje de 
los infantes y propiamente de los seres humanos. Ejemplo de ello, es la 
música que está clasificada y dirigida a los infantes menores a 2 años. 
Esta clasificación como “Lulubies”, música dirigida a generar sinapsis u 
optimizar las redes neuronales que incidirán en los procesos cognitivos 
que desarrollar a partir de los que va conociendo, mirando, escuchando, 
sintiendo, percibiendo los aromas que percibe, entonces derivado de lo 
anterior, la música es un elemento en la comunicación del ser humano y 
de la sensibilización del ser humano. 

Actualmente, durante el proceso de prácticas y servicio social 
en la escuela primaria “Heriberto Enríquez”, se asignó el trabajo con 
6to grado; estudiantes que se encuentran en un proceso biológico de 
preadolescencia; es decir, su mayor interés entre iguales radica en el 
mismo género musical o personas que admiran, y a partir del gusto por 
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la música pueden identificar algunas emociones. Es por esta razón que 
se identifica una posibilidad de incidir en el aprendizaje, ya que han 
manifestado un interés sinigual por realizar actividades con música y se 
muestran motivados ante este estimulo, generando un estado de bienes-
tar, alegría y colaboración.

Metodología

La metodología que se empleará en el tema de investigación será de 
investigación – acción, de corte interpretativo, con enfoque cualitativo.

Resultados parciales

A partir de un diagnóstico que se realizó dentro de la Escuela Primaria 
“Heriberto Enríquez” con todos sus docentes titulares de grupo y con 
los alumnos de 6° “C”; se aplicó un cuestionario a los profesores y a los 
alumnos con la finalidad de indagar si los docentes titulares implementan 
música en sus clases y de qué manera ha influido en el aspecto cognitivo 
y socioemocional; también para saber si los alumnos escuchan música al 
realizar sus tareas escolares y de qué género. 

De acuerdo con las respuestas de los 21 profesores, 19 de ellos con-
cuerdan que implementan la música dentro del contexto áulico y les ha 
resultado una excelente estrategia para potenciar el aprendizaje de los 
alumnos, generando en ellos diferentes estados de ánimo durante el pro-
ceso enseñanza aprendizaje; se observan niños más felices, facilitando el 
lenguaje y la comunicación tanto verbal como física. El género de música 
que ellos emplean, en su mayoría es clásica; aunque según él la fase de 
estudios en los que se encuentren los alumnos, pueden variar desde la 
música clásica o pop, rondas infantiles o canciones con mensajes positi-
vos, aunque también hay docentes que prefieren poner música al gusto 
del alumno. Los titulares opinan que los objetivos de implementar la 
música son activar las fibras nerviosas y los canales de aprendizaje; mante-
ner a los alumnos en un ambiente de armonía y potenciar sus habilidades 
cognitivas. Los docentes afirman que definitivamente han tenido resulta-
dos favorables a partir de la implementación de la música en el contexto 
áulico. Por otra parte 2 profesores comparten que ellos no incluyen la 
música en el horario de trabajo porque puede distraerlos.

Respecto a las respuestas de los alumnos, ellos reclaman que los 
docentes no les implementen música en el entorno áulico, la mayoría 
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de ellos sí la escucha mientras realiza sus tareas escolares y la música que 
escuchan en su mayoría es urbana; afirmando que no conocen a autores 
como Beethoven, Vivaldi o Mozart, y por consecuencia, tampoco conocen 
la música clásica. 

Es por ello que en el plan de acción se está implementando la música 
clásica como estrategia de aprendizaje, así como también la educación 
socioemocional para potenciar las habilidades cognitivas, el aprendizaje 
significativo y una educación emocional en donde los alumnos sepan ges-
tionar sus emociones. 

Aunque el trabajar con música se piense que es fácil, la verdad es 
que requiere de mucha planeación, pero sobre todo de una observación 
activa y proactiva que permita potenciar no sólo el aprendizaje significa-
tivo, sino a la autora dar una educación de excelencia e ir disminuyendo 
las barreras actitudinales a las que se enfrenta el alumno por parte de los 
docentes.

Referencias

Alboroz, Y. (2009). Emoción, música y aprendizaje significativo. Edu-
cere, 13(44), 67-73.

Arnaiz, P., Guirao, J., y Garrido, C. (2007). La atención a la Diversidad: 
del Modelo del Déficit a Modelo Curricular. Education Policy Analy-
sis Archives/Archivos Analíticos de Políticas Educativas, 15 (), 1-38

 (2021) Artes y Humanidades. El valor de la música en la Educación 
Primaria 

ht tps ://unesdoc .unesco .org/ark :/48223/pf0000375748/
PDF/375748spa.pdf.multi 

Cervantes, R. (2013). La música como herramienta para la educación 
a través de los sentimientos. Universidad Internacional de La Rioja 
Facultad de Educación

Hurtado, N. (2019). La música como método de estimulación del 
aprendizaje. Facultad de educación y humanidades. Programa de 
Especialización en docencia universitaria. Bogotá, julio del 2019.

Casteblanco, L. (2019). Uso del aprendizaje combinado en la educación 
musical, una aproximación al estado del arte. Maestría en Informá-
tica Aplicada a la Educación (2019) (Trabajo de grado) (Universi-
dad Cooperativa de Colombia).

https://repository.ucc.edu.co/server/api/core/bitstreams/b27424a1-
1c2b-4def-8890-414a3d9a8fb7/content 



473

Li c e n c i at u r a e n ed u c ac i ó n Se c u n da r i a

Sánchez, D. y Robles, M (2013). Inclusión como clave de una educación 
para todos: revisión teórica. Revista Española de Orientación y Psico-
pedagogía, 24 (2), 24-6

Cervantes, R (2013). La música como herramienta para la educación 
a través de los sentimientos. Universidad Internacional de La Rioja 
Facultad de Educación.

Jauset, A. (2018) El aprendizaje musical y sus beneficios en la educa-
ción. Conferencia: 1 Congreso internacional de Neuroeducación. 
Barcelona, España.

Medina, M. (2007) El poder de la música en el aprendizaje. Trillas, 2007



Discapacidad y docencia. 
Experiencias de una docente 
en formación con discapacidad 
auditiva

Xóchitl Italia Barrera Gutiérrez 

Escuela Normal No. 4 de Nezahualcóyotl



475

Introducción

En el presente documento se analiza el proceso de formación y apren-
dizaje desde la perspectiva de una estudiante con discapacidad auditiva 
bajo un enfoque de inclusión educativa. Con el fin de ampliar el hori-
zonte de reflexión conceptual y práctica en torno a dos ejes educación y 
discapacidad desde una mirada crítica. Esto para tener una mirada crí-
tica y entender la práctica educativa alejada de discursos normalizado-
res y hegemónicos que pudieran obstaculizan el quehacer pedagógico 
inclusivo.

De esta manera, se presenta esta tesis de investigación titulada “Dis-
capacidad y docencia. Experiencias de una docente en formación con dis-
capacidad auditiva” ya que permite analizar, comprender y dar respuestas 
sobre cómo la docente en formación ha hecho frente a las dificultades 
tanto como estudiante como docente en formación ¿Cómo adquirió los 
conocimientos durante su trayectoria? ¿Qué retos enfrentó como estu-
diante? ¿Qué retos enfrentó en su práctica profesional? ¿Cómo enseña? 
¿Cómo hizo frente a las dificultades que conlleva la discapacidad auditiva?

La tesis de investigación que de acuerdo con las Orientaciones aca-
démicas para la elaboración del trabajo de titulación planes de estudio 
2018 (SEP, 2018) la tesis de investigación tiene como objetivo construir 
conocimientos que pueda dar solución a una problemática, por tanto, 
se debe hacer una investigación metódica y exhaustiva sobre un área en 
especifica. 
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Planteamiento del problema

Según la OMS se define discapacidad por las deficiencias y limitaciones 
que dificultan en la realización de ciertas actividades (ejecución de accio-
nes o tareas) y la participación plena. Hay dos tipos de discapacidad: 
discapacidad visible y discapacidad invisible. La primera se refiere a que 
las personas se darían cuenta de la condición que presenta el individuo 
como en el caso de la discapacidad motriz, visual e intelectual. Pero, la 
discapacidad invisible no, es decir, a simple vista no se nota como en el 
caso de la discapacidad auditiva. 

En ese caso, se hará énfasis sobre la condición de discapacidad audi-
tiva de la docente en formación, que a pesar de que nació con esa con-
dición fue hasta la edad de 3 años que le diagnosticaron con hipoacusia 
neurosensorial bilateral severa. Que, con el tiempo la pérdida auditiva se 
ha descendido desde hipoacusia severa a profunda sensorial. Desde los 3 
años ha usado aparatos auditivos en los dos oídos. A los 17 años adquirió 
un implante coclear en el lado izquierdo y en el lado derecho todavía usa 
un aparato auditivo. 

Tener discapacidad auditiva puede repercutir en su desarrollo lin-
güístico y con ello su desarrollo cognitivo y aún más si no recibe los apo-
yos necesarios para disminuir las BAP. Por ejemplo: déficit de información 
que incide en la comprensión; dificultades en la planificación de acciones 
y reflexión; dificultades de abstracción, razonamiento, hipótesis y pro-
puestas; la pobreza de lenguaje interior que incide en el pensamiento; 
dificultades en la construcción y comprensión sintáctica, así como en las 
secuencias lógico-temporales (Carrascosa, J., 2015, p. 6).

“Desde preescolar a mediados de bachillerato ha enfrentado muchas Barre-
ras para el Aprendizaje y la Participación. Al tener discapacidad auditiva 
y solo el apoyo de sus aparatos auditivos (que por una parte no le era de 
mucha ayuda) y que sus docentes daban por hecho que sí los escuchaban, y 
no consideraron su condición para implementar estrategias o apoyos para 
facilitarle el acceso a la información y, con ello su aprendizaje. En conse-
cuencia, no le han permitido consolidar ni comprender los conocimientos 
adquiridos. Porque realmente no les entendían casi nada de los que les 
decían. Para ella, escuchar es como unas rompecabezas incompleta y tenía 
que unir esos fragmentos para entender lo que decían sus maestros.”
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La declaración de la educación como un derecho universal, como 
se establece en la Declaración Universal de Derechos Humanos de las 
Naciones Unidas, ha influido en las políticas educativas en todo el mundo. 
Esto ha llevado a la implementación de políticas que buscan garantizar 
el acceso equitativo a la educación para todos los estudiantes, lo que a 
su vez puede influir en la disposición de los estudiantes para aprender 
(UNESCO, 1948). A pesar de eso, no todos los estudiantes recibían una 
educación de calidad y accesible, como en el caso de la estudiante que 
no recibía apoyos por parte de la mayoría de sus maestros ya que se les 
olvidaba el hecho de que tenía hipoacusia severa y como no era sorda y 
escuchaba algo pensaban que no había problema y daban por hecho de 
que si los escuchaba. Por tanto, no le dieron el apoyo necesario para que 
desarrollara una base sólida de sus conocimientos: no había suficiente 
apoyo visuales, acompañamiento, no utilizaban estrategias, entre otros.

“A pesar de las dificultades que conlleva la discapacidad auditiva logró 
entrar a preescolar y llegar hasta su último año de la licenciatura. Haber 
recorrido toda esa trayectoria académica no fue fácil. Era de esos estudian-
tes que, aunque no era de las mejores calificaciones de 10 si tenía muy 
buenas calificaciones, y ser parte de la escolta de primaria y secundaria era 
una prueba de ello.” 

“Sin embargo, uno piensa que llego lejos por sus propios méritos, pero al 
escuchar a sus maestros de la Normal sobre casos de estudiantes “difíciles” 
que pasaban la materia sin saber nada, hubo dudas. Era similar a las situa-
ciones que enfrentó en el pasado. Por ejemplo, hubo momentos en que 
ella perdía totalmente la audición y tenía que faltar a clases ya que no se 
entendía nada de lo que decía sus maestros o sus compañeros, y justo eran 
los días de evaluación, y a pesar de eso pasaba la unidad. Los maestros al 
no saber que hacer decidieron que no se preocupara por entregar las acti-
vidades y automáticamente le ponían una calificación de 8 o 9. El no poder 
escuchar no impedía que pudiera hacer las cosas. Esas situaciones provoca-
ron frustración, enojo, tristeza y desalentador no solo hacia los demás sino 
más hacia sí mismo.”

El artículo 41 de la Ley General de la Educación menciona que se 
debe “garantizar el aprendizaje y la participación plena y efectiva en la 
sociedad de las personas con discapacidad, con dificultades severas de 
aprendizaje, de conducta o de comunicación, o bien con aptitudes sobre-
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salientes, desde un enfoque inclusivo”. Para garantizar que los estudiantes 
aprendan y participen, los docentes deben seguir formándose, capacitán-
dose y actualizándose de sus conocimientos y habilidades para enseñar 
pensando en el estudiante: ¿Qué estrategias le serviría? ¿Cómo presen-
tar la información? ¿Qué actividades para reforzar lo aprendido? ¿Están 
aprendiendo? Y si no, ¿de qué otra manera enseñar?

“Además, antes de ingresar a la Normal, para ella asistir a clases era un 
reto que siempre tenía que enfrentar. No entendía ni comprendía lo que 
decía su maestro y siempre se preguntaba el ¿Por qué? No es lo mismo ver 
ejemplos en el pizarrón o leer los libros de textos si no entendía las expli-
caciones del maestro. Y ella tenía que conformarse con lo que alcanzaba a 
entender y tener que aprender por su cuenta y descubrir el porqué de esa 
explicación. Por ejemplo, en matemáticas, el maestro explicaba el mayor 
que y menor que, y durante muchos años no logro entender cuando era 
mayor que o menor que, y solo adivinaba; en español, las palabras con tilde 
y sin tilde era unas de los temas más difíciles si tú le preguntabas por un 
ejemplo de palabra aguda sin tilde, no te respondería. Debido a que su 
audición no le permiten diferenciar palabras agudas, graves y esdrújulas. O, 
cuando un maestro explicaba, de forma oral, sobre un tema relacionado de 
Ciencias Naturales y no usaba ningún apoyo visual”.

Dado lo anterior, se puede problematizar dos cuestiones: la ense-
ñanza inclusiva del docente y el proceso de aprendizaje del individuo con 
discapacidad auditiva. Además, ¿Cómo pudo tener ese buen rendimiento 
académico a pesar de las barreras que enfrentaba? Cómo se mencionó 
anteriormente, tener una discapacidad auditiva clasificado hipoacusia 
neurosensorial bilateral severa limitaba mucho su audición, oía, pero no 
entendía. Era como escuchar otro idioma. 

Imagina una situación: tienes un amigo que es alemán, y deciden 
visitar su país natal, Alemania. Un día fueron a una fiesta y ahí estaban los 
amigos del alemán, platicaban y se reían, pero tú no hablabas su idioma, 
por lo que no entendías de lo que estaban hablando. Le preguntas a tu 
amigo que de que están hablando y a veces él te decía que luego te dice 
o te decía un resumen de lo que se habló. Sin embargo, no era lo mismo, 
y te sentías excluido e incómodo. Aunque entendías algunas palabras no 
era lo mismo. 

“Esta situación es similar a la hipoacusia severa y esta situación se presenta 
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todos los días. Escuchar era como una rompecabeza incompleta. Aunque 
tuviera toda la atención en la persona que está hablando y con un ambiente 
adecuado no escuchaba todo, y tenía que sobre esforzarse por entender. A 
veces entendía a los demás y otras veces nada.  Por lo mismo, a veces era 
difícil interactuar directamente con los demás. Y, preferiría solo observar 
que sobre esforzarse a escuchar y entender todo el tiempo. Escuchar era 
cansado. Aunque, se apoyaba con su familia o con sus compañeros cuando 
no entendía alguna cosa, por ejemplo, alguna actividad de clase, instruc-
ciones, comentarios, platicas, etc. y ellos les explicaban o simplemente ella 
observaba que hacían y los imitaba o los seguía”.

Entonces, cuando ella asistía a la escuela le dificultaba entender al 
docente, no entendía las explicaciones, las instrucciones, las actividades, 
los acuerdos.... sobre todo, porque el maestro no diseñaba estrategias ni 
apoyos visuales para facilitar la información. Sabía de la condición de dis-
capacidad de su estudiante, sin embargo, daba por hecho que realmente 
si entendía de lo que decía, cuando no era así. ¿Cuánta información ha 
perdido durante toda su trayectoria académico? ¿Cómo aprendió? 

No obstante, no se puede decir que tuvo ese problema toda su vida. 
Tener un implante coclear le ha ayudado mucho, aunque al principio le 
dificultaba asimilar los nuevos sonidos. Ya escucha y entiende mejor. Ha 
mejorado mucho y facilitado su vida diaria. 

“Por las experiencias que tuvo durante la primaria y secundaria quería 
ser docente para ser la maestra que no tuvo: ayudar a los estudiantes, no 
excluirlos, enseñar y que ellos puedan aprender debidamente, entre otros. 
Y, en su último año de Bachillerato su prima le mencionó sobre la Normal 
No. 4 de Nezahualcóyotl y cuando escucho sobre la Licenciatura de Inclu-
sión Educativa le llamo mucho la atención ya que formaban docentes para 
ofrecer una educación inclusiva y equitativa, atendiendo las necesidades 
educativas de todos los estudiantes independientemente de la condición 
de discapacidad o no, y promover un ambiente educativo inclusivo. Por eso 
escogió esa licenciatura”

Así pues, la docente en formación enfrentó otra problemática en 
sus prácticas profesionales. Ahora debe hacer el rol del docente frente a 
un grupo. Antes tenía dificultades para aprender en clases y ahora debe 
enseñar a sus estudiantes. Antes tenía dificultades para entender a sus 
maestros y compañeros y ahora debe entender a sus alumnos. Antes tenía 
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dificultades para interactuar con lo demás y ahora debe interactuar con 
sus alumnos. Antes no era incluida y ahora debe incluir. 

Objetivos 

Objetivo general

Analizar las experiencias de una estudiante con discapacidad auditiva en 
torno a su proceso de formación profesional en la licenciatura en inclu-
sión educativa bajo el enfoque inclusivo educativo. 
Objetivos específicos 

Analizar la discapacidad auditiva en el marco de la inclusión educa-
tiva

Analizar el trayecto académico partiendo de las historias de vida de 
los participantes con discapacidad auditiva y los principios de inclusión 
educativa.

Explicar el proceso de formación docente del estudiante desde la 
perspectiva de la discapacidad e inclusión educativa en la Escuela Normal 
N. 4 de Nezahualcóyotl

Preguntas de investigación 

¿Cómo influye la discapacidad auditiva en el proceso de aprendizaje?
¿De qué manera las BAP ha limitado el rendimiento escolar del estu-

diante con discapacidad auditiva?
¿De qué manera ha hecho frente a las dificultades que conlleva la 

discapacidad auditiva como estudiante y como docente en formación?
¿Cuáles son las fortalezas y habilidades adaptativas básicas, sociales y 

cognitivas que ha adquirido durante su trayecto académico?

Hipótesis

Durante la investigación se pretende corrobar las siguientes hipótesis 
mediante las historias de vidas de las personas con discapacidad auditiva:

La actitud y el nivel de apoyo de la familia hacia el integrante con 
discapacidad auditiva impactan positivamente en su desarrollo.

Los estudiantes con discapacidad auditiva tienen muy bajo rendi-
miento académico por su condición de discapacidad.

Las personas con discapacidad auditiva tienen dificultades para inte-
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grarse a la sociedad por los prejuicios y las barreras de comunicación
Las personas con discapacidad auditiva tienen mayores dificultades 

para incorporarse al mercado laboral por su condición de discapacidad.

Metodología

En la presente investigación es de enfoque cualitativo que enfatiza la com-
prensión de los hechos, la descripción e interpretación del significado. 
Como menciona Sampiere (2014) el enfoque cualitativo es un método 
inductivo que explora y describe diferentes perspectivas de los partici-
pantes desde lo particular a lo general. Por tanto, la indagación es activo, 
interactivo y flexible, se puede recolectar datos a través de la observación, 
entrevistas abiertas, discusión con los participantes, evaluación de sus 
experiencias, registros y cualquier otro dato que se pueda usar.

De este modo, el proceso de esta presente investigación que tiene 
como objetivo  analizar y comprender el trayecto académico y formativo 
de las personas con discapacidad auditiva se utilizó el diseño narrativo ya 
que como su nombre lo dice se refiere a las historias de vida de los parti-
cipantes y, permite “entender la sucesión de hechos, situaciones, fenóme-
nos, procesos y eventos donde se involucran pensamientos, sentimientos, 
emociones e interacciones, a través de las vivencias contadas por quienes 
los experimentaron” (Sampiere, 2014, p. 487). 

Para la realización de la investigación narrativa se debe considerar: 
una problemática orientada a representar y entender secuencia de fenó-
menos, hechos y eventos por medio de las historias de vida o narrativas 
de individuos y grupos, eligiendo el contexto y los participantes. Se debe 
reconocer, revisar, recolectar y analizar datos sobre las historias de vida, 
experiencias y sus contextos (narraciones). Por consiguiente, se trans-
cribe y explora el significado de las experiencias narradas y documenta-
das: interpretando, analizando y ensamblando las narrativas para poder 
elaborar la versión final.

Resultados parciales 

Para la realización de la tesis de investigación se retomó a los teóricos 
del aprendizaje y enseñanza para saber cómo el individuo adquiere los 
conocimientos, habilidades y comportamientos. De la misma manera, se 
relaciona con la inclusión educativa y discapacidad auditiva. Con la fina-
lidad de analizar y comprender las historias de vidas de las personas con 
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discapacidad auditiva.
Para la recopilación de las historias de vidas se utilizarán entrevistas 

y documentos. A partir de ellos se transcribe y explora el significado de 
las experiencias narradas y documentadas: interpretando, analizando y 
ensamblando las narrativas para poder elaborar la versión final.

Durante la investigación se pretende dar respuesta a las preguntas 
de investigación y corroborar las hipótesis para analizar, comprender y 
reflexionar sobre como la discapacidad auditiva influye en gran o menor 
medida su vida personal y de que manera se refleja en su vida diaria.
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